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Ambulante Hilfe e.V.

Wer wir sind

Wir sind ein gemeinnutziger Verein, der
Menschen hilft, die obdachlos gewor-
den sind, Angst um ihre Wohnung
haben und sozial ausgegrenzt sind. Uns
gibt es seit 1977. Wir sind Mitglied im
Diakonischen Werk Wrttemberg und in
der Bundesarbeitsgemeinschaft Woh-
nungslosenhilfe. Aufserdem sind wir
Mitgesellschafter bei der Neuen Arbeit
gGmbH. Wir sind ein Team von 29
Sozialarbeiter*innen (auf 21,9 Stellen).
Ein Betriebswirt und zwei technische
Mitarbeiter, die flr unsere Immobilien
zustandig sind. Vier Verwaltungskraf-
ten auf 2,8 Stellen. Zwei Bufdis, ein
Praktikant, eine BA-Studentin sowie 13
angestellte Personen vorwiegend im
Hausmeister- und Reinigungsdienst.

Was wir tun

Wir beraten und betreuen in direktem
Kontakt, von Mensch zu Mensch. Wir
beraten kompetent, kostenlos und ohne
lange Wartezeiten. Bei personlichen
Notlagen, bei sozialen Schwierigkeiten
und Wohnungsverlust helfen wir schnell
und unburokratisch. Wir helfen beim
Beantragen von Sozialleistungen, bei
der Arbeitssuche, bei Problemen mit
Schulden oder Gericht. Wir vermitteln
kurzfristige Unterklnfte und langfristige
Wohnmaglichkeiten. Wir begleiten die
Hilfe Suchenden bei Bedarf zu Amtern,
zum Arzt, in seelischen Notlagen. Wir

informieren Uber weitergehende Hilfs-
moglichkeiten und Beratungsangebote.

Was wir wollen

Wir wollen Menschen helfen, die in
wirtschaftliche und soziale Not geraten
sind, ihre Lage zu verbessern. Wir legen
Wert darauf, mit den Hilfe Suchenden
zusammenzuarbeiten, ihre  eigenen
Fahigkeiten und Entscheidungen zu for-
dern und dadurch ihre Selbsthilfekrafte
zu starken. Wir wollen durch ein breit
gefachertes Hilfeangebot erreichen,
dass die Betroffenen gesellschaftlich
wieder Fufd fassen.

Wie wir arbeiten

Wir sind selbstverwaltet organisiert. Bei
uns entscheidet das Team. Dadurch
sind die Entscheidungswege kurz und
der Verwaltungsaufwand gering. Wir
arbeiten eng zusammen mit Kirchenge-
meinden und anderen sozialen Einrich-
tungen in Bad Cannstatt und in anderen
Stadtteilen Stuttgarts. Wir wollen die
lokale Sozialpolitik im Sinne unserer
Klienten mitgestalten. Wir leisten eine
Aufgabe nach den 8867 ff SGB XII.
Daflr erhalten wir von der Stadt Stutt-
gart einen pauschalen Festbetrag. Das
betreute Wohnen und Unterkunftsko-
sten werden Fallfinanziert abgerechnet.
Einen Eigenanteil von rund 100.000
Euro jahrlich missen wir aus Spenden
und Buf3geldern aufbringen. Flr unsere

Arbeit brauchen wir deshalb auch in
Zukunft mehr denn je die Unterstltzung
durch Spenderinnen und Spender. Eine
Spende an die Ambulante Hilfe e.V. ist
Hilfe, die ankommt. Durch das Fehlen
eines burokratischen »Wasserkopfes«
kommen Spendengelder direkt dort an,
wo sie gebraucht werden: bei der Arbeit
far Menschen in Armut und Wohnungs-
not.

Wir schaffen Wohnraum

Seit den 80er Jahren bauen wir Sozial-
wohnungen. Mit den Fordermitteln
des sozialen Wohnungsbaus haben
wirinsgesamt 143 Ein-, Zwei- und Drei-
ZimmerWohnungen in 14 Projekten
erstellt. Damit schaffen wir Wohnraum
fur ca. 187 Manner, Frauen und Kinder.
AulRerdem haben wir vier Wohnungen
angemietet, die wir an wohnungslose
Personen weitervermieten.

Wir bieten
Wohnmaoglichkeiten

Die »TunnelstralSe 18« in Feuerbach
bietet als teilstationare Einrichtung
befristete  Wohnmoglichkeiten  fur
26 alleinstehende Ménner. Die Ein-
Zimmer-Appartements sind mit Koch-
nische ausgestattet und maébliert. Eine
Sozialarbeiterin und ein Sozialarbeiter
stehen wochentags fur Beratung und
Betreuung zur Verfigung.

s

Wir beraten in der Regionalen
Fachberatungsstelle

Die Regionale Fachberatungsstelle
(RFB) ist eine von drei regionalen
Fachberatungsstellen in Stuttgart. Hier
beraten wir Manner ab 25 Jahren, die
in Bad Cannstatt, Stuttgart Ost oder
den Neckarvororten angemeldet sind.
AulRerdem beraten wir Méanner ohne
Meldungin Stuttgart, deren Nachname
mit den Buchstaben R —Z beginnt. Zur
Beseitigung aktueller Notlagen bieten
wir unsere Hilfe kurzfristig an. Wir
versuchen dann langerfristig, gemein-
sam mit den zu Beratenden, ein pass-
genaues Hilfeangebot zu finden. Nicht
zuletzt beraten wir auch zur Erhaltung
bestehenden  Wohnraums, wenn
dieser in Gefahr ist.

Wir gehen auf die StralSe

Menschen in Not werden dort aufge-
sucht, wo sie sich aufhalten. Seit 2005
machen wir ein Streetwork-Projekt in
Bad Cannstatt, bei dem Sozialpsychi-
atrie und Wohnungsnotfallhilfe zusam-
menarbeiten. Dieses interdisziplinare
Hilfsangebot ist bundesweit das
erste seiner Art. Nach langjahrigem
politischem Kampf ist mittlerweile
die Fortfihrung dieser wichtigen und
effektiven Arbeit gesichert.



Wir betreiben ein Sozialhotel

In  besonderen Notfallen werden
obdachlose Menschen vom Sozial-
amt in einfachen Pensionen/Hotels
untergebracht. Das sind zum einen
Menschen, die noch nicht zur
»Obdachlosenszene« gehdren, zum
anderen sind es Menschen, die schon
viele Einrichtungen durchlaufen und
bislang nicht passend untergebracht
werden konnten. Z.B. Menschen mit
psychiatrischen Krankheitsbildern
und/oder Suchtproblemen. Als Betrei-
ber sorgen wir fir menschenwdrdige
Wohnverhaltnisse, die sich in der qua-
litativen Ausstattung der Zimmer, dem
Einbau von Stockwerksklichen, dem
professionellen Reinigungsdienst,
Unterstitzung durch Hausmeister etc.
auszeichnen. Unsere drei Fachkrafte
vor Ort achten u.a. auf den Kontakt zu
der zustandigen Fachberatungsstelle.
Dadurch sind die Bewohnerinnen und
Bewohner nicht sich selbst Uberlas-
sen. Einem Abrutschen in schwie-
rigere soziale Verhaltnisse kann so
oftmals vorgebeugt werden.

Wir betreiben das »Hotel Plus«

Das Hotel Rossle ist ein Sozialhotel
mit dem Plus einer Sozialpadago-
gischen Betreuung. Diese leisten wir
in einer Kooperation mit dem Gemein-
depsychiatrischen Zentrum des KIi-
nikums Stuttgart. Die Gaste die ins

Hotel Plus einziehen kénnen, gelten
als »Grenzganger*innen« zwischen
den Sozialhilfesystemen der Hilfe in
besonderen Lebenslagen (nach § 67
ff) und der Eingliederungshilfe (nach
8§ 53 ff). Im taglichen Kontakt werden
personliche Hilfen zur Bewaltigung
der Schwierigkeiten, der allgemeinen
Stabilisierung und bei der Suche nach
geeigneten  Unterstitzungsangebo-
ten gegeben. Von den 15 Einzel- und
2 Notubernachtungszimmern sind 12
mit eigener Dusche und WC ausge-
stattet. Jedes Stockwerk verflgt Uber
eine Kiche.

Wir bieten Raum fiir
Selbsthilfe und Kontakte

Das Café 72 ist eine Tagesstatte
fir Menschen mit und ohne Woh-
nung. Ein groRer freundlicher Raum
far Nichtraucher und ein kleines
Raucherzimmer bieten die Mog-
lichkeit zum  Ausruhen, Aufwar-
men, Unterhalten und Wohlflhlen.
Im Vordergrund der Caféarbeit steht
das Prinzip der »Hilfe zur Selbsthilfe«.
So ermdglicht unsere breite Ange-
botspalette den Besucherinnen und
Besuchern verschiedene zum Tages-
ablauf eines Menschen gehorende
BedUrfnisse und Téatigkeiten zu befrie-
digen. Dabei ist es unser Grundsatz,
dass die Besucherinnen und Besucher

selbst mitgestalten kdnnen und somit
auch fur den Ablauf des Cafébetriebs
mitverantwortlich sind.

Wir sind Tréagerin der
Zentralen Frauenberatung

In Kooperation mit dem Caritasver-
band fur Stuttgart e.V. und der Evan-
gelischen Gesellschaft Stuttgart e.V.
bieten wir seit dem Jahr 2000 ein
eigenes Beratungsangebot fir Frauen
in Armut und Wohnungsnot in der
Hauptstatterstr. 87 an. Hilfe suchende
Frauen finden hier ein Beratungsange-
bot in einer geschutzten Umgebung.
Die Beratung findet ausschlielich
durch weibliche Fachkréafte statt. Die
Mitarbeiterinnen kennen frauenspe-
zifische Lebenslagen und suchen
gemeinsam mit den Hilfe suchenden
Frauen nach Lésungen fur ihre proble-
matische Situation.

Wir bieten Betreutes Wohnen
und Begleitetes Wohnen

Wir betreuen und beraten Frauen und
Méanner im Individualwohnraum und
unterstltzen sie beim Erhalt ihres
Wohnraumes oder beim Einzug in
eine neue Wohnung. Wir helfen bei
der Organisation ihres Alltages, beim
Umgang mit Behdrden, bei Problem-
l6sungen im persodnlichen Bereich
und in Krisensituationen.

Wir beraten im MedMobil

Als gemeinsames Projekt wurde das
MedMobil von der Ambulanten Hilfe
e.V. zusammen mit Arzte der Welt e.V.
sowie der Landeshauptstadt Stuttgart
und allen weiteren Tragern der Woh-
nungsnotfallhilfe geplant und aufge-
baut. Aus verschiedenen Grinden
werden Menschen mit besonderen
sozialen Schwierigkeiten oftmals nicht
ausreichend medizinisch versorgt.
MedMobil — ein umgebauter Ambu-
lanzbus — fahrt wéchentlich mehrmals
offentliche Platze und Einrichtungen
an, an denen sich Menschen in unter-
schiedlichenschwierigen Lebenssitua-
tionen aufhalten. Diesen Menschen
soll durch die Beratung im MedMobil
derZugangindas bestehende Gesund-
heitssystem und soziale Hilfesystem
ermoglicht bzw. erleichtert werden.
Ehrenamtliche Mediziner*innen und
medizinische Assistent*innen sowie
hauptamtliche  Sozialarbeiter _innen
bieten medizinische Basisversorgung,
Pflege, Diagnostik, psychosoziale
Beratung und natirlich bei Bedarf
auch eine Vermittlung in das Gesund-
heitssystem oder in das soziale Hilfe-
system an.



Themenschwerpunkt: 25 Jahre Café 72

Riickblende:

1991. Die Ambulante Hilfe e.V. war
noch jung. Erst seit kurzer Zeit galt die
Finanzierung der Arbeit als einigerma-
Ren gesichert. Erst funf Jahre war es
her, seit die Ambulante Hilfe e.V. mit
dem sogenannten »Barleistungsurteil«
vor dem Bundesverwaltungsgericht
erreicht hatte, dass Obdachlose nicht
pauschal als Alkoholiker angesehen
wurden und deshalb nicht mit Gut-
scheinen und Vespertlten abgespeist
werden konnten, sondern, wie alle
Anderen auch, Anspruch auf Sozial-
hilfe in Form von Bargeld hatten. Die
Mitarbeitenden verstanden sich als

Vorreiter im Kampf flr die Integra-
tion und die Verwirklichung fir die
Rechte von Wohnungslosen. Diese
waren noch bis vor kurzem von den
Behdrden diskriminierend als »Nicht-
sesshafte« tituliert worden und die
einzigen Hilfsangebote waren die
genannten  Lebensmittelgutscheine
oder die Einweisung in vollstationare
Einrichtungen mit Vollversorgung.
Als NotUbernachtung war der soge-
nannte Ubernachtungsstuhl im Wohn-
heim vorgesehen. Ein Holzstuhl, auf
dem man sitzend Ubernachten sollte.
Das neuartige Konzept der Ambu-
lanten Hilfe e.V. war es, den Men-

Massenbiwack Kénig-KarIs-Bfﬁcke |
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schen, genau die Hilfen anzubieten,
die sie jeweils brauchten. Also mal3-
geschneiderte Hilfen, die bei jeder
Person unterschiedlich sein konnten,
den jeweiligen Hilfebedarf feststellen
und entsprechende Angebote ver-
mitteln oder herstellen sollten. Leute,
die draussen schlafen, sogenannte
»Biwakiererq, sollten nicht als Penner,
sondern als Mitblrger, die momentan
Uber keine Wohnung verfigen und
sich daher anders behelfen mussen,
gesehen werden. Zu der Zeit gab es
in Bad Cannstatt entlang dem Neckar,
etliche Zelte und Behausungen mit
Obdachlosen. Unter der Konig-Karls-
Bricke existierte einregelrechtes Mas-
senbiwak mit bis zu 30 Personen, die
dort Ubernachteten. - Klar, was diese
Menschen am meisten brauchten war
eine Wohnung. Deswegen setzte die
Ambulante Hilfe e.V. von Anfang an
alles daran eigene Sozialwohnungen
zu bauen, um die Betroffenen mit
Wohnraum versorgen zu kénnen. Dies
konnte fir den Einzelnen jedoch nur
ein mittel- bis langfristig erreichbares
Ziel sein, an dem wir bis heute arbei-
ten (mittlerweile hat die Ambulante
Hilfe e.\V. Uber 150 Sozialwohnungen
geschaffen und vermietet diese an
Menschen, die auf dem Wohnungs-
markt sonst keine Chancen hatten).

Pragmatische Hilfe
Ganz konkret wurde unter der Brlcke
Hilfe bendtigt, die das alltdgliche

Leben und Uberleben der Betrof-
fenen erleichterte. Den Menschen
fehlte eine Méglichkeit, wo sie die
Dinge erledigen konnten, die nor-
malerweise im eigenen Wohnraum
stattfinden. Sichwaschen, duschen,
Toilettengang, frihstlcken, Wéasche
waschen, kochen, essen, soziale
Kontakte pflegen, Freizeit gestalten
usw.. Ein Raum, an dem dies alles
moglich war, musste her. Die Stadt
Stuttgart sicherte die Finanzierung
zu und ein Raum zur Miete wurde
auch tatséchlich gefunden. Leider
sprang der Vermieter im letzten
Moment ab, so dass die schwierige
Suche nach einer geeigneten Raum-
lichkeit weiter ging. In der Folgezeit
wurden etliche Objekte besichtigt,
die aber allesamt nicht realisierbar
waren. Als 1994 dann wieder einmal
eine  Anmietung scheiterte, ent-
schloss sich die Ambulante Hilfe

I
Café 72 in Fachberatungsstelle
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eine Tagesstatte provisorisch in den
Raumen der Beratungsstelle in der
Kreuznacher Stralde einzurichten. Da
die Raumlichkeiten hier naturlich sehr
beengt waren und wir die Tagesstatte
auch nicht mit der Beratungsstelle ver-
mischen wollten, ging die Suche nach
geeigneten Raumlichkeiten intensiv
weiter. Es wurde auch ein geeignetes
Objekt in der Wilhelmstraflse gefun-
den, das angemietet und unseren
Bedirfnissen entsprechend umge-
baut werden konnte.

Neuartiges Konzept
Es wurde eine Konzeption entwickelt,
die den Grundséatzen der Ambulanten

Café72 am W)'Ihelmsplatz

Hilfe e.V. entspricht: Es sollte eine
Infrastruktur angeboten werden, die
den Betroffenen die Moglichkeit der
Hilfe zur Selbsthilfe bietet. Das Ange-
bot sollte sich an den Bedirfnissen
der Besuchenden orientieren. Das
Angebot sollte offen fur Alle sein. Wer
es nutzen wollte sollte nicht automa-
tisch als Obdachloser stigmatisiert
werden. Auch Rentner und sonstige
Blrger sollten willkommen sein. Die
Tagesstatte sollte wie ein »Ubliches«
Café eingerichtet sein und den Besu-
chenden ein Stlck Normalitat bieten.
Dies versuchten wir durch eine ent-
sprechende Einrichtung im Café-Stil
mit Bistrostihlen und Marmortischen
umzusetzen. Wir wollten kein Warme-
stubenfeeling sondern Kaffeehausat-
mosphare. Wir stellten zunachst auch
kein extra Personal ein, sondern die
Mitarbeitenden der Fachberatungs-
stelle teilten sich den Dienst im Café
abwechselnd. Es musste nur noch ein
passender Name gefunden werden.
Nachdem unslanger nichts passendes
einfiel und deswegen schon die lang-
weilige Bezeichnung »Café NN« in
Erwagung gezogen wurde, entschied
man sich doch das Café nach dem
Paragraphen 72 des Bundessozialhil-
fegesetzes zu benennen, der sich mit
unserem Personenkreis beschéftigte.
So konnte 1995 das Café 72 in eigenen
Raumlichkeiten in der WilhelmsstralRe
in Bad Cannstatt gedffnet werden.
Die Raumlichkeiten waren klein aber

gemdutlich. Taglich kamen ca. 20 bis
40 Personen zu Besuch. Da sich der
Café-Dienst nicht auf Dauer mit der
Arbeit an der Beratungsstelle verein-
baren liefld, wurde 1998 Markus Troster
als Mitarbeiter speziell flr das Café 72
angestellt. Zusammen mit einem Zivil-
dienstleistenden hielt er das Café 72
am laufen.

Wachstum und Umzug
Die eingeschrankte rédumliche Situ-

L

ation erlaubte keine Anpassung des
Angebotes an den steigenden Bedarf.
Als besonderen Gllcksfall kann es
daher gesehen werden, als im Jahr
2005 der Umzug des Café 72 in die
Raumlichkeiten in der Waiblinger
Strale 30 vollzogen werden konnte.
Besonders zufriedenstellend ist hier
die unmittelbare Nahe zur Regionalen
Fachberatungsstelle der Ambulanten
Hilfe e.V., die sich auf der gegenlber-
liegenden StralRenseite befindet.

N

Café 72 Waiblingerstral3e ﬂ



Klient*innen kénnen vor und nach
ihrem Termin in der Fachberatungs-
stelle das Angebot des Cafés nutzen.
Die neuen Raumlichkeiten ermoglich-
ten die Vermehrung und Anpassung
der Angebote an den gestiegenen
Bedarf. So gab es ca. 100 Sitzplatze,
ein separates Raucherzimmer, ein
Bliro mit Empfangstresen und die
Option flr weitere Anpassungen an
die Bedurfnisse der Gaste. Im gleichen
Jahr, in dem der Umzug stattfand,
begann auch das Streetwork-Projekt
der Ambulanten Hilfe e.V. Die Street-
worker benutzten das Café 72 als
Basis und konnten nun Obdachlose
hierhin vermitteln, damit diese dort
ihre alltdglichen Grundbedurfnisse
befriedigen konnten und auch Verbin-
dungen zum Hilfesystem hergestellt
werden konnten.

Stetige Weiterentwicklung

Die Maglichkeiten, die sich durch
die neuen Raumlichkeiten ergaben
wurden genutzt und mehrfach an die
wachsende Nachfrage und die sich
verandernden Problemlagen der Besu-
chenden angepasst. Immer wieder
wurde versucht, auch unkonventio-
nelle Wege zu beschreiten. So wurde
beispielsweise das Konsumieren von
Alkohol in Form von Bier und Wein,
im Vorraum des Cafés erlaubt. Dieser
Versuch entstand aus der Erkennt-
nis, dass es fur alkoholkranke Men-
schen, die zudem noch obdachlos

sind, letztendlich keinen Raum gibt,
an dem sie sich aufhalten kénnen. An
offentlichen Platzen gibt es deswegen
bestandig Probleme mit Gewerbetrei-
benden und der Ordnungsbehdrde.
Es wurde versucht hier ein Angebot
zu kreieren, das gesellschaftlichen
Druck vermindert und Niedrigschwel-
ligkeit ermoglicht. In diesem Vorraum
salden also einige Géaste, die unbe-
helligt ihren sogenannten »Klapper-
schluck« zu sich nehmen konnten und
sonst Niemanden storten. Durch stark
zunehmende Gastezahlen ab ca. 2015
wurde dieser Vorraum jedoch so stark
genutzt, dass regelméaRig schwere
Konflikte und Auseinandersetzungen
zwischen den Nutzern dieses Ange-
botes entstanden. Ofters musste die
Polizei gerufen werden, um gefahr-
liche Situationen zu entschéarfen. Das
mundete darin, dass dieses Angebot
einfach nicht mehr handelbar war und
wieder zuriickgenommen werden
musste.

Dynamik in der Géstestruktur
Die Verdnderung der Gastestruktur
erforderte weitere Anpassungen sei-
tens des Cafés. So wurden Anfangs
ca. 100 Sitzplatze bereitgehalten. Von
diesen waren zu Beginn gleichzei-
tig maximal ca. 50 Personen belegt,
so dass sich ein aufgelockertes
Gasteraumbild bot. Dem standen per-
sonalseitig zwei Sozialarbeiter*innen
gegenuber, die versuchten einen
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Ablauf zu gewadhrleisten, bei dem
die Bedarfe aller Gaste berlcksich-
tigt und unsere eigentlichen sozial-
arbeiterischen Aufgaben umgesetzt
werden konnten. Ab ca. 2012 war
jedoch eine Veranderung der Géste-
struktur in quantitativer und qualita-
tiver Hinsicht nicht mehr Ubersehbar.
Es kamen immer mehr Gaste, die Pro-
blemlagen wurden unterschiedlicher
und es kamen wesentlich mehr Per-
sonen mit teils schweren psychischen
Erkrankungen, oft in Kombination mit
Suchterkrankungen zu uns. Zusatz-
lich kamen seit der Erweiterung der
EU nach Osteuropa, seit 1994, immer
mehr Personen aus diesen Landern
zu uns. Diese EU-Burgerinnen und
Birger sind vermehrt in ganzen Fami-
lienverbanden bei uns anwesend.

Was sich hier fachlich ganz nlchtern
anhort, muss man sich in der Praxis
sehr divers vorstellen: Im grofRen
Gasteraum sitzen 50 bis 60 Personen
(In Spitzenzeiten und entsprechender
Witterung wurden auch fast alle vorge-
haltenen 100 Platze belegt). Unter den
Anwesenden etliche, die ausgepragte
Einzelgénger sind, sich schlecht mit
Anderen austauschen koénnen. Zu
diesen versucht das Personal Kontakt
herzustellen und zu halten. Oft sind
wir die einzigen Ansprechpartner, die
diese Menschen haben. Im Laufe der
Zeit, oft nach Jahren, entsteht eine
Beziehung und weitere Schritte in
Richtung Normalitdt kénnen unter-
nommen werden. Dies kann die Ver-
mittlung an eine Beratungsstelle,
vermitteln einer Unterkunft, Kontakt



mit dem JOB-Center, vermitteln an
die Gesundheitsversorgung oder auch
nach langer Zeit der erste telefonische
Kontakt mit der eigenen Familie sein.
Fir viele ist es auch einfach nur wich-
tig Jemanden zu finden, der zuhort.
Weitere sitzen in kleinen Gruppen,
die sich mehr oder weniger von den
Anderen abgrenzen. Der Biwakierer,
der sich - mangels Gelegenheit - seit
langerer Zeit nicht geduscht hat, sitzt
neben dem Rentner, der hier ist, weil
man mit sehr wenig Geld hier den Tag
verbringen kann. Und am Nebentisch
eine Familie aus Osteuropa, die hier
duschen und Kleider waschen will.
Und daneben wiederum eine Gruppe
Gelegenheitsarbeiter, die hier warten,
bis der nachste Job auf einer Bau-
stelle beginnt. Es stellte sich heraus,
dass es nicht moglich ist, eine solche

schwierige und anspruchsvolle Gaste-
struktur bei einer Anzahl von 100
Personen sinnvoll zu bewaltigen, so
dall am Ende noch Alle etwas davon
haben. Aus diesem Grund wurde das
Raucherzimmer in die Kleiderkammer
umgewandelt und die Anzahl der Sitz-
platze reduziert. Die Reduzierung der
Sitzplatze war auch deshalb nétig,
weil wir beim Erweitern der Sani-
téreinrichtungen und der Erweiterung
der Schliessfacher Raum bendétigten.

Demokratie wagen

Umdie Gaste an der Gestaltung des all-
taglichen Lebens in Café zu beteiligen,
wurde die sogenannte Vollversamm-
lung eingefliihrt. Eine Besprechung mit
allen Besuchenden wurde einberufen,
bei der anstehende Themen, Pro-
bleme und Entscheidungen diskutiert

und beschlossen wurden. Dies betrifft
sowohl den Ablauf des Cafés mit den
entsprechenden Regeln. Konflikte zwi-
schen einzelnen Gésten oder Gruppen
wurden angesprochen. Oder auch Ent-
scheidungen Uber die Einrichtung und
Anordnung des Mobiliars diskutiert.
Naturlich standen nicht alle Belange
des Cafés zur Abstimmung. Einige
Punkte mussen von uns als Institution
festgelegt werden um einen guten und
sinnvollen Ablauf zu gewahrleisten.
Hier gilt es eine Balance zu finden,
zwischen Themen, die durch Alle per
Abstimmung beschlossen werden
kénnen und denen, die wir als Insti-
tutionelle Rahmenbedingungen fest-
legen. Prinzipiell haben wir mit einer
grofden Beteiligung der Gaste gute
Erfahrungen gemacht und wollen ver-
suchen dieses Element in der Zukunft
wieder vermehrt zu pflegen.

Viele Versorgungsangebote
Die Grundidee des Café 72 war es
ja, eine Infrastruktur zur Selbsthilfe
mit Selbstversorgung zu bieten. Das
Angebot hierzu hat sich im Laufe der
Zeit aktuell auf folgende Angebote
erweitert:

@ Wir stehen als erster An-
sprechpartner fir Menschen
in Problemlagen zur Ver-
filgung und vermitteln bei
Bedarf an Amter, Beratungs-
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stellen oder weitere Zustan-
dige

Wir haben Telefon und ko-
stenloses Wlan

Taglich wird ein leckeres
Mittagessen gekocht

Kaffee und Tee, sowie Mi-
neralwasser und Limonade
gibt es im Café zu kleinen
Preisen

Brot, Brotchen und Kuchen
aus Backerspenden werden
kostenlos ausgegeben

Geduscht werden kann in
unseren Sanitarraumlich-
keiten. Korperpflegemittel
stehen zur Verfligung

Bei Bedarf kann frische Klei-
dung aus Kleiderspenden
ausgesucht werden

Zum Wasche waschen, steht
eine Waschmaschine und
ein Waschetrockner bereit

Tageszeitungen und Blcher
stehen flir Lesehungrige




und Ratselfreunde zur Ver-
figung

® Das MedMobil bietet me-
dizinische  Sprechstunden
zwei Mal in der Woche an

@® Wirhaben Schlie3facher, die
wir obdachlosen Besuchen-

den zur Verfligung stellen

Von der Kochgruppe zu

ehrenamtlich Helfenden

Urspringlich wurde nur eine ein-
gerichtete Kiche zur Verflgung
gestellt, die von den Géasten genutzt
werden konnte um sich eine Mahl-
zeit zuzubereiten. Es kam dann so,
dass sich  zunachst zwei Besu-
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cher zum Kochen zusammengetan
haben und daraus eine immer gro-
Rere Gruppe wuchs, die flreinander
kochte. Daraus ist dann eine soge-
nannte Kochgruppe entstanden, die
aus Gasten des Cafés bestand und
die dann fir alle Anderen kochte.
Einmal in der Woche wurde der Spei-
seplan besprochen und die Koch-
teams gebildet. Gemeinsam wurde
eingekauft und so wurde taglich
ein Essen fir ca. 25 - 30 Personen
gekocht, das zum Selbstkostenpreis
von 1,50 Euro ausgegeben wurde.
Das Kochteam anderte sich im Laufe
der Zeit, je nachdem welche Gaste
willens und in der Lage waren mit-
zuarbeiten. Wie bereits geschildert,
hat sich jedoch die Zusammenset-
zung der Gaste im Lauf der letzten

Jahre verandert. Es gibt mittlereile
immer weniger Besucher*innen, die
in der Lage sind hier mitzuhelfen.
Wir finden es trotzdem sehr wich-
tig, dafls im Café ein warmes Essen
angeboten wird. Fur viele ist es die
einzige richtige Mahlzeit, die sie am
Tag zu sich nehmen. An dieser Stelle
sehen wir auch die Verantwortung zu
einer wenigstens halbwegs gesun-
den Ernahrung beizutragen. Wann
immer es uns maoglich ist, versuchen
wir selber zu kochen. Das geht dann,
wenn wir Praktikant*innen oder Bun-
desfreiwillige haben am ehesten.
Mittlerweile haben sich auch einige
Ehrenamtlliche gefunden, die ab und
zu bei uns kochen. Das Kochen im
Café wird von den ehrenamtlichen
Kéch*innen immer als sehr anre-
gend und befriedigend empfunden.
Wir moéchten an dieser Stelle nicht
versdumen, Interessierte aufzuru-
fen sich unverbindlich bei uns zu
melden, wenn Sie gerne hier mit-
machen wollen. Inzwischen bekom-
men wir auch Lebensmittelspenden
vom ortlichen Lebensmittelhandel
(Kaufland), die uns in die Lage ver-
setzen das Mittagessen kostenlos
auszugeben. Dies wirden wir gerne
beibehalten und wir denken, dass
es moglich sein misste mit gerin-
gen finanziellen Mitteln, taglich ein
gesundes Mittagessen anzubieten.
Dies ware sicherlich ein guter Ein-
satz fur Spendengelder.

»Essen ohne Kohle« und

»Fest ohne Kohle«

Bereits seit der Grindung des ersten
Cafés gab es eine ganz besondere
Einrichtung: In Zusammenarbeit mit
verschiedenen Kirchengemeinden aus
Bad Cannstattgabesanverschiedenen
Wochenenden im Winterhalbjahr das
sogenannte »Essen ohne Kohle«. Hier
wurden Beddrftige kostenlos zum
Essen in dem jeweiligen Gemein-
dezentrum eingeladen. Die teilneh-
menden Gemeinden wurden immer
zahlreicher und Gruppierungen von
aullerhalb der christlichen Gemein-
den kamen hinzu, so dass mittler-
weile ein buntes Miteinander von
unterstltzenden Gruppen entstanden
ist: Ev.-Methodistisches Gemeinde-
zentrum Friedenskirche, Hindu Verein
Stuttgart e.V, Islamisches Zentrum
Stuttgart e.V, ltalienisch-Katholische
Gemeinde San Martino, Jesus Freaks
Stuttgart, Kath. Gemeinde Liebfrauen,
Kath. Gemeinde St. Martin, St. Anna
Stiftung, Stddeutsche Gemeinschaft,
Tamilischer Frauenverein, Vedischer
Kulturverein e.V.. Die Gruppen, die
Uber keine geeigneten Raumlich-
keiten verfligen, bieten ihr Essen im
Café 72 an. Im Jahr 2013 entstand
dann die Idee, zusatzlich ein grofdes
gemeinsames Fest anzubieten. Unter
der Federfiihrung des Café 72, wollten
alle Gruppen zusammen ein grof3es,
kostenloses Event mit Essen, Trinken
und kulturellen Darbietungen fir die




Menschen auf die Beine stellen, die
sich die Teilnahme an den Ublichen
Hocketsen nicht leisten kénnen. So
entstand im Sommer 2014 das erste
»Fest ohne Kohle« auf dem Bad Cann-
statter Marktplatz. Es wurde sofort zu
einem grofden Erfolg und wird seitdem
regelmalig wiederholt. Die Zusam-
menarbeit mit den unterschiedlichen
religiosen und kulturellen Gruppen in
Bad Cannstatt ist uns sehr wichtig.
Wir sehen darin eine grolRe integrative
Kraft die letztendlich den Menschen
fur die wir arbeiten, sowie dem gesam-
ten Gemeinwesen zugute kommt..

Freizeiten mit Gésten

2010 entstand die Idee, von Café- Mit-
arbeitenden und Streetworker*innen,
fir unsere Gaste und Klient*innen

»Essen ohne Kohle«

des Streetwork eine Freizeit anzubie-
ten. Gemeinsam ist man dann mit
dem Fahrrad von Stuttgart an den
Bodensee geradelt. Dies ermaogli-
chte sowohl den Mitarbeitenden,
sowie den Teilnehmenden, sich
selbst und die jeweils anderen, ganz
neu zu erleben. Vergessen geglaubte
Fahigkeiten wurden wiederentdeckt,
Selbstvertrauen entwickelt oder auch
einfach nur ein gutes gegenseitiges
Miteinander erlebt. Da hier so gute
Erfahrungen gemacht wurden, gab
es seither etliche Neuauflagen dieser
Café- und Streetwork Freizeiten.

MedMobil im Café

Im Jahr 2009 hat das MedMobil in
Stuttgart seinen Betrieb aufgenom-
men. Seitdem wird im Café 72 regel-

malig an zwei Tagen pro Wochen
eine Sprechstunde im eigens dafur
eingerichteten Sprechzimmer ange-
boten. Dies wird von vielen Caféga-
sten, aber auch von vielen Personen,
die extra wegen der Sprechstunden
kommen, genutzt. Als zusatzliches
niedrigschwelliges Angebot wird hier
gewahrleistet, dass Menschen, die
sonst aus unterschiedlichen Grin-
den keinen Zugang zur medizinischen
Versorgung haben, eine medizinische
Grundversorgung bekommen und im
Idealfall an das regulare medizinische
Versorgungssystem mit niedergelas-
senen Arzten und Krankenh&dusern
vermittelt werden kénnen.

Wichtige Rolle von Spenden

Ein weiterer Bereich liegt uns sehr am
Herzen und kann gar nicht oft genug
erwahnt werden: ohne die regelma-
Rige Unterstltzung durch Spenden,
konnten die Angebote im Café 72
nicht aufrecht erhalten werden. Diese
Unterstltzung zeigt sich an vielen
unterschiedlichen  Punkten,  von
denen hier einige genannt werden
sollen. Wir bitten um Nachsicht, wenn
die Aufzahlung nicht vollstéandig sein
sollte! Unterstltzung findet in ver-
schiedenen Auspragungen statt, die
jedochallesamtsehrwichtigsind.Dies
beginnt bei Kleiderspenden, die wir in
unserer Kleiderkammer an Bedurftige
weitergeben. Hier bekommen wir bei-
spielsweise auch jeden Winter von

einer Zimmerei, sehr warme, neue
Zimmermannsjacken, die insbeson-
dere bei Wohnungslosen sehr beliebt
sind. Ebenso wurden schon grol3e
TlUten mit selbstgestrickten Wollso-
cken abgegeben. Diese geben neben
warmen FulRen auch eine emotionale
Waérme ab. Es gibt auch Spendende,
wie die Familie Retter, die das Café
72 seit vielen Jahren unterstitzen
und beispielsweise ihre Geburtstage
hier feiern und alle Gaste aus diesem
Anlass zum Essen einladen oder an
Weihnachten Essensgutscheine fur
Alle spenden. Manchmal kommen
Barger vorbei und bringen kleine
Geldbetrage, die wir fur die Essens-
zubereitung verwenden. Weitere
Sachspenden kommen in Form von
Kosmetikartikeln, die wir gerne an die
Gaste, die unsere Duschen benutzen
weitergeben. Seit Jahren bekommen
wirvon der Backerei Sailer Backwaren
aller Art. Diese kénnen wir kostenlos
an unsere Géaste weitergeben, damit
sie sich zusammen mit kostenloser
Marmelade und Margarine ein lecke-
res Frihstlick machen kénnen. Das
Einzelhandelsgeschaft Kaufland
spendet Lebensmittel, mit denen
wir haufig kostenloses Mittages-
sen anbieten kénnen. Ganz wichtig
sind auch Zuwendungen finanzieller
Art, die auf dem Spendenkonto der
Ambulanten Hilfe eingehen. Ohne
diese Spenden kédnnten die Angebote
des Café 72 in der beschriebenen Art




nicht aufrecht erhalten werden.
Einen ganz besonderen Dank moch-
ten wir auch noch der Vector-Stif-
tung aussprechen. Diese hat uns
schon bei ganz unterschiedlichen
Projekten sehr qualifiziert und nach-
haltig unterstitzt. Das fing bei dem
Ausbau  unserer  Sanitareinrich-
tungen an. Durch das Engagement
der Vector-Stiftung kénnen wir nun
ausreichende und getrennte Sani-
tareinrichtungen far Manner und
Frauen anbieten. Urspringlich gab
es nur eine Dusche und zwei Toilet-
ten fur Alle Cafégaste zusammen.
AuRerdem bekamen wir Hilfe zur
Beschaffung einer Industriespliima-
schine. Ebenso erhalten wir Unter-
stlitzung flar das Fest ohne Kohle.
Ganz besonders hilfreich ist auch
die Finanzierung einer Mitarbeiterin,
die sich um die Cafégaste aus Ost-
europa kimmert. Das versetzt uns
in die Lage, in diesem neuen und
sehr arbeitsintensiven Bereich effek-
tive Hilfe anzubieten und Uberhaupt
erst richtigen Einblick in die beste-
henden Problemlagen zu erhalten.
Weitere Zuwendungen bekamen wir
auch von der Bad Cannstatter Volks-
bank und der Landesbank BW, die
uns ebenfalls seit Jahren Unterstit-
zen. Wir erfahren regeméRig Solida-
ritdt in Form von unterschiedlichen
Zuwendungen, fur die wir im Namen
unserer Gaste ganz herzlich bedan-
ken wollen.

Ausblick

Das Café 72 wurde gegrindet um
Menschen in Armut und Wohnungs-
not den Anschluf3 an ein Stick Nor-
malitdt zu ermoglichen. Es sollte
die Infrastruktur bieten, die Hilfe zur
Selbsthilfe ermdéglicht. Die Wirde des
Einzelnen sollte gewahrt werden. Nie-
mand sollte sich als Almosenempfan-
ger erleben, sondern als Individuum,
das einen gesellschaftlich zugesi-
cherten und gesetzlich definierten
Anspruch auf adaquate Unterstltzung
in der jeweiligen Lebenssituation hat.
Wir wollten weg vom Warmestuben-
image, hin zur Plattform fur die
Gestaltung gesellschaftlicher Uto-
pien. - Gut wenn man klare Ziele hat.
Im Lauf der Jahre wurden diese Ziele
und Anspriche mit einer sich stan-
dig im Wandel befindlichen Lebens-
realitdt konfrontiert. Das zeigte sich
in der Veranderung der Zusammen-
setzung der Cafégaste, sowie deren
Lebensumstande. Die Angebote
und das Konzept des Cafés musste
immer wieder in Frage gestellt und
neu definiert werden. Ganz konkret
bedeutet dies, dass sich das Spek-
trum der Cafégaste stark ausge-
weitet hat. Waren es Anfangs eher
alleinstehende Wohnungslose, deren
herausragendstes Merkmal eben das
Fehlen von geeignetem Wohnraum
war, so ist mittlerweile die Anzahl
der Problemlagen breit gefachert.
Beispielsweise ist auffallend, dass

ein hoher Anteil der Besuchenden
unter teilweise massiven psychischen
Erkrankungen leidet. Ebenso ist der
Anteil von stark verhaltensauffalligen
Personen gestiegen. Im Gegensatz zu
den Anfangszeiten, ist auch festzu-
stellen, dass vermehrt Rentnerinnen
und Rentner auf die kostenglnstigen
Angebote des Café 72 angewiesen
sind. Mit dem Auftreten vieler Per-
sonen aus dem EU-Ausland hat sich
das Spektrum der Besuchenden auch
stark in Richtung Familie veréandert. Die
dazugehdrende Problematik, auch mit
der Versorgung von Kindern, wurde in
unserem Arbeitsbericht 2018 (https://
www.ambulantehilfestuttgart.de/
images/Arbeitsberichte/AH/Arbeitsbe-
richt2018_38.pdf)ausfuhrlich berichtet.
Die unterschiedlichen Personengrup-
pen, mit ihren sehr divergierenden
Problemlagen, dazu noch die standig
steigende Zahl von Besuchenden,

schafft ein Gemenge, das die Arbeit
im Café 72 fur die dort Arbeitenden zu
einer anspruchsvollen und auch sehr
anstrengenden Aufgabe macht. Mehr-
fach haben wir die Angebote, sowie
auch die Konzeption an die sich veran-
dernden Situationen angepasst. Was
uns entschadigt sind die Uberwiegend
positiven Reaktionen der Café-Géste,
von denen wir bei vielen wissen,
dass das Café 72 seit Jahren ein sehr
wichtiger und zentraler Punkt in ihrem
Leben ist. Das Café ist fur viele eine Art
Ersatzfamilie geworden. Wir werden
auch in Zukunft versuchen, das Café
72 entsprechend den sich wandelnden
Erfordernissen zu gestalten. Das wich-
tigste und schwierigste wird dabei
sein, der urspringlichen Idee von der
Hilfe zur Selbsthilfe unter Beibehal-
tung der Wirde und Individualitat des
Einzelnen, treu zu bleiben. Wir danken
Allen, die uns dabei helfen.

Ausgelassene Stimmung- noch vor Corona..
. . i
(L :



Das Café 72 zu Corona-Zeiten

Fenster 2019

Es grenzt an so etwas wie eine traurige
Vorsehung, wenn man das Gruppenbild
unseres Jahresberichtes vom letzten
Jahr anschaut. Als Motividee schauten
alle Kolleg¥innen aus verschiedenen
Fenstern der Kamera entgegen. Dass
dies ca. vier Monate spater so etwas
wie ein gewohnlicher Anblick und
Arbeitsplatz von uns hier im Café 72
sein wdurde, hatte zu dieser Zeit nie-
mand fur moglich gehalten. Punkt 8.00
Uhr 6ffnen wir nun nicht unsere Pforten,
also die Turen, sondern unsere Fenster
fur die wartenden Besucher*innen des
Café 72. Ja, in diesen Tagen, die nun
schon seit einigen Monaten andauern
und flr uns vorerst ohne absehbares
Ende — leider immer noch voll im Zei-
chen von Corona — bedienen wir unsere
Besucher*innen zu unseren gewohnten
Offnungszeiten durch unsere Fenster.
Gleich morgens beginnt der Tag mit
einer warmenden Tasse Kaffee und am
besten gleich noch ein selbstgemach-

tes Sandwich dazu, von denen wir in
den letzten Wochen und Monaten tag-
lich circa 80, an Spitzentagen sogar bis
zu 120 Stlck geschmiert haben. Dann
ist das Frahstlck perfekt. Und wahrend
wir einige Besucher*innen auf diese
Weise versorgen, fillt sich auch schon
unsere Duschliste und der oder die
erste steht schon unter der Dusche.
Unter Einhaltung der bekannten Hygi-
eneregeln durfen Besucher*innen bei
uns im Café einzeln duschen, die Toi-
lette benutzen oder auch ihre Wéasche
in die Waschmaschine fillen. Denn
trotz allem — das Leben geht weiter,
und vor allem Personen, die kein Dach
Uber dem Kopf und somit keinen Riick-
zugsort haben, flur die war und bleibt
das Café 72 eine Art Zu-Hause-Ersatz.
So nutzen wir sehr oft am Tag die Gele-
genheit, mit unseren Besucher*innen
Uber die Abstands- und Hygieneregeln
zu sprechen und sie Uber die aktu-
ellsten Vorgaben und MalRnahmeregeln

zu informieren. Denn flr einige unserer
Besucher*innen, die zum Teil keinerlei
Zugang zum Internet haben, sind wir
die einzige Informationsquelle. Auch
das Thema Wechselkleidung steht
im Zeichen von Corona besonders flr
unsere Besucher*innen ohne jegliches
Obdach ganz oben auf der Tagesord-
nung. Daher haben wir auch unsere
Kleiderausgabe durchgangig beibehal-
ten. Unser Kleidersortiment wurde zu
diesem Zweck auf unserer grofl3en Tafel
mitten im Café, an der sonst gemein-
sam Mittaggegessen wird, zum Sto-
bern ausgebreitet. Dies wird natirlich
rege in Anspruch genommen. In Zeiten,
in denen Bekleidungsgeschafte zum
Teil geschlossen sind und vor allem
auch weil das nétige Kleingeld dazu ein-
fach fehlt. Denn wenn das 6ffentliche
Leben von heute auf morgen komplett
auf Null heruntergefahren wird, dann
bricht bei Menschen, die auf Einklinfte
durch das Sammeln von Pfandfla-
schen oder durch Betteln angewiesen
sind, mit einem Mal entweder ein Teil
oder oft auch die komplette finanzielle
Lebensgrundlage weg. In den ersten
Tagen und Wochen nach dem Corona-
Lockdown haben wir hier bei uns das
erste Mal echten Hunger gesehen:
(Und einige Mitarbeiter*innen arbeiten
schon fast 20 Jahre in dieser Tages-
statte.) Ohne zu schauen, ob man das
Brotchen mag oder der Belag auch
zu 100% dem Geschmack entspricht,
wird das Sandwich rasch entgegen-

genommen und sofort hineingebissen
und hintereinander verspeist. Das hat
uns schon berthrt. Spater am Vormit-
tag bekommen wir taglich zwei grol3e
Topfe Suppe von der St.-Anna-Stif-
tung geliefert und mittags ein warmes
Mittagessen, zubereitet im Rudolf-
Sophien-Stift. All dies durch Spenden
finanziert. Unbedingt zu erwéahnen
sind auch diverse Mund-Nasenschutz-
Masken-Naher*innen. Privatpersonen,
die kurz telefonisch oder auch per Mail
den Bedarf abfragen und dann losle-
gen bzw. losnahen. Schon wenige
Tage spater trudeln bei uns per Post
die Pakete ein, randvoll gepackt mit
verschiedensten, individuell gefertig-
ten, bunten Masken. Auf diese Weise
konnten wir schon hunderte Stoffmas-
ken an unsere Besucher*innen ausge-
ben, die Ubrigens hier auch getauscht
werden kénnen und von uns gewa-
schen werden. Und dann gibt es auch
Spender*innen, die beispielsweise
einmal wochentlich  vorbeikommen,
um uns die notwendigen Lebensmittel
far unsere beliebten Sandwiches zu
spenden. Und das ganz aus eigener pri-
vater Tasche, regelmaliig, jede Woche,
seit Beginn unserer Schliefsung. Auch
alle anderen Angebote, die unsere
Tagesstatte normalerweise bietet, ver-
suchen wir, so gut es geht weiterhin
aufrecht zu erhalten: So gibt es fir
unsere Besucher*innen ohne Obdach
weiterhin die Moglichkeit, bei uns das
Smartphone oder die Powerbank zu



laden, was verstandlicherweise gerade
in diesen Zeiten so notwendig ist und
daher stets rege in Anspruch genom-
men wird. Auch das Ausdrucken von
Formularen, das Heraussuchen von
Telefonnummern, die Moglichkeit, mit
Amtern zu telefonieren, eine Weiterver
mittlung zu anderen Beratungsstellen,
der Zugang zu den Schliefsfachern, die
Ausgabe von Schlafsdcken etc bieten
wir selbstverstandlich weiterhin an.
Und dann gibt es auch immer wieder
Passanten, die uns im Vorbeigehen
kurz einen Schein durchs Fenster in die
Hand drlcken und uns sagen, dass wir

»echt eine sehr gute Arbeit machen«
und »dass es gut ist, dass es uns gibt«.
Letzteres horen wir natlrlich auch von
unseren Besucher*innen immer wieder.
Und wir mussen ehrlich sein und uns
auch manchmal ein bisschen selbst
loben, wir versuchen, es moglich zu
machen, dass alles, was wir sonst im
Café zur Verflgung gestellt haben —
aulBer einem Sitzplatz natirlich —, auch
in diesen Krisenzeiten weiterhin ver-
fagbar ist. Das ist nicht immer einfach
und leicht umsetzbar, aber wir bemu-
hen uns Tag fur Tag, mit groRer Geduld
und grof3en Engagement...

Auch beim Brétchen schmieren: wir geben Alles

Praktikantin im Café 72

Mein Name ist Swantje und ich bin
Studentin im Café 72. Aber schon vor
meinem Studium bin ich zum Café-
Team gestol3en. Im Januar 2016 begann
ich hier als 3 Monatspraktikantin. In
dieser Zeit gefiel mir die Arbeit mit den
Besucher*innen und Mitarbeiter*innen
so gut, dass ich daraufhin entschied,
mein Freiwilliges Soziales Jahr nach
meiner Schulzeit, hier zu absolvieren. So
machte ich 2018 mein Freiwilliges Sozi-
ales Jahrim Café 72 undim Hotel Rossle,
damit ich auch einen weiteren Einblick
in ein anderes Arbeitsfeld erhalte. Wah-
rend dieser Zeit bot mir die Ambulante
Hilfe einen Ausbildungsplatz fir ein
Duales Studium der Sozialen Arbeit an
der DHBW Stuttgart an. Mein Studium
ist so aufgebaut, dass ich 3 Monate des
Semesters im Café arbeite und dann die
restlichen 3 Monate des Semesters in
der Hochschule bin. Die Aufgabe wéh-
rend meiner Praxisphase besteht darin,
den gelernten Stoff aus der Hochschule
zu vertiefen und anwenden zu lernen.
Wahrend der Praxisphase schreibe ich
sogenannte Transferleistungen, damit
die Hochschule auch Gberprifen kann,
ob der frisch gelernte Stoff auch in
der Praxisphase vertieft und anwendet
wird. Bis heute macht mir die Arbeit
im Café mit den Besucher*innen und
dem gesamten Team der Ambulanten
Hilfe e.V. sehr viel SpalR. Im Café kann
ich mitbestimmen, welche Aufgaben
zu erledigen sind. Aul3erdem habe ich
die Moglichkeit, Projekte oder Ausflige
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mit den Besucher*innen zu planen und
durchzufihren. Dabei unterstitzen
mich die Mitarbeiter*innen des Cafés
tatkraftig. NatUrlich habe ich auch tag-
liche Aufgaben, welche ich am Tag
erledige, wie das morgendliche Kaf-
feemachen, Einkaufen und Kleider aus
der Kleiderkammer ausgeben. Sind
alle Aufgaben erledigt, habe ich die
Maoglichkeit, meine Interessen bei der
Gestaltung des Arbeitstages einzu-
bringen. Zum Beispiel gemeinsam mit
den Besucher*innen zu kochen, Spiele
spielen oder einfach mal ein Gespréach
fuhren. Dabei kann man sich immer
Hilfe bei den Besucher*innen oder den
Mitarbeiter*innen des Cafés suchen.
Bei Fragen stehen die Mitarbeiter*innen
immer zu Verflgung. Egal ob es Fragen
rund um die Arbeit, Projekte oder zu
meinem Studium sind. Mit meiner »Kar-
riere« von der Schulerpraktikantin zur
dualen Hochschulausbildung im Café
72 bin ich sehr zufrieden und freue mich
dort auf die nachsten Erfahrungen.




Ein Tag im Leben unseres Bufdi

Im Café 72 gibt es eine Bundesfrei-
willigen Stelle. Hier kann man sein
freiwilliges soziales Jahr ableisten.
Unser Bufdi schildert im Folgenden
einen Arbeitstag, wie er sich kurz vor
der Corona-Krise abgespielt hat.

»Morgens wenn ich mit dem Fahr-
rad zum Caté 72 fahre, ist das oft der
stillste Moment des Tages. Ab dem
Zeitpunkt, wenn ich mit einem vollen
Einkaufswagen voller Brétchen zur
Hintertiir des Café hereinkomme, istes
mit der Ruhe vorbei. Von allen Seiten
werde ich begrilst, von den vielen
Besuchern, die jeden Tag ins Café
komme und natiirlich fangen dann
auch direkt die Fragen an: »Kann ich
Schuhe haben?«, »Kann ich ein T-Shirt
haben?«. Mein Dienst beginnt norma-
lerweise erst mal im Bdiro, wo ich die
Duschliste fihre, sowie Gegenstinde
des téglichen Gebrauchs an Besucher
ausgebe. Wenn es etwas einzukautfen
gibt, mache ich mich sofort auf den
Weg um Gemdise, Obst, Rasierer,
Shampoo oder Klopapier in unglaub-
lichen Mengen in einem Einkaufs-
wagen vom finf Minuten entfernten
Cannstatter Carré ins Café zu trans-
portieren. Wenn ich zurickkomme
entdeckt mich natdrlich sofort Herr
V., der mich gleich mit einem lauten
und fréhlichen »Guten Morgen Herr
Mdiller!« begriifst. Er hat immer eine
Zeitung oder ein Magazin unter dem
Arm und etwas zu essen in der Hand.

Er holt sich einen Kaffee und wir
setzen uns an den grofSen Tisch in der
Mitte des Raumes und Herr V. beginnt
zu erzahlen wéhrend er die Zeitung
durchbléttert. Er erzdhlt von den Ver-
schwaérungen der Méachtigen und Rei-
chen, beschwert sich (ber die Ligen
der Journalisten wéahrend er in die
Zeitung Kommentare und Skizzen krit-
zelt, die seine Thesen unleserlich und
abgekdrzt darstellen. Zwischendurch
schweift er ab und erzahlt von seinem
Leben auf Kreta oder der Zeit als er in
einer Werkstatt gearbeitet hat. Autos
und Motorrdader spielen eine wichtige
Rolle, dartiber sprichterviel, aberauch
Briefe zeigt er mir, gerichtet an seinen
Anwalt oder verschiedene Amter, die
mit allerlei Bild- und Zeitungsschnip-
seln beklebt eine wirre Geschichte
darstellen. Nach einer Weile steht er
auft, sagt: »So nun mdchte ich Sie aber
nicht weiter authalten«, verabschiedet
sich und wirft auf dem Weg zum Aus-
gang die vollgekritzelte Zeitung in den
Miill. Ich gehe dann in die Kiiche, wo
mein Anleiter schon mit den Vorberei-
tungen fir das Mittagessen beginnt
und wéahrend wir zusammen Gemdise
schalen und schneiden erzahlt er mir
Geschichten lber Besucher oder klért
mich tber psychische Erkrankungen
autf. Wéhrend wir zusammen kochen,
geht der Alltag im Café weiter seinen
Gang, die Besucher trinken Kaffee,
essen Marmeladenbrétchen  oder
lesen Zeitung. Manchmal gibt es Stress
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untereinander, dann gibt es eine klare
Ansage von meinem Anleiter. Manch-
mal gibt es auch Streit zwischen den
Besucher*innen. Meistens bleibt es
allerdings friedlich und um viertel vor
Zwolf springen alle auf wenn sie das
Klingeln der Glocke héren, die ankiin-
digt, dass es Essen gibt. Zwischen 25
und 35 Portionen gehen jeden Tag
weg, am Ende ist eigentlich nie etwas
lbrig. Langsam wird es ruhiger und
die Besucher machen sich auf den
Weg an die Plétze, an denen sie die

Nachmittage verbringen. Wenn es
gegen viertel nach Eins dann leer wird
fangen wir an, das Café aufzuraumen.
Wir stellen die Stihle zuriick, spdilen
das restliche Geschirr vom Mittages-
sen, raumen den Miill auf und wischen
die Tische, bevor wir dann um Zwei
das Licht ausmachen, die Stiihle hoch-
stellen und das Café abschlielSen.
Dann ist es dort fiir den Rest des Tages
still, bevor am ndchsten Morgen das
Ganze von neuem beginnt.
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Statistik des EU-Blirger*innen Projektes

In unserem Arbeitsbericht von 2018
sind wir erstmalig auf die Thematik
der EU-Blrger*innen, welche sich im
Rahmen der Arbeitnehmer*innenfrei-
zlgigkeit in der Stadt Stuttgart auf-
halten, eingegangen. In den letzten
zwei Jahren hat die Thematik wei-
terhin an Bedeutung zugenommen.
Aus diesem Grund gewahren wir hier
einen Einblick in aktuelle Zahlen und
damit in die direkte Arbeit mit den
Menschen

Fallzahlen seit Oktober 2019
Seit Oktober 2019 wurden 246 Men-

schen, wovon 99 weiblich und 147
mannlich sind, in unserer Statistik
erfasst. Das sind jedoch lediglich
die Menschen, welche die Beratung
und Unterstltzung bei Fallarbeit in
Anspruch genommen haben. Die
Menschen, die einfach nur das Ange-
bot des MedMobils oder des Café 72
in Anspruch nehmen, sind in dieser
Statistik nicht erfasst.

Anhand der folgenden Darstellung
»Altersstrukturen« wird sehr gut deut-
lich, welche Altersgruppen bei den
246 Menschen vertreten sind.

Altersstruktur

80 und éalter
75 unter 80
60 unter 65
55 unter 60
50 unter 55
45 unter 50
40 unter 45
35 unter 40
30 unter 35
27 unter 30
25 unter 27
21 unter 25
20 unter 21
18 unter 20
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Auffallend ist vor allem, dass der
grofdte Teil Kinder unter 18 Jahren sind.
Die Statistik weist 36 Kinder unter 14
Jahren auf. Keines dieser Kinder ist
an eine Bildungseinrichtung angeglie-
dert. Hinzu kommt, dass die Praxis
zeigt, dass die Dunkelziffer bei denen
sich in Stuttgart aufhaltenden Kindern
noch hoher ist. Das liegt vor allem
daran, dass die Menschen erst dann
in die Statistik aufgenommen werden,
wenn sie wie oben erwahnt, als »Fall«
behandelt werden. Wenn sie lediglich
das »niedrigschwellige« Angebot des
Café 72 in Anspruch nehmen, werden
sie statistisch nicht erfasst. Zusétzlich
halten viele Eltern ihre Kinder aus dem
offentlichen Raum moglichst fern, aus
Angst vor Ordnungs — und Polizeibe-
horden sowie anderen o6ffentlichen
Behoérden wie beispielsweise dem
Jugendamt. Nichts desto trotz, zeigen

diese Zahlen nicht nur deutlich, wie
prasent das Thema wohnungslose
EU-BUrger*innen in der Stadt Stutt-
gart ist, sondern unterstreichen auch
die Dringlichkeit unserer Forderung
eines Tagesaufenthaltes flr Familien
und Kinder. Da sich die Menschen
im Rahmen der Arbeithnehmer*innen-
freizligigkeit aufhalten, haben sie das
Recht als Staatsangehoérigen der EU-
Mitgliedstaaten, ihren Arbeitsplatz
innerhalb der EU frei zu wahlen. Sie
bendtigen keine Arbeitserlaubnis und
haben in jedem anderen Mitgliedstaat
der Europaischen Union den glei-
chen Zugang zu Beschaftigung wie
die Staatsangehdrigen dieses Mit-
gliedstaats. Das gilt auch fir unsere
Klient*innen. In der aktuellen Situation
befinden sich 80 von den 246 in einem
sozialversicherungspflichtigen  oder
selbststandigen Arbeitsverhaltnis.

Personen in sozialversicherungspflichtigem Beschaftigungsverhaltnis

Sozialversicherungspflichtig Beschéaftigte Personen im 1.

Sozialversicherungspflichtig Beschaftigte Personen im 1. Ar-
beitsmarkt., Normale Beschaftigungsverhaltnisse (inkl. Teilzeit
Uber 20 Std./Woche)

59 Arbeitsmarkt, Atypische Beschaftigungsverhaltnisse (bis 20
Std./Woche), geringflgig, befristet oder Zeitarbeit)
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Erschreckend ist jedoch, wie viele
von denen in sich in einem sozial-
versicherungspflichtigen Arbeits-
verhaltnis befindenden Menschen,
Uber keinen Arbeitsvertag verflgen.
Von den 80 Menschen, arbeiten 65
ohne einen Arbeitsvertrag. Das sind
81,25 % also mehr als drei Viertel der
Arbeitnehmer*innen. Zusatzlich muss
bedacht werden, dass die 18,75 % -
sprich die 15 Menschen mit Arbeits-
vertrag zwar vordergrindig in einem
gesicherten Arbeitsverhaltnis stehen.
Jedoch ein Arbeitsvertag gewahr-
leistet nicht automatisch, dass die
Rechte der Arbeitnehmer¥*innen auch
eingehalten werden. Es ist ein Teufels-
kreis, der nur schwer durchbrochen
werden kann, denn ohne Arbeitsver-
trag haben Sie keinen Anspruch zum
Sozialhilfesystem. Dies bedeutetin der
Realitat keinen Zugang zu Krankenver-
sicherung, (gtinstigem) Wohnraum, zu

Sozialleistungen sowie Bildungsange-
boten wie beispielsweise Kindergar-
ten oder Schule fur die Kinder. Diese
strukturellen Bedingungen zusammen
mit oft vorhandenen Sprachbarrie-
ren sorgen bei unseren Klient*innen
fur viel Frustration und Hilflosigkeit.
Das beeinflusst natlrlich auch die
Arbeit mit den Menschen und ihren
Zugang zum Hilfesystem, welche
durch die strukturellen Barrieren in
der Stadt Stuttgart ohnehin schon
enorm erschwert sind. Darlber kann
vor allem unsere Sozialarbeiterin
Magdalena Zimmer etwas berichten.
Diese arbeitet seit Oktober 2019 im
EU-Projekt und ist fur nicht anspruchs-
berechtigte EU-Blrger*innen in Stutt-
gart zustandig. Im Folgenden erzahlt
sie in einem Interview, wie sie zu lhrer
Arbeit bei der Ambulanten Hilfe kam,
was sie fur Aufgaben hat und wie sich
ihr Arbeitsalltag gestaltet.

Personen in Arbeitsverhaltnissen

Magdalena, wie kam es zu deiner
Arbeit im »EU Projekt«?

»Wahrend — meines  Freiwilligen-
dienstes in Ruménien bin ich das
erste Mal praktisch mit den Auswir-
kungen von struktureller Marginalisie-
rung und Diskriminierung konfrontiert
worden. Das hat mich dazu bewogen
Soziale Arbeit zu studieren um mich
intensiver mit Rassismus — und Dis-
kriminierungsstrukturen, vor allem in
Europa, zu beschéftigen. Im Rahmen
meines Studiums bin ich fir zwei
Semester zurlick nach Ruménien, wo
ich mich durch verschiedene Semi-
nare an der Universitdt in Cluj und
mein Praxissemester in Pata Rat noch
intensiver mit den antiziganistischen
Strukturen Europas beschéftigte, was
ich spéter auch in meiner Bachelor-
thesis als Schwerpunkt setzte. Zuriick
in Deutschland habe ich mich nach
einem Besuch bei der Ambulanten
Hilfe im Café 72 ehrenamtlich bewor-
ben. Aus meinem Ehrenamt wurde
eine 450 Euro Stelle, finanziert durch
die Vector-Stiftung. Daraus entstand
meine jetzige Stelle und so kam es
auch zur Weiterfiihrung des EU Pro-
Jjekts, welches seine Anfdnge 2018
fand.«

Was motiviert dich in diesem Pro-
jekt zu arbeiten?

»Die Dringlichkeit und die Licke im
Hilfesystem. Einfach das Gefiihl der
Ungerechtigkeit, die gegeniber den
Menschen, vor allem den Kindern vor-
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liegt. Dabei sind es Menschen wie du
und ich, die lediglich nach ein wenig
Sicherheit suchen. Die Tatsache, dass
lhnen ausschlielSslich aufgrund ihres
Herkunftslandes oder ihrer zuge-
schriebenen Ethnizitat der Zugang zu
Hilfen blockiert wird. Um es deutlich
zu sagen. er wird lhnen (aktiv) verwei-
gert. Zudem mag ich meine Arbeit
und den tdglichen Kontakt mit den
Menschen sehr.«

Wie sieht deine Arbeit konkret aus?
»Das ist tatsdchlich ein bisschen kom-
plizierter. Dadurch, dass meine Stelle
viele Schnittstellen mit den Bereichen
der Streetwork, dem Café 72, dem
MedMobil und der Fachberatung hat,
kann man sagen, dass ich lberall bin
und nirgendwo so richtig. Faktist, kein
Tag ist wie der andere. Wenn ich zur
Arbeit gehe, suche ich erst einmal das
Café 72 auf und schaue was es dort
zu tun gibt. Dann habe ich entweder
Termine mit Klient*innen, bin bei der
MedMobil-Sprechstunde als  Uber-
setzerin dabei, mache aufsuchende
Arbeit im Park, begleite zu Arzttermi-
nen oder unterstiitze bei Behdrden-
gangen. Zwischendurch versuche
ich meinen Papierkram zu erledigen
oder beschéftige mich mit dem was
bei meinen Klient*innen anféllt. Was
am dringlichsten ist wird gemacht. Ich
bin wie eine Feuerwehrfrau, die dort
/6scht wo es am schlimmsten brennt.
Das Feuer bekomme ich aber nie



ganz geléscht. Aus diesem Grund gibt
es keinen festen Wochenablauf bis
auf ein, zwei konkrete Termine, wie
beispielsweise die Medmobil-sprech-
stunde Montag und Donnerstag. Alles
drum herum ergibt sich wdchentlich
oder gar taglich.«

Mit welchen Anliegen, treten
Klient*innen an dich heran?

vArbeit! Das ist das zentrale Anliegen
meiner Klient*innen. »Magdalena,
kannst du mir helfen einen Job zu
finden!? Ich will arbeiten! Magda-
lena, kennst du eine Firma die Arbeit
fiir mich hat?«. Natdrlich gibt es auch
die Bediirfnisse nach medizinischer
Versorgung, Kleidung, Nahrung und
Hygiene, jedoch wird das durch die
Tagesstétte oder dem MedMobil abge-
deckt.«

Es herrschen viele Vorurteile gegen-
tiber EU Biirger*innen vor.

In den letzten Monaten, hast Du viele
personliche Eindriicke gesammelt.
Wie kommt es deiner Meinung nach
zu der Einreise nach Deutschland?
»Naja, die Menschen kommen aus
Ruménien, dort determiniert der Sozi-
alstatus den Zugang zu Bildung und
sozialer Teilhabe an der Mehrheitsge-
sellschaft. Zusatzlich herrschen in den
meisten Herkunftslédndern sozio-6ko-
nomische Probleme. Die Menschen
—ganz egal ob der Minderheit Rom*nja
zugehdrig oder nicht - eint alle ein Ziel:

Der Wunsch nach einem besseren
Leben. Der Wunsch nach einem Leben
bei dem man nicht dariiber nachden-
ken muss, wie man tber den nachsten
Tag hinaus seine Familie erndhrt. Der
Wunsch nach einer Arbeit. Man darf
nicht vergessen. Niemand gibt freiwil-
lig sein Zuhause auf um in Stuttgart im
Park zu schlafen, um zu betteln oder
Flaschen zu sammeln. Zudem kommen
die meisten mit dem Ziel eine Arbeit zu
finden. Da sich dies jedoch auf Grund
verschiedener Faktoren haufig erfolglos
erweist, sind die Leute dazu gezwungen
sich anderweitig tiber \Wasser zu halten.
Da sie von der Stadt und dem Staat kei-
nerlei Unterstiitzung bekommen bleibt
als Moglichkeit nur noch das Betteln
und das Pfandflaschensammeln«

Was sind Griinde dafiir, dass sie als
Familie nach Deutschland kommen?
»Ganz einfach: Es gibt schlichtweg
keine Betreuungsmdglichkeiten fir
die Kinder. Sie kénnen und wollen ihre
Kinder nicht so lange alleine lassen —
auch wenn sie dem Kind die Wohnver-
héltnisse hier nicht zumuten kénnen.
Aber man muss bedenken, dass die
Menschen oft keine andere Wahl
haben. Wenn man keine Einnahme-
quellen im Herkunftsland hat und man
gezwungenermallen in einem ande-
ren Land nach Arbeit suchen muss -
sein Kind jedoch nirgends lassen kann
- dann ist die logische Konsequenz das
Kind mitzunehmen.«

Was sind deine Forderungen an die
Stadt Stuttgart?

»Meine Hauptforderung ist, dass die
Stadt anféngt, die Menschenrechte
der Leute zu wahren und auch gel-
tend zu machen. Die letzten Jahre
haben gezeigt, dass die restriktive
Politik der Stadt, alles andere als
wirkungsvoll ist. Es wird Zeit einen
menschenwdirdigen und nachhal-
tigen Umgang mit den Menschen
und ihren Problemlagen zu finden
und dass sie den gleichen Zugang
zur Existenzsicherung und Zugang
zu sozialer Teilhabe bekommen wie
jede*randere Biirger*in. In meiner
Statistik sind derzeit beispielsweise
48 Kinder (unter 18 Jahre) und davon
36 Kinder unter 14 Jahre beraten
haben. Aus meiner tdglichen Praxis
wells ich jedoch, dass die Zahl der
Kinder deutlich héher ist. Proble-
matisch ist vor allem, dass keins
dieser Kinder ist in einem Bildung-
sangebot angegliedert ist, obwohl
es lhnen rechtlich zusteht denn
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der Artikel 11 der Landesverfas-
sung Baden-W!tirttembergs besagt:

(1) Jeder junge Mensch hat ohne
Ricksicht auf Herkunft oder wirt-
schaftliche Lage das Recht auf
seiner Begabung entsprechende
Erziehung und Ausbildung - egal
ob die Eltern soziale Leistungen
erhalten oder nicht.

Ich persénlich, finde es unertrag-
lich, dass wir stets von Europa
sprechen und uns mit der Euro-
pdischen Union bristen, wenn
es aber dann um Sozialleistungen
und Wohnraum geht, mit zweier-
lei Mals messen und gravierende
Unterschiede gemacht wird. Ich
erlebe in meiner Praxis tédglich
eine zwel Klassen Sozialarbeit, in
der das Sichern der humanitiren
Grundversorgung fast unmdéglich
gemacht wird und sich jenseits
der politischen Idee und dem men-
schenrechtsorientierten Ansatz der
Sozialen Arbeit befindet.«




Ein Fallbericht

Aber dann kam Corona...

April 2020. Viele Geschafte, Restau-
rants, 6ffentliche Einrichtungen haben
geschlossen. Aufden Stralden herrscht
zeitweise eine gespenstische Stille.
Viele sprechen von einem Corona-
Alltag. Soll heiRen man hat sich ein-
gerichtet und es ernst genommen mit
dem Zu-Hause-Bleiben.

Aber was heildt hier Zu-Hause-Bleiben,
wenn Frau oder Mann kein zu Hause
hat? Oder das zu Hause sogar durch
Covid-19 verloren hat? Und was heilt
Soziale Distanzierung, wenn man in
einer Notsituation auf soziale Hilfen
angewiesen ist?

Es klingelt. Herr T. stellt sich vor und

erklart seine Notlage: »...because of
corona, i've lost my job und my flatl«
(dt.: ...aufgrund von Corona habe

ich meine Arbeit und mein Zimmer
verloren!). Ich berate, aufgrund der
zu dieser Zeit noch weitestgehend
unklaren Sachlage zu Ansteckungsver-
laufe, Uber das Fenster im Wartezim-
mer. Wir kommunizieren auf Englisch.
Trotz der vermeintlichen Barrieren
(Sprache und Fenster) zwischen uns
haben wir sofort einen Draht zueinan-
der.

Er bendtige Hilfe, schlafe zurzeit in
der NotUbernachtung und bendtige
eine Bestatigung, dass er an der Bera-
tungsstelle vorgesprochen hat und
somit seine Schlafstelle behalt. Ich
spreche mit ihm tber seinen Job- und
Wohnungsverlust.

»lch habe in einem Restaurant als
Kiichenhelfer gearbeitet, vom Chef
habe ich das Zimmer bereitge-
stellt bekommen. Aber dann kam
Corona und hat alles erst mal kaputt
gemacht. Mein Chef musste das
Restaurant voriibergehend schlie-
Ben und konnte mich nicht weiter-
beschéftigen. Da das Zimmer via
Arbeitsvertrag an den Job gekoppelt
war, musste ich ausziehen und lan-
dete auf der Stral3e.«

Der gepflegte junge Mann aus dem
Norden Italiens macht trotz seiner
Notlage einen gefassten und humor-
vollen Eindruck. Er ist seit Februar
in Deutschland und sucht hier nach
neuen beruflichen Perspektiven.

»lch bin Schuhmacher und hatte
bis vor kurzem eine eigene kleine
Schuhmarke. Doch die Geschifte
in Italien liefen zu schlecht. Ich
musste aufstecken, da habe ich’s in
der Gastronomie versucht. Doch ich
liebe das Schuhmachen und wiirde
alles dafiir geben wieder weiterzu-
machen. Momentan sieht es aber
schlecht aus. Wegen Kurzarbeit stel-
len Arbeitgeber derzeit niemanden
ein.«

Es vergehen zahlreiche Beratungs-
gesprache in denen wir gemeinsam
nach Wegen suchen die Notlage zu
Uberwinden: Suche nach einer Einzel-

zimmer-Unterkunft, Unterstitzung bei
der Arbeitssuche und das Beantragen
eines Sprachkurses.

»Wissen sie, wenn ich einen Job
als Schuhmacher will, dann muss
ich gut deutsch sprechen. Da reicht
mein Italienisch und Englisch nicht
aus. Ich hab’s versucht. Die Chefs
sagen, dass ich mit Kolleginnen und
Kunden sprechen muss. Ich méchte
Deutsch lernen. Wo kann ich mich
fiir einen Kurs anmelden?«

Uber das JobCenter Stuttgart kommen
wir an einen Sprachkurs fur ihn. Nach-
dem im Mai Restaurants und Cafés
offnen dirfen, versucht Herr T. einen
Job als Kellner zu bekommen. Aber
mehr als einen Tag Probearbeit ist
nicht drin far ihn. Daflr machen wir
Fortschritte bei der Beseitigung seiner
Wohnungslosigkeit. Wir finden ein

Zimmer in einem Sozialhotel fir ihn.

»lch bin sehr dankbar. Endlich Riick-
zugsraum und ein Zimmer, das ich
abschlieBen kann. Jetzt habe ich
meine Ruhe und kann mich besser
konzentrieren auf meine Aufgaben,
die ich zu erledigen habe.«

Am Ende eines jeden Gesprachs und
der Vereinbarung eines neuen Termins
verabschiedet er sich mit den Worten

»...bis zum nachsten Mal! Wenn ich
noch am Leben bin...«

Er sagt das auf seine ironische Art
und lacht dabei jedes Mal schelmisch.
Es macht den Eindruck als wurde er
das Leben im Hier und Jetzt geniefsen
— trotz seiner Notlage.

Ein kleines Bisschen Dolce Vita, das
ihn in Zeiten von Corona stitzt.
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GruBworte zum Café-Jubilaum

25 Jahre Café 72

Ein  Vierteljahrhundert!  Das  hért
sich immer so wahnsinnig lang und
geschichtsbicherfillend  an. Und
doch.... Es war gerade mal 1995, als
die Ambulante Hilfe fir die Menschen,
die damals lber den 372 des Bundes-
sozialhilfegesetzes grob (liber Wasser
gehalten wurde, eine Einrichtung schuf,
die als Tagesstétte nicht nur Anlaufstelle
wurde, sondern eben auch mensch-
liche Ansprache, Beratung und Wérme
bot und mehr denn je bietet. Die Men-
schen, die dort ihre Anlaufstelle suchen
haben es alles andere als leicht gehabt
im Leben und sind weit davon ent
fernt, ihren Alltag in fiir andere Leute
gewohnter bdrgerlicher Routine und
Sicherheit bestreiten zu kénnen. Gerade
fiir die Menschen am Rande der Gesell-
schaft ist das Café 72 ein unverzicht
barer Anker. Jede Gesellschaft tut sich
schwer mit Menschen, deren Verhalten
manchmal etwas »wunderlich«, etwas
laut, etwas anstrengend sein kann und
deren Reinlichkeitsempfinden ab und an
nicht der »Norm« entspricht. Sie geho-
ren dazu. Diese Menschen sind mit all
thren persénlichen Sorgen und Macken
Teil von Bad Cannstatt, Stuttgart, unserer
Lebenswelt. Seit 25 Jahren kiimmern
sich die Leute vom Café 72 um sie, das
ist ein immens wichtiger Baustein einer
sozialen Gesellschaft. Danke!!

Bernd-Marcel Loffler
Bezirksvorsteher Bad-Cannstatt

Arme habt ihr allezeit

Das Caté 72 wird 25 Jahre alt. Dazu
gratuliere ich herzlich. Ich hoffe, dass
noch viele Jahre dazu kommen. Denn
in Cannstatt gibt es viele Cafés. Doch
keines ist wie dieses: Ein Ort, um glin-
stig etwas zu essen und zu trinken, um
sich auszuruhen und zu duschen, um
zu kochen und bekocht zu werden,
um sich beraten und helfen zu lassen.
Als Pfarrer an der Lutherkirche und
Nachbar habe ich das Café in den letz-
ten Jahren hin und wieder besucht.
Mich beeindruckt das Konzept, das die
Besucherinnen und Besucher selbst
in die Verantwortung nimmt. Mich
beeindrucken die zupackenden und
optimistischen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter. Wer im Pfarramt geklingelt
hat, den habe ich gerne mit ein paar
Euro in der Hand weitergeschickt. Ich
wusste: Im Café 72 ist er oder sie an
der richtigen Adresse. »Arme habt ihr
allezeit bei euch«, sagt Jesus Christus.
Die Menschlichkeit einer Stadtgesell-
schaft zeigt sich darin, wie sie mit
Menschen am Rand umgeht. Jesus hat
sich immer wieder selbst eingeladen.
Am liebsten ist er zu denen gegangen,
mit denen sich sonst niemand an den
Tisch gesetzt hat. Ich bin mir sicher:
Im Café 72 hétte es ihm gefallen.

Pfr. Dr. Ulrich Dreesman, Lutherkir-
chengemeinde Bad Cannstatt

Das Café 72 - fiir uns nicht wegzu-
denken aus Stuttgart

Seit 2011 setzt sich die Vector Stif-
tung in Stuttgart und der Region fdir
wohnungslose Menschen ein und
fordert Projekte, um deren Lebensbe-
dingungen zu verbessern und Woh-
nungslosigkeit zu verhindern und
zu bekdampfen. Wenn man dieses
Ziel verfolgt kommt man am Café
72 nicht vorbel. In Bad Cannstatt ist
es eine Institution und der zentrale
Anlaufpunkt fir viele Menschen in
Armutund Wohnungsnot. Wirkennen
die Tagesstitte als lebendigen Ort
— voller Besucher und Gesprédche.
Einen Kaffee und einen Rat bekommt
man hier immer. Als Vector Stiftung
sind wir sehr dankbar fiir solche Orte
des Austauschs und unterstiitzen das
Café 72 gerne. Die Ideen und Ange-
bote, die an diesem Ort entstehen,
sind geprédgt von den Erfahrungen
der Menschen, die ihn besuchen. Sie
vertrauen den Mitarbeitenden seit 25
Jahren. Liebes Café 72 — bleibt so
nah an euren Gasten wie bisher und
nehmt ihre Gedanken und Wiinsche
noch weitere viele Jahre als Anlass
fir eure tolle Arbeit. Die Vector Stif-
tung wiinscht alles Gute zum 25-jah-
rigen Jubildum.

Lisa Canitz
Stiftungsreferentin Soziales Enga-
gement
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GrulBwort der Polizei

Sehr geehrte Damen und Herren,
seit 25 Jahren gibt es das Café 72 der
Ambulanten Hilfe Stuttgart e.V. in Bad
Cannstatt, 15 Jahre davon nun in der
Waiblinger StralSe 30. Das Café 72 -
die Tagesstétte fir Menschen mit und
ohne Wohnung in Bad Cannstatt ist
nicht nur ein Ort an dem man Hilfe
sucht, sondern ein Ort, an dem Bed(irf-
tige mit unterschiedlichen Anliegen
Hilfe finden kénnen und engagierte
Besucher Hilfestellungen leisten. Mit
dem Café 72 entstand liber viele Jahre
hinweg ein nicht mehr wegzuden-
kender caritativer Anlaufpunkt, der in
ein Netzwerk mit hoher sozialer Ver-
antwortung und [dsungsorientiertem
Zusammenwirken verschiedenster
Stellen eingebunden ist. Das Polizei-
revier 6 — Martin-Luther-StralSe in Bad
Cannstatt versteht sich als ein Teil hier-
von und als »Nachbarn« versuchen wir
diese Hilfe zur Selbsthilfe und die viel-
féltigen Hilfsangebote der Ambulanten
Hilfe Stuttgart e.V. im Rahmen unserer
taglichen Aufgabenwahrnehmung
ebenfalls zu unterstitzen. Wir wiin-
schen dem Café 72 fiir die ndchsten
25 Jahre alles Gute!

Jorg Schiebe
Polizeidirektor und Leiter des Polizei-
reviers 6 Martin-Luther-StralSe



JubildumsgrdlSe der

St. Anna-Stiftung

Seit 25 Jahren gibt es das Café 72
schon in Bad Cannstatt, aber es muss-
ten ganze 19 Jahre vergehen, bis sich
die Wege der St. Anna-Stiftung und
des Cafés 72 zum ersten Mal kreuzten.
Und das, obwohl wir nur gut einen
Kilometer voneinander entfernt arbei-
ten und beide im sozialen Bereich tatig
sind. Auf der Suche nach weiteren
Wirkungsfeldern (ber die Kranken-
und Seniorenhilfe hinaus kam die St.
Anna-Stiftung 2014 in Kontakt mit der
Ambulanten Hilfe e.V,, die uns vor-
schlug, doch bei ihrem Projekt »Essen
ohne Kohle« mitzuwirken. Aus dieser
Idee entstand bei uns ein Freiwilligen-
Projekt fiir Arzte und Mitarbeiter der St.
Anna-Klinik, das bis heute von einem
begeisterten interdisziplindren Team
getragen wird. Unsere Essen ohne
Kohle ddrfen wir mangels eigenen
Festsaals immer in den Café-Raumen
veranstalten. 6 Jahre, 13 Essen und 3
Feste ohne Kohle spéater sind wir zu
treuen Fans des Café 72 geworden.
Und wir haben durch unseren Kontakt
Einblicke in eine Welt bekommen, die
wir so bis dahin nicht kannten. Nur
zweil Beispiele seien hier genannt: aus
persénlichen Gespréchen mit Essen
ohne Kohle-Gésten haben wir erfah-
ren, wie schnell man unverschuldet
aus einem geordneten Leben in eine
Notlage abrutschen kann. Vor einem
derartigen Schicksal ist niemand wirk-

lich geschliitzt. Auch die zunehmende
Altersarmut hat uns zu denken gege-
ben. Uns ist immer héufiger aufgefal-
len, dass das Café 72 keineswegs nur
fir Wohnungslose im arbeitstédhigen
Alter da ist sondern auch fir Seni-
oren, die ein Leben lang gearbeitet
und in die Sozialsysteme eingezahlt
haben, aber im Alter nicht mit ihrer
geringen Rente auskommen. Flr alle
beddirftigen Mitbidrgerinnen und Mit
birger unserer Stadt ist das Café 72
mit seinem niederschwelligen Kon-
zept ein sehr wertvoller Baustein im
Sortiment der értlichen sozialen Hilfs-
angebote. Ware die Ambulante Hilfe
nicht schon vor 25 Jahren auf diese
wunderbare Ildee gekommen, hétte
die St. Anna-Stiftung das Café 72
eigentlich selbst erfinden mdssen. Wir
wtinschen dem Team auch in Zukunft
viel Energie und reiche Ressourcen,
damit es weiterhin seinen Klientinnen
und Klienten Halt und Unterstitzung
geben kann, und wir freuen uns auf
viele weitere Begegnungen beim
Essen ohne Kohle.

Katja Wagner
St.Anna-Stiftung Bad-Cannstatt

Aus der Sicht des Sozialplaners

»Na, mein StlSer, was willst Du denn
hier?« Das waren die ersten Worte, die
ich hoérte, als ich vor einigen Jahren
das Café 72 zum ersten Mal besuchte.
GedulSert hat sie eine éaltere Dame im
Vorraum des Cafés. Der Ton war nicht
unfreundlich, eher amdisiert. Die Bot-
Sschaft aber war eindeutig: Ich sehe
ganz offensichtlich nicht so aus, wie
alle anderen hier. Und dennoch bin ich
willkommen. Genau das ist es auch,
was ich am meisten mit dem Café 72
verbinde: Es ist ein Ort, an dem erst
mal jeder willkommen ist. Auch jene,
die sonst nirgends willkommen sind.
Solche Orte gibt es in Stuttgart nicht
allzu viele und schon alleine deshalb
sind sie wichtig. Aus meiner Sicht als
Sozialplaner im Sozialamt hat das Café
72 aber noch eine andere wichtige
Bedeutung. Eben weil hier jeder will-
kommen ist und weil hier tagtaglich
eine bunte Mischung an Menschen
ein- und ausgeht gibt das Café 72
ein sehr genaues Bild davon ab, wie
Not in unserer Stadt aussieht, wen sie
trifft und wo die Probleme gerade am
grolsten sind. Wie die anderen Tages-
stétten der Wohnungsnotfallhilfe auch
/st das Café 72 ein Seismograph fiir
soziale Entwicklungen. Fir die Mitar-
beitenden im Café 72 bedeutete das,
dass sie manchmal keinen leichten
Job haben. Konflikte gehéren zum
Alltag. Trotzdem ist die Stimmung im
Café nur sehr selten wirklich ange-

m41

spannt. Das liegt auch an der Art und
Weise, wie man miteinander umgeht
und daran, dass die Menschen die
im Café 72 arbeiten, dies aus voller
Uberzeugung und mit groBem Enga-
gement tun. Auch das ist nicht selbst-
versténdlich und auch das macht das
Café 72 zu einem ganz besonderen
Ort in Stuttgart.

Jan Peter

Sozialplaner und stédtischer Koordi-
nator Wohnungsnotfallhilfe
Landeshauptstadt Stuttgart, Sozial-
amt



planmaRig beendet

Beendigung durch Klient

Sonstige Beendigung

Ubernahme nach 2020

Statistik Fachberatungsstelle 2019

Fallzahlen 2019

Im Jahr 2019 wurden insgesamt 801
Falle bei 675 Personen (Vorjahr: 854
Falle bei 683 Personen) in der Fachbe-
ratungsstelle erfasst, die Beratung und
Hilfsangebote in Anspruch nahmen.
Damit sanken die Fallzahlen im Ver-
gleich zum Vorjahr um 50 Félle, jedoch
die Anzahl der Personen die unsere
Hilfe in Anspruch nahmen, nur um 8
Personen. Das heilst, es gab im Ver-

gleich zum Vorjahr weniger Abbriche
und Wiederauftritte. Dabei handelte es
sich bei 98 % aller Falle um Manner.
Der Anteil der Frauen ist bei dieser
Auswertung so gering, weil fir Frauen
und Paare die Zentrale Frauenbera-
tung zustandig ist. In Ausnahmefallen
(z.B. wegen ortlicher Nahe) werden
jedoch auch Frauen in unserer Regi-
onalen Fachberatungsstelle beraten.
Die nachfolgenden Zahlen beziehen

Fallzahlen 2019

Vermittlung
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sich auf die Fallzahlen. Im Verhaltnis
zum Vorjahr wurden 226 Klienten plan-
maéaRig beendet. Planmalig bedeutet,
dass ein Beratungs— und/oder Vermitt-
lungsprozess zufriedenstellend abge-
schlossen wurde. 250 Klienten wurden
von 2019 ins Jahr 2020 Gbernommen.
Viele Klienten bendtigen regelméaRige
Hilfe und Unterstitzung und werden
deshalb Uber einen langeren Zeitraum
von der Fachberatungsstelle begleitet
und betreut. In diesem Jahr konnten
nur 109 Personen (Vorjahr: 122 Per-
sonen) in das Hilfesystem vermittelt
werden, damit sinkt die Zahl der Ver-
mittlungen weiter. Fir das Jahr 2019
hat die Fachberatungsstelle Ost etwas
geringere Fallzahlen als 2018 zu ver-
zeichnen. Der Anteil derer, die ohne
Unterkunft die Beratung aufsuchten
hat sich im Vergleich zum Vorjahr
wieder um 2 % erhdht. 2019 konnten
20 Personen in eigenen Wohnraum
vermittelt werden. Davon haben 12
Personen eine Wohnung bei privaten
Vermietern erhalten und 8 Personen
im Sozialen Wohnungsbau, 2 davon
bei der Ambulanten Hilfe. Mit der Ver-
mittlung in eigenen Wohnraum kann,
muss aber nicht der Beratungskontext
beendet werden.

Besonderheiten im Jahr 2019
Nach wie vor ist es problematisch,
Personen in angemessener Zeit in
Anschlussunterklnfte zu vermitteln.

Tl &

Dies lasstsichin diesem Jahrauch aus
den langeren Verweildauern ersehen.
Betroffene mussten auch 2019 pha-
senweise mehrere Wochen in einerder
Zentralen NotUbernachtungen Uber-
bricken. Menschen mit einem vollsta-
tionadren Hilfebedarf haben oft bereits
Einschrankungen, welche die Kriterien
fur eine Pflegestufe 2 erfillen. Diese
Personen kénnen nur sehr schwer ver-
mittelt werden, da die vollstationaren
Angebote fur diesen Personenkreis
nicht gerlistet sind und wohnort-
nahe Alternativangebote fehlen. Fur
viele  Geringverdiener*innen  und
Burger*innen aus den Unionslan-
dern bleibt die Lage aufgrund pre-
karer Arbeitsverhéltnisse, geringem
Einkommen und mangelndem gun-
stigem Wohnraum schwierig. Dieser
Mangel und die fehlenden Perspek-
tiven fuhren bei den Klient*innen zu
Frustration und Hilflosigkeit. Diese
strukturellen Bedingungen zusammen
mit oft vorhandenen Sprachbarrie-
ren erschwerten die Beratungsarbeit
nach wie vor erheblich. Aullerdem
beraten wir zunehmend Klient*innen,
die nicht ihre rechtlichen Maoglich-
keiten ausschopfen wollen/kénnen,
um sich gegen unlautere Kundi-
gungen zur Wehr setzen, weil sie von
Vermieter*innen bedroht und unter
Druck gesetzt werden.



Corona verandert Sozialarbeit

Wirwerden uns noch eine Weile an das
Jahr 2020 erinnern. Die Auswirkungen
der Corona-Schutz-MalRnahmen und
die tiefe Verunsicherung durch die Pan-
demie, sitzen uns Sozialarbeiter*innen
und den Adressat*innen noch tief
in den Knochen. Wahrend wir diese
Zeilen fur den Jahresbericht 2020
schreiben, warten wir alle gespannt
und ungeduldig auf die Entwicklung
eines Impfstoffes und hoffen, dass
weitere Infektions-Wellen, verbunden
mit neuen Einschréankungen fir unsere
Adressat*innen und unsere Praxis,
ausbleiben. Wir fiebern allerdings der
Rickkehr einer Normalitat entgegen,
die fir wohnungslose Menschen vor
der Pandemie bereits mit grofRen Ent-
behrungen und sozialer und finanzi-
eller Not verbunden war.

Gewohnte Routinen

In den letzten Monaten erlebten wir,
das Team der Ambulanten Hilfe, und
unsere Adressat*innen ein \Wegbre-
chen unserer gewohnten Routinen.
Fur Menschen, die Uber geringe
finanzielle Mittel verfliigen, die unter
prekaren Bedingungen wohnen, in
Einrichtungen untergebracht oder akut
obdachlos sind, stellte die Alltagsge-
staltung bereits vor dem Friihjahr 2020
eine grolRe Herausforderung dar. In der
Phase der Anti-Corona-Malinahmen
wurde sie zum schier unutberwind-
baren Hindernis. Eigentlich unterstitzt

die Wohnungslosenhilfe Menschen in
solchen Notsituationen. Doch auch
die Routinen, die unsere Praxis tragen,
wurden innerhalb kiirzester Zeit grund-
legend in Frage gestellt. Die Koopera-
tionen innerhalb und aufderhalb des
Hilfesystems wurden plotzlich um ein
Vielfaches komplizierter oder in kir-
zester Zeit vollig neu erfunden.

Beziehungen und Netzwerke

Die Anti-Corona-MalRnahmen krem-
pelten kurzerhand unser aller Bezie-
hungsgestaltung um. Der gewohnte
freie Zugang zu o6ffentlichen Gebdau-
den oder das Treffen mit Bekannten
oder der Familie, wurde, aus gegen-
seitiger Sorge um die Gesundheit der
Mitmenschen, eingeschrankt. Wir
Sozialarbeiter*innen bekamen das
direkt in unserer taglichen Arbeit zu
spuren. Waren die Mittel der Woh-
nungslosenhilfe schon vor der Pande-
mie begrenzt und basierte die Qualitat
der Unterstlitzung durch Soziale Arbeit
vorwiegend auf einer tragfahigen
Beziehung zwischen Sozialarbeiter*in
und Adressat*in, wurden diese Grund-
lagen durch die Anti-Corona-Mal3-
nahmen enorm strapaziert. Plotzlich
fanden Gesprache durch Plexiglas-
scheiben, am Telefon oder durch das
Fenster statt — oder sie entfielen ganz-
lich. Darunter litten und leiden vor
allem unsere Adressat*innen, deren
soziale Netzwerke haufig sehr klein

sind und durch die Kolleg*innen und
Einrichtungen der Wohnungslosen-
hilfe erganzt werden. Diese solida-
rische Unterstltzung, die fehlende
finanzielle Ressourcen oder familiale
und Peer-Netzwerke ausgleichend
abfedert, ist haufig rdumlich verortet.
Ist der Zugang zu diesen Orten (z.B.
Tagesaufenthalte, sog. Szenetreffs
usw.) versperrt, fehlt es am Lebens-
notwendigsten.

Systemrelevanz

Neben den Malinahmen zur Eindam-
mung der Pandemie, bleiben vermut-
lich die Begriffe in Erinnerung, die
um Corona in den Medien kreisten.
»Systemrelevanz« ist einer dieser
Begriffe. Wahrend der mediale Diskurs
versuchte das Gemeinsame zu unter-
streichen, »es kommt auf jede*n an«
las sich das in Zeitungen und Blogs,
machten  unsere  Adressat*innen
haufig gegenteilige Erfahrungen. Sie
erlebten vor allem eine Zuspitzung der
Exklusion: Zunahme der Personen-
kontrollen durch die Polizei, diverse
Buldgelder wegen VerstolRe gegen die
Corona-Verordnungen — wie soll man
auch zu Hause bleiben, wenn man
kein Zuhause hat — 6ffentliche Diskri-
minierung oder die Verschlechterung
der finanziellen Situation, weil das
Erliegen des 6ffentlichen Lebens auch
das Betteln und Pfandflaschen Sam-
meln verunmaoglichte. Fur die Sozialen

Berufe war die Aufwertung durch das
Attribut der Systemrelevanz nur Kos-
metik. In der Praxis wurden wahrend
der Pandemie strukturelle Defizite, die
vorher bestanden, noch sichtbarer:
schon vor Corona war das Unter-
stitzungssystem auf Kante genéht,
herrschte Wohnraummangel, nicht
genugend Platze in den Notunterkinf-
ten, arbeiteten die Beratungsstellen an
der Belastungsgrenze. Vordergrindig
suggeriert der Begriff Anerkennung
far Sozial- und Gesundheitsberufe.
Auf den zweiten Blick wird jedoch
das geféhrliche Potenzial deutlich,
dass die Rede der Systemrelevanz
birgt. Unausgesprochen transportiert
dieser Begriff zwei Vorstellungen:
Zum einen, dass sich gesellschaft-
liche Relevanz nur an — mal gut, mal
schlecht — bezahlter Leistung messen
lasse. Zum anderen, dass entlang
dieser Trennungslinie Menschen als
relevant oder eben auch irrelevant
erklart werden kénnen. In diesem
unsolidarischen Bild des jede*r gegen
jede*n und jede*r flr sich gehen aller-
dings viele Erfahrungen unter, die wir
wahrend der Pandemie auch machen
konnten. So gerat darin ganzlich die
unglaubliche Unterstltzung aus dem
Blick, die uns in Form selbst genahter
Mundschutze, kleiner und groRerer
Geld-, Kleider- und Lebensmittelspen-
den erreicht haben. Zu behaupten,
dass damit die Systemrelevanten die
Irrelevanten unterstitzt hatten, wirde



dieses Bild verzerren. Diese Solidaritat
grundetvielmehraufder Erfahrung des
plotzlichen Wegbrechens verlasslicher
Strukturen. Diese Erfahrung, die sonst
den Alltag wohnungsloser Menschen
grundiert, rtckte in den letzten Mona-
ten in unseren kollektiven Erfahrungs-
raum. Wir haben Verletzbarkeit als
Gemeinsames erfahren und rickten
damit, trotz Abstand und Mundschutz,
naher zusammen. Die Erfahrungen
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der letzten Monate machen deutlich,
dass es keine 100%ige Sicherheit
vor plotzlichen Krisen gibt. Worauf
es dann ankommt, ist dass sich das
Hilfesystem gerade dann relevant fur
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Wir vermissen »Eddy«

Anfang Juli 2020 verstarb unser lang-
jahriger Mitarbeiter Wolfgang, »Eddy«
Besler im Alter von 57 Jahren. Eddy
kam im Sommer 2002 auf der Suche
nach einer Unterkunft in unsere Bera-
tungsstelle und bekam im September
ein Zimmer in unserer teilstationaren
Einrichtung far Wohnungslose in der
Tunnelstrasse in Feuerbach. Bereits
im darauffolgenden Januar begann er
hier mit seiner Tatigkeit als Hausmei-
ster. Als er drei Jahre spéter in eine
Sozialwohnung in unserem damaligen
Neubauprojekt in der Schwieberdin-
gerstrasse in Zuffenhausen ziehen
konnte war es ihm wichtig, seine Arbeit
als Hausmeister in der Wohnungs-
loseneinrichtung fortzufihren. Durch

seine freundliche, aufgeschlossene
Wesensart viel es ihm leicht, Kontakt
zu anderen Menschen zu knlpfen und
er fand im Lauf der Jahre hier auch
neue Freunde. Zwei seiner grofsten
Leidenschaften waren der VFB Stutt-
gart und die Kultur der Indianer in
Nordamerika. Vor allem tber den VFB
konnte man sich regelméaflig mit ihm
austauschen. Die schwankenden und
manchmal auch sehr enttduschenden
Darbietungen seines Herzensclubs
in den letzten Jahren ertrug er mit
viel Geduld und Leidensfahigkeit. Bis
zu dem tragischen Unfall, bei dem
er sich so schwer verletzte, dass er
eine Woche spater daran starb, war er
Uber 17 Jahre bei uns als Hausmeister
angestellt. Obwohl er in den letzten
Monaten zunehmend mit gesundheit-
lichen Einschrankungen zu kampfen
hatte, erflillte er seine Arbeit bis zuletzt
mit einem grofRen Verantwortungsbe-
wusstsein, mit viel Hingabe und Bin-
dung an unsere Einrichtung, die weit
Uber das Ubliche Mald hinausgingen.
Wir vermissen Eddy sehr und werden
ihm stets ein ehrendes Andenken
bewahren.



Verstorbene Klienten 2019-2020

+  Weinfurtner, Bernhard 02.11.

1 Tetzner, Udo 04.11.

T Brandststter, Rainer 15.11.

T Tischler, Ramona 22.11.

'|' Marek, Dariusz 24.11.

T Smail, Kevin 23.12.

1 Gregor, Andrea 28.12.

1  Zahirovic, Muamer 13.01.

T Lujovic, Mirko 19.01.

+  Hillen, Michaela 01.02.

T Hoppe, Roland 31.03.

T Siler, Georg Peter 09.04.

T Stefan, Michael 20.04.

1t Sascha Mai

T Debraise, Karin 27.05. 2020
1 Besler, Wolfgang 02.07. 2020
T Zerkay, Teklay 25.07. 2020
.I.

Lubinitzky, Peter 27.7. 2020



Wohnungspolitischer Bericht 2020

OB Kuhns Wohnungspolitik
gescheitert?

Ende 2020 / Anfang 2021 scheidet Fritz
Kuhn aus seinem Amt als Stuttgarter
OberbUrgermeister aus, in welches er
als erster GRUNER Ende 2012 gewahlt
worden ist.

Die sich zuspitzenden Probleme auf
dem Stuttgarter Wohnungsmarkt sind
im OberblUrgermeister - Wahlkampf
2012 ja zentrales Thema gewesen;
als Fritz Kuhn zum Oberbirgermeister
gewahlt worden ist, sind die GRUNEN
im Stuttgarter Gemeinderat die stark-
ste Fraktion gewesen und haben ver-
kiindet, der neue OB habe das Thema
Wohnungsbau zur Chefsache erkléart;
und der damalige GRUNE Fraktionsvor-
sitzende Peter Patzold hat im Septem-
ber 2015 das Amt des Blrgermeisters
far Stadtebau, Wohnen und Umwelt
Ubernommen.

Das Ende der Amtszeit von OB Kuhn
ist also Anlass genug, aus Sicht der
Wohnungsnotfallhilfe ein  Reslmee
der letzten acht Jahre GRUNER Woh-
nungspolitik zu skizzieren:

Wohnungsnotfallkartei

Erst einmal zwei anscheinend positive
Einzel-Nachrichten aus der Wohnungs-
notfallkartei (siehe —auch im Folgenden
— Jahresbericht 2019 zum Wohnungs-
wesen):

1.

2019 verzeichnet diese Kartei Ende
zum ersten Mal seit 2014 wieder einen

Rickgang: Die 4.564 am 31.12. regis-
trierten Falle sind 124 weniger

(-2,6 %) als die am Ende des Vorjahres
gezahlten (auch der Anteil der Fllcht-
linge ist erstmals um 62 auf 680 Félle
(14,9 %) leicht gesunken).

2.

AulRerdem gibt es eine aulRergewodhn-
lich hohe Steigerung der Wohnungs-
vergaben, (die den Rickgang der
Notfélle verursacht haben konnte):
2019 konnten mit 1.033 Wohnungen
224 mehr (+27,7 %) als im Jahr zuvor
vermittelt werden; das ist die hochste
Vermittlungsrate seit 2010!

Jahr [Notfall- Wohnungs-
kartei am vergaben
31.12. im Jahr

2010 2.879 1.013
201 2.834 948
2012 3.330 997
2013 3.626| 100,0% 937
2014 3.557 837
2015 3.758 805
2016 3.965 832
2017 4.303 841
2018 4.688 809
2019 4.564| 125,9% 1.033

Obwohl 2019 also deutlich mehr Men-
schen aus der Kartei in eine Wohnung
vermittelt worden sind, hat die Warte-
zeit bis zur Vermittlung Uberraschen-

derweise aber zugenommen: Die nach
Personenzahl und Nationalitat sortierten
Haushalte haben laut Jahresbericht
2019 im Durchschnitt zwischen 11 und
30 Monate auf eine Wohnung warten
mussen, die Ein-Personen-Haushalte,
die 49 % aller Notfalle ausmachen,
sogar mindestens 22 Monate.

Aber selbst das ist nur die halbe
Wahrheit: Wenn man namlich die am
31.12.2019 registrierten 4.564 Falle
den 1.033 Wohnungsvergaben gegen-
Uberstellt, heildt das rechnerisch, dass
diese Menschen auch bei gleichblei-
bend vielen Wohnungsvergaben ab
Aufnahme in die Kartei im Gesamt-
durchschnitt etwa 53 Monate, also fast
4 4 Jahre bis zum Erhalt einer Woh-
nung warten mussten. Eigentlich hatte
die Stadtverwaltung den Freien Tragern
versprochen, auch die Wartezeiten der-
jenigen statistisch auszuweisen, die
in der Notfallkartei bisher vergeblich
auf eine Wohnung warten, um diese
zweite Halfte der Wahrheit ebenfalls
sichtbar zu machen. Das ist auch im
Jahresbericht 2019 zum Wohnungswe-
sen aber nicht erfolgt! Wahrscheinlich
gibt mehr als die Halfte der Wohnungs-
notfalle auf, bevor sie eine Sozialmiet-
wohnung bekommt; wer seinen Antrag
nicht rechtzeitig jahrlich erneuert, wird
aus der Notfallkartei gestrichen, ohne
dass er kurz davor noch einmal daran
erinnert wird.

Die Abschaffung der friiheren Erinne-
rungsschreiben ist vor etlichen Jahren
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politisch beschlossen worden; sie
mussten politisch  wiedereingefihrt
werden, um das wahre Ausmald der
sozialen Wohnungsnot in Stuttgart
sichtbar zu machen.

Aber daran hat OB Kuhn offenbar kein
Interesse; er hat jedenfalls keinen Vor-
stoR unternommen, die frihere Erin-
nerungspraxis wieder auf zu nehmen.
Trotzdem ist die Zahl der Wohnungsnot-
falle ab Ende 2013, als er sein Konzept
»Wohnen fur Stuttgart« veroffentlicht
hat, bis Ende 2019 auch trotz des aus-
nahmsweise guten Jahres 2019 um
25,9 % gestiegen (siehe Tabelle auf der
gegenlberliegenden Seite).

Wohnen in Stuttgart und Biind-
nis fir Wohnen - die Ziele
riicken in immer weitere Ferne
Im letzten Jahr hatten wir im Jah-
resbericht der Ambulanten Hilfe
berichtet, dass im stadtischen Jah-
resbericht 2018 Gber das Wohnungs-
wesen die Zahlen der beiden Jahre
zuvor (also fir 2017 und 2016) nach
unten korrigiert worden waren; in
keinem der beiden Jahre war entge-
gen der Behauptung im stadtischen
Bericht 2017 die Zielzahl 300 des OB-
Konzepts erreicht worden.

Im Jahr 2018 ist diese Zahl dann zwar
anscheinend erstmals wirklich Uber-
schritten worden und fur das Jahr
2019 hat der stadtische Bericht mit
350 geforderten Wohneinheiten



ebenfalls eine Plantbererflllung pro-
gnostiziert; aber die Behauptung, der
soziale Wohnungsbau nehme nun
endlich Fahrt auf, hat sich 2019 leider

nur als heifde Luft erwiesen.
Tatséachlich ist nur fur 49 Wohnungen
eine Forderung beantragt worden:

Jahr g(?,;zept Jahres- Differenz OB- Jahres-

»Wohnen berichte: Konzept berichte:

in Stuttg- Antrage kumuliert kumuliert kumuliert

art«
2014 200 0 -200 200 0 -200
2015 300 278 500 278 -222
2016 300 93  -207 800 371 -429
2017 300 123 1.200 494 -606
2018 300 439 1.400 933 -467
2019 300 49 1.700 982 -718
2020 300 392 2.000 1.374 -626
2021 300 131 2.300 1.505 -795

Selbst wenn Zahl 439 fur das Jahr
2018 hoffentlich nicht noch nach-
traglich nach unten korrigiert werden
muss, verbleibt eine riesige Licke fur
die Jahre 2014-2019 zwischen der Ziel-
zahl 1.700 und den 982 gestellten For-
derantragen; in Prozent ausgedrickt
bedeutet das eine Zielerreichung von
57.8 % (letztes Jahr lag sie mit 66,6

% noch etwas hoher)! Bei den Beleg-
rechten aus dem Bundnis fir Wohnen
hat sich die Lucke zwischen Plan und
Ist ebenfalls vergroRert: 424 tatsach-
lich gelieferte von 525 verabredeten
neuen Belegrechten flr den Zeitraum
ab Juli 2016 bedeuten eine Zielerrei-
chung von 80,8 % (die Ende 2018

noch bei 89,9 % lag).

Im stadtischen Jahresbericht werden
fur die Jahre 2020 bzw. 2021 jeweils
542 bzw. 281 neue Forderantrage
prognostiziert, wobei aber jeweils
150 neue Belegrechte eingerechnet
sind; deshalb enthéalt unsere obige
Tabelle unter dem Strich nur die pro-
gnostizierten Neubauten. Man sieht,
dass selbst bei Verwirklichung dieser
Prognosen Ende 2021 erst 1.505
Forderantrage gestellt sein werden.
Die Zielzahl 1.700, die OB Kuhn mit
seinem Konzept bis Ende 2019 anvi-
siert hatte, wird also frihestens Ende
2022, also drei Jahre spater erreicht
werden.

Neue Baugebiete in Stutt-
gart? Nicht auf der GRUNEN
Wiese!

Im Konzept »Wohnen in Stuttgart«
und im »Bdndnis fiar Wohnen« hat OB
Kuhn jeweils den unbedingten Vor-
rang der Innen- vor der Auf’en-Ent-
wicklung der Stadt festgeschrieben.
Damit hat er daflir gesorgt, dass der
Neubau von SoziallWohnungen im
gréflerem Umfang nur auf innerstad-
tischen Flachen erfolgen kann, die
sich in Besitz von Stadt bzw. SWSG
befinden oder der Stadt zufallen (das
sogenannte SIM-Programm war und
ist fur private Flachen gedacht; es
hat von 2011 bis Anfang 2019 laut
Bargermeister Patzold im »BUndnis
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fir Wohnen« aber immerhin 709 Sozi-
alwohnungen abgeworfen).

Alle fir Wohnungsbau infrage kom-
menden Grundstlcke werden in der
Zustandigkeit von Budrgermeister
Patzold in einer sogenannten Zeitstu-
fenliste erfasst und fortgeschrieben;
fur die im Konzept »WWohnen in Stutt-
gart« geplanten 1.700 Sozialwoh-
nungen fur die Jahre 2014-2019 sind
praktisch alle vorhandenen groéfReren
stadtischen Grundsticke in dieser
Zeitstufenliste verplant worden.
Deshalb war (und ist) eine zentrale
Frage der Wohnungsnotfallhilfe im
»Blndnis fur Wohnen«, wo nach
diesen 1.700 Wohnungen denn ab
2020 (oder realistischer: 2023) die
weiteren, dringend bendtigten Sozial-
wohnungen erstellt werden kénnten.
Die einzige »konkrete« Antwort von
OB Kuhn und Burgermeister Patzold
bestand im gebetsmuhlenartigen Ver-
weis auf die ab 2025 freiwerdenden
Stuttgart 21-Flachen im Rosenstein-
Viertel; dort seien insgesamt etwa
7.500 neue Wohneinheiten maglich
und davon werde auch ein nennens-
werter Anteil als Sozialwohnungen
erstellt werden. Im Jahr 2017 hat OB
Kuhn im »Blndnis fir Wohnen« diese
Angabe erstmals dahingehend korri-
giert, dass sich die Fertigstellung von
Stuttgart 21 wohl verzdégern werde.
Und Mitte 2020 ist OB Kuhn angeb-
lich Uberraschend zur Erkenntnis
gekom



men, dass die Stadt Uber das Rosen-
stein-Viertel wohl erst ab 2032 oder
noch spater verfigen kénnen wird.
Obwohl seit Vorlage des Konzepts
»Wohnen in Stuttgart« klar ist, dass
nach dessen geplanter Umsetzung in
den Jahren 2014-2019 bis zum Frei-
werden des Rosenstein-Viertels eine
Licke von mindestens 5 Jahren klafft
(die jetzt auf etwa 10 angewachsen
ist), hat OB Kuhn nicht einmal ansatz-
weise einen Plan entwickelt, wie der
soziale Wohnungsbau im notigen
Umfang in dieser Zeitllicke weiterge-
fuhrt werden kénnte.

Die zunehmenden Forderungen nach
grofBeren neuen Baugebieten im
»BlUndnis fir Wohnen« hat er immer
schlicht damit beantwortet, nicht
»auf den Acker« gehen zu wollen.

Trotz der Entwicklungen des
allgemeinen Wohnungs-
marktes...

Dabei ist die Zuspitzung der Probleme
im Sozialwohnungsmarkt auch eine
Folge der unibersehbar gewordenen
Verknappungen auf dem allgemeinen
Stuttgarter Wohnungsmarkt.

Rolf GalRmann, der Vorsitzende des
Stuttgarter Mietervereins hat die dazu
im Statistischen Jahrbuch Stuttgart
2018/2019 verdffentlichten Daten
ausgewertet und daraus folgende
Veranderungen zwischen 2010 und
2018 errechnet: Die Einwohnerzahl

Stuttgarts habe um Uber 48.000 auf
614.400 zugenommen; dadurch
habe sich die Anzahl der Haushalte
um fast 28.000 auf 327.300 erhoht.
Im gleichen Zeitraum sei die Anzahl
der Wohnungen aber nur um 12.000
auf 314.000 gestiegen. Also habe
sich der Wohnungsfehlbestand um
16.000 Wohneinheiten erhéht.

Es seien aber auch keine urspring-
lich geplante, umstrittene Bauge-
biete wie das Birkacher Feld wieder
aufgenommen worden. Der entste-
hende Mangel an Bauland habe zu
deutlichen Preissteigerungen gefihrt
- bei den Baulandpreisen fir mittlere
Lagen um 113 %, bei den bevor-
zugten Lagen sogar um bis zu 137
%. In der Folge seien die Bestands-
mieten laut Mietspiegel um 30 %, die
Angebotsmieten sogar um Uber 50 %
in die Hohe geschnellt.

GRUNE
bleibt GRUN
Diese gravierenden Veranderungen
auf dem Wohnungsmarkt haben den-
noch bei OB Kuhn und Blrgermeister
Patzold nicht zu einer grundlegenden
Revision ihrer ~ Wohnungspolitik
gefluhrt, sondern héchstens zu mini-
malen Anpassungen ihrer Weiter so!
— Marschrichtung:

Im Unterausschuss Wohnen des
Stuttgarter Gemeinderates haben
sie am 30.9.2019 drei Flachen-Sze-

Wohnungspolitik

narien fur kinftigen Wohnungsbau
vorgestellt und vorgeschlagen, die
bisherige Vorgehensweise, die Innen-
entwicklung laut Zeitstufenliste (Sze-
nario 1) mit einem bereits bekannten
Potenzial von etwas mehr als 20.000
Wohneinheiten (bzw. 23.000 mit Nach-
verdichtungen im Bestand) lediglich
um sogenannte Arrondierungsflachen
an Ortsrandern (Szenario 3) mit einem
Potenzial von ca. 1.100 Wohneinheiten
(~5%) zu erganzen.

Als alternatives Szenario 2 mit einem
Potenzial von 6.930 Wohneinheiten
haben sie lediglich 6 umstrittene Bau-
gebiete wieder aus den Schubladen
geholt, die dort bis zu 20 Jahre lagen,
aber wohl auch nur, um solche gro-
Reren Baugebiete im AulRenbereich
»aus okologischen und klimatischen
Grinden« oder wegen der »Eingriffe
in landwirtschaftliche Flache und Erho-
lungsflache« generell als nicht diskuta-
bel darzustellen.

Politische Diskussionen — wird
es jetzt bunter?

Far drei Fraktionen im Stuttgarter
Gemeinderat — Freie Wahler, CDU und
SPD — waren die Darstellungen der
beiden GRUNEN Oberbiirgermeister
und Bauburgermeister nicht ausrei-
chend und auch nicht gentgend
begrindet. Aufgrund ihrer gemein-
samen Anfrage im Februar 2020 sah
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sich OB Kuhn gezwungen, die drei Sze-
narien etwas ausflhrlicher ausarbei-
ten zu lassen und im Unterausschuss
Wohnen Anfang Juli 2020 erneut zu
prasentieren.

Dieses Mal haben die Szenarien ein
deutlich gréReres Echo in den Medien
und der gesamten Offentlichkeit
gefunden —auch deshalb, weil ein paar
Wochen vorher die Verzégerung beim
Rosenstein-Viertel um etliche Jahre
bekannt geworden war. Diese Verzo-
gerung bedeutet namlich, dass die
dort méglichen 7.500 Wohnungen aus
der Zeitstufenliste (Szenario 1), die nur
bis 2029 reicht, komplett herausfallen;
das ist mehr als ein Drittel des gesam-
ten Potenzials baubarer Wohnungen!
Pikanterweise sind zwei der jetzt im
Szenario 2 wieder aufgetauchten Bau-
gebiete (Viesenhauser Hof und Lange-
nackerWiesert 1) vor Uber 20 Jahren
mit Verweis auf die Baumoglichkeiten
im Rosenstein-Viertel ad acta gelegt
worden.

Aber selbst wenn der Gemeinderat
das komplette Szenario 2 beschlie-
en wuirde, kéonnten die 7.500 Wohn-
einheiten im Rosenstein-Viertel damit
nicht komplett ersetzt; und es ware
fraglich, ob dort deutlich friher als
im Rosenstein-Viertel gebaut werden
kénnte. AulRerdem zeigen Aussagen
des aktuellen Fraktions-Vorsitzenden
der GRUNEN Winter, dass die 6 Bau-
gebiete des Szenarios 2 aus GRUNER



Sicht sowieso nicht in Frage kommen
und dass dieses Szenario von OB Kuhn
also nur aus taktischen Grinden vorge-
legt worden ist — vielleicht auch mit der
Absicht, in den betroffenen Stadtteilen
heftigen Widerstand zu provozieren,
wie es Rolf GalBmann vermutet.

OB Kuhn: Blumige Rhetorik
statt tatkraftiger Politik

Kurz nach seinem Amtsantrittim Januar
2013 hat OB Kuhn den Freien Tragern
der Wohnungsnotfallhilfe einen Dialog
und eine Zusammenarbeit angeboten,
um »gemeinsam Losungen zu erarbei-
ten, die moglichst rasch die Wohnsitu-
ation der Betroffenen verbessern«.

Als erEnde 2013 sein Konzept »\Wohnen
in Stuttgart« veroffentlicht hat, hatte er
das allerdings ohne Beteiligung der
Wohnungsnotfallhilfe erarbeitet. Er hat
aber — als gelibter Rhetoriker — blumige
Worte gewahlt, um die soziale Zielrich-
tung seines Konzepts zu beschreiben.

OB Kuhn:

v»Die soziale Durchmischung der
Stadt ist eine Frage der Urbanitdt und
der sozialen Gerechtigkeit. Stuttgart
kann nur dann eine nachhaltige Stadt
werden, wenn neben wirtschaft-
lichem Erfolg und 6kologischer Riick-
sicht auch soziale Gerechtigkeit und
Teilhabe elementare Ziele der Stadt
politik sind. Unsere Stadt braucht also
mehr Wohnungsbau und mehr bezahl-

baren Wohnraum, vor allem fiir sozial
Schwaéchere. «

Was ist aus der »Chefsache«
geworden?

Am Ende der Amtszeit von OB Kuhn
muss man nichtern feststellen, dass
sein blumiges Versprechen von sozi-
aler Gerechtigkeit im Wohnungsbau
hauptsachlich Rhetorik geblieben ist;
in der Realitdt der Betroffenen der
Wohnungsnotfallhilfe sind — wenn
Uberhaupt — nur wenige Blumen-Blat-
ter angekommen (wenn jemand z.B.
2019 doch noch das Glick hatte, eine
der 1.033 Wohnungen aus der Notfall-
kartei zu bekommen).

Gemessen am oben zitierten eigenen
Anspruch ist OB Kuhn angesichts der
Steigerungen bei Mieten und Woh-
nungsnotfallen und der Abnahmen
bei Sozialwohnungen / Belegrechten
gescheitert — der Wohnungsmarkt ist
wahrend seiner Amtszeit unsozialer
geworden!

Wenn man sich allerdings vergegen-
wartigt, was er als Oberblrgermeister
tatsachlich zur Verwirklichung einer
sozialen Wohnraumversorgung unter-
nommen bzw. unterlassen hat, stellt
sich die Frage, ob er dieses Scheitern
nicht sogar bewusst in Kauf genom-
men hat. Um sein eigenes, haufig
benutztes Bild zu verwenden, kénnte
man sagen: »OB Kuhn macht sich vom
Acker«

Wohnungspolitik ab 2021
Zunachst sollen zwei Punkte, bei
denen am Ende der Amtszeit von OB
Kuhn doch noch etwas in Bewegung
geraten ist, nicht unerwahnt bleiben,
weil die Wohnungsnotfallhilfe schon
lange Schritte in diese Richtung
gefordert hat:

1.

2019 hat die Stadt Stuttgart end-
lich ein Programm »Schaffung von
Wohnraum zur Miete« beschlossen,
mit welchem private Vermieter im
Gegenzug zu Renovierungszuschis-
sen bisher freistehende Wohnungen
an Wohnungssuchende vermieten,
die von der Stadt vermittelt werden.
Auch wenn dieses Programm nicht
ganz dem Karlsruher Vorbild ent-
spricht, wo damit Jahr far Jahr Gber
50 Wohnungen akquiriert werden,
sind in Stuttgart 2019 so immer-
hin 26 Wohnungen zur Vermietung
gekommen.

2.

Die Stadt will in Zukunft eine aktive
Bodenvorratspolitik betreiben. Wie
im Szenario 3 nachzulesen ist,
sollen »alle Flachen in stadtischer
Hand« sein, um darauf bezahlbaren
Wohnraum schaffen zu konnen.
»Zur Vermeidung von Bodenspeku-
lation« sollen Planrechte erst gean-
dert werden, wenn die Stadt alle

Flachen besitzt.

Beide Strategien sollten noch nach-
dricklich ausgeweitet werden.
Grundsatzlich muss man aus Sicht
der Wohnungsnotfallhilfe aber erneut
feststellen: Wenn die Stadt in den
nachsten 10 — 15 Jahren einer sozi-
alen Wohnraumbedarfsdeckung
deutlich naher kommen will, missen
auch im bisherigen Aulienbereich
grolke Gebiete mit GescholR-Woh-
nungsbau geplant werden.

Neue Ideen ...

Rolf GalBmann hat dazu vorgeschla-
gen, Freiburg als Vorbild zu nehmen.
Die Stadt im Breisgau hat auf einer
Flache, die derjenigen des Birkacher
Felds vergleichbar ist, einen neuen
Stadtteil geplant, der allein so viele
Wohnungen enthalten wird wie die 6
umstrittenen Baugebiete des Szena-
rios 2 zusammen.

Das Freiburger Beispiel zeigt, dass
man mit deutlich hdéherer Dichte
als in Stuttgart geplant Wohnungs-
bau in grofiem Maldstab realisieren
kann, der sowohl nach sozialen als
auch nach 6kologischen Kriterien als
nachhaltig bezeichnet werden kann.
Alexander Kotz, der Vorsitzende der
Stuttgarter CDU-Fraktion, zielt wohl
in eine ahnliche Richtung, wenn er
fir neue Baugebiete eine »urbane
Dichte« fordert.



Auch die Internationale Bauausstel-
lung IBA 2027 sollte als Mdaglichkeit
genutzt werden, neue Formen von
Wohnungsbau zu erproben. Es sollte
aber nicht um isolierte Bau-Projekte
gehen, sondern um Ubergreifende
Stadtteil-Planungen, die Uber alle
Generationen hinweg Wohnen, Arbeit,
Mobilitdt und Leben der Menschen
nachhaltig zu integrieren versuchen.
Es geht um nicht weniger als die Wei-
terentwicklung der Idee von Urbanitat:
Wie muss eine europaische Stadt im
21. Jahrhundert wirtschaftlich, 6kolo-
gisch und sozial funktionieren?

... neue Chancen ...

US-Prasident Trump hat ja nicht nur
angedroht, Deutschland durch einen
Abzug grolRerer Truppenteile quasi zu
bestrafen; mittlerweile sind aus dieser
Drohung sehr konkrete Ankindigungen
geworden:

Demnach wurden auf Stuttgarter Mar-
kung drei grofiere Flachen in Vaihin-
gen, Moéhringen und Zuffenhausen frei
werden. Zusammengenommen waren
das Uber 180 Hektar; das sind mehr
als Doppelte des Rosenstein-Viertels.
Die beiden Flachen in Vaihingen und
Zuffenhausen haben jeweils flr sich
allein schon eine GroRRe ahnlich der
des Birkacher Felds.

Falls diese Flachen von den Ameri-
kanern geraumt werden, wurden sie
zunachst in das Eigentum der Bundes-

republik Deutschland fallen. Die Stadt
Stuttgart kdnnte und sollte sich dann
umgehend darum bemdihen, diese Fla-
chen vom Bund fir neuen Wohnungs-
bau zu er-halten.

... neue Grundsatzentschei-
dungen

Es gibt also durchaus Ideen und Chan-
cen flr eine grundsatzlich neue soziale
Wohnungspolitik, die einerseits zwar
alle kurz- und mittelfristigen Moglich-
keiten nutzt, aber andererseits mit Visi-
onen Uber die Zeitstufenliste mit ihrem
begrenzten Horizont hinausdenkt.
Daflir musste der Gemeinderat einen
entsprechenden neuen Zielbeschluss
diskutieren und fassen.

Uber eine grundsatzliche Neuorien-
tierung sollte auch die Bevdlkerung
Stuttgarts abstimmen wie es die CDU-
und die SPD-Fraktion vorgeschlagen
haben.
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Wir bauen Wohnungen
fur Wohnungslose.

lhre Spende hilft!

Dieses Haus fiir neun ehemals
wohnungslose Personen wollen
wir bauen.

Die geplanten Baukosten ha-
ben sich wegen der Preisent-
wicklung in der Baubranche
stark erhoht. Deswegen wer-
den noch dringend Spenden
zur Realisierung des Projektes
gesucht.

Ein Betroffener sagte einmal:
»Eine Wohnung ist nicht
Alles - aber ohne Wohnung ist
Alles Nichts!«

Wir schaffen Perspektiven.

Die Ambulante Hilfe e.V. hilft Menschen in Armut und Wohnungsnot!

Die Ambulante Hilfe e.V. hilft seit Gber 40 Jahren armen und wohnungslosen Menschen in Stuttgart.
Wir vermitteln Unterkinfte und begleiten bei Amtergangen. Wir unterstiitzen bei personlichen Proble-
men und beraten in rechtlichen und finanziellen Angelegenheiten. Wir vermitteln in Suchtberatung und

sind Zuflucht far arme Menschen in der Not und bauen Wohnungen fiir die Chancenlosen.
Jedoch: Um unsere Arbeit weiterhin leisten zu kdnnen, benétigen wir dringend lhre Hilfe!

Bitte unterstiitzen Sie die Arbeit der Ambulanten Hilfe mit einer Spende!

Ambulante Hilfe e.V.

Spendenkonto: IBAN: DE18 6005 0101 0001 1550 02 BIC/SWIFT: SOLADEST600

Stichwort: »ich helfe« Jeder Spender erhalt eine Spendenbescheinigung, deshalb

den Absender bitte nicht vergessen.
Fur weitere Informationen: www.ambulantehilfestuttgart.de

Diakonie &2



Herzlichen Dank an ALLE Spender*innen

April 2020. Mitten im Corona-Lock-
down. Im Briefkasten des Café 72
findet sich ein Umschlag mit Bargeld
und einem kleinen Schreiben, in dem
mitgeteilt wird, dall der Betrag den
Wohnungslosen zugute kommen soll.
Zwei Schulerinnen hatten beobachtet,
wie Menschen in Armut und Woh-
nungsnot aus dem Fenster des Café
72 heraus mit Essen und andereren
Uberlebensnotwendigen Dingen ver-
sorgt werden. Sie Uberlegten, was sie
beitragen kénnten und fassten den
Entschluss, in der FulRgangerzone ein
Blockflétenkonzert zu geben und damit
Geld fur Wohnungslose zu sammeln.
Die ldee wurde umgehend in die Tat
umgesetzt und das Geld kam dort an,
woflr es gedacht war. Dieses Erlebnis
hat uns sehr angeruhrt. Bringt es doch
in seiner Einfachheit und Konsequenz
auf den Punkt, was wir immer wieder
in ganz unterschiedlichen Auspra-
gungen erfahren dirfen: Viele Men-
schen, entweder als Privatpersonen
oder als Teil einer Organisation, sind
bereit im Rahmen ihrer jeweiligen
Moglichkeiten direkte und effektive
Unterstltzungen in unserer Arbeit far
Menschen in Armut und Wohnungsnot
zu geben. Dies kann auf sehr verschie-
denen Weisen geschehen: Geldspen-
den in sehr unterschiedlichen Hohen
erreichen uns und sind auch notwen-
dig um alle unsere Hilfsangebote wei-
terhin aufrecht erhalten zu kénnen da

die 6ffentliche Finanzierung nur einen
Teil der entstehenden Kosten abdeckt.
Darlberhinaus erhalten wir immer
wieder Sachspenden (vor allem im
Café 72)in Form von Kleidung, Lebens-
mitteln oder Kichenutensilien. Eben-
falls im Café 72 erhalten wir immer
haufiger Unterstltzung in Form von
ehrenamtlicher Mitarbeit. Dies betrifft
vor allem den Bereich ehrenamtliches
Kochen. Das ist eine sehr groRe Ent-
lastung und ermaoglicht eine gute Ver-
sorgung unserer Besucher*innen mit
Essen. Bei wirklich ALLEN unseren
Unterstltzer*innen mochten wir uns
ganz herzlichim Namen der Menschen
bedanken, fur die wir tatig sind. Bei
unserer Arbeit héren wir oft das Wort
»Danke«. Das mochten wir hiermit an
alle weitergeben, die durch ihre zum
Teil ganz unterschiedlichen Beitrage
geholfen haben. Von Spender*innen,
bekommen wir haufig die Ruckmel-
dung, dass Sie es gut finden, dass die
Ambulante Hilfe e.V. so Uberschaubar
ist und dass deswegen sehr gut nach-
vollzogen werden kann, wo und wie
die Spenden direkt dort ankommen,
wo sie benotigt werden. Wir wollen
daflr sorgen, dass dies auch weiter-
hin so bleibt.

Danke

Presse und Medien

Cannstatter Zeitung 8. 10. 2019

Beistand auf der StralRe

Bad Cannstatt: Streetworkerin Andrea Giinther kimmert sich um wohnungslose Menschen

Von Sebastian Gall

as Liuten der Glocke unterbricht

filr kurze Zeit die rege Betrieb-

samkeit. Sie zeigt den Besuchern
der Tagesstatte Café 72 an der Ecke Kreuz-
nacher/Waiblinger Strafe: Zeit fiirs Mit-
tagsessen. Wohnungs- und obdachlose
Menschen bekommen dort fiir wenig
Geld eine warme Mahlzeit, einen Kaffee,
kinnen duschen oder sich rasieren.
Gleichzeitig ist sie die ,Kommandozent-
rale” fiir die Cannstatter Strafensozial-
arbeit - die sich um alle Belange der Besu-
cherinnen und Besucher kimmert. Eine
der beiden Sozialarbeiterinnen ist Andrea
Giinther.

#Wir sind jeden Dienstag, Mittwoch
und Donnerstag hier. Bevor wir auf die
Strafie gehen, fragen wir erst einmal im
Café 72 nach den Befindlichkeiten der
Menschen®, sagt sie. Der Ort eigne sich
dafiir gut, da man ihnen direkt einen An-

prechy fiir ihre Probl vermit-
teln kiinne - die wichtigsten Stuttgarter
Amter fiir die StraBensozialarbeit sind das

Sozial- und das Arbeitsamt. Auch die Wei--

terver an die wverschi

Fachberatungsstellen fiar Minner und
Frauen findet hier statt. Neben den beiden
Streetworkerinnen arbeiten in der Tages-

stitte noch vier hauptamtliche Mitarbei- =

ter in 2,25 Stellen. Und auch die Besucher
selbst, sorgen dafiir, dass der Ablauf rei-
bungslos funktioniert. So kaufen sie etwa
ein oder kochen mit. Getragen wird das
Café 72 von der Stadt Stuttgart und dem

Verein Ambulante Hilfe. 270 000 Euro be-
natigt die Tagesstitte fiir den jihrlichen
Betrieb. 15 Prozent davon finanziert die
Ambulante Hilfe - meist durch Spenden.

Die Sozialarbeiterinnen sprechen mit
den Besuchern nicht nur diber biirokrati-
sche Dinge. 5o fragen Andrea Gunther
und lhre Kollegen auch nach der generel-
len Befindlichkeit oder nach der neuen
Frisur. ,Das ist schon wichtig, dass die
Menschen mir gegen-
ilber Vertrauen und
eine Beziehung auf-
bauen konnen. Seit
einem halben Jahr ist
Gunther bei der Cann-
statter Strafensozial-
arbeit, am Anfang sel
der Kontakt nicht im-
mer einfach gewesen,
doch mit der Zeit hat
es sich entkrampit, sagt Giinther. Sobald
das Café 72 schlieBt und jeder der mochte,
ein Essen bekommen und fiir seine Hygie-
ne gesorgt hat, geht es fiir die Streetworke-
rinnen raus auf die Strafie.

Die iibliche Route fithrt dabel durch
den Kurpark und die MarktstraBe, iiber
den Wilhelmsplatz, an den Neckar und
iiber den Wasen zum Brennpunkt - dem
Cannstatter Bahnhof. Dort auf dem Vor-
platz tummeln sich tiglich Wohnungs-
und Obdachlose. Andrea Giinther ist vor
Ort unterwegs. ,Zu unserer Arbeit gehiort,
die Menschen dort aufzusuchen, wo sich
sie aufhalten. Wir warten nicht, bis sie zu

Das ist schon wichtig, dass
die Menschen mir gegeniiber wird ein bis zwei Mal
Vertrauen und eine Bezie-
hung aufbauen.

Andrea Gintherim Gesplécﬁ am Cannstatter Bahnhof.

uns kommen." Wie im Café 72 fragt sie
auch dort nmach, wie es den Menschen
geht und erledigt direkt Telefonate, wenn
es gerade passt. So nimmt sie etwa fiir
einen der Obdachlosen Kontakt mit dem
Amtsgericht auf und erkundigt sich, ob

im laufenden Verfahren alles in Ordnung |

sei, da er ohne festen Wohnsitz ist und da-
mit keine Briefe geschickt bekommen
kann. Als sie ihm andeutet, dass alles in
Ordnung  sei; sieht
man ihm die groBe Er-
leichterung an.

Die spezielle Situa-
tion um den Bahnhof

im Jahr bei einem Ge-
sprich mit umliegen-
den Geschiften, der
Polizei, der Bahnhof-
Security und dem
Bahnhofsmanagement eréirtert.  Auch
zwel Vertreter der und Ob-

Anlaufstelle: das Café 72.

ein runder Tisch statt. Mit dabei sind der
Gewerbe- und Handelsverein, die Polizel,
i steher  Bernd-Marcel Loffler,

dachlosen sind mit dabel. ,Diese Gespra-
che sind sehr wichtig fiir uns, da man die
Probleme der einzelnen Parteien an
elnem Tisch diskutieren kann®, so die

in. Als ein Erg aus den
letzten Gesprichen wurde nun beschlos-
sen, den Wohnungs- und Obdachlosen in
einem Internetcafé gegeniiber des Bahn-
hofs die Chance zu geben, auf die Toilette
zu gehen. Die Stadt Stuttgart bezahlt daftir
monatlich 200 Euro. Und auch im grofe-
ren Rahmen - also ganz Bad Cannstatt be-
treffend - findet ein- bis zweimal im Jahr

Vertreter der Wohnungs- und Obdachlo-
sen sowie Abgesandte verschiedener so-
zialer Einrichtungen. Aus diesem runden
Tisch, der vor knapp tber zehn Jahren
zum ersten Mal stattfand, erwuchs die
StraBensozialarbeit.

Laut Andrea Ginther kinnte aber
mehr getan werden. Denn die Arbeit st
mit der direkten Hilfe in der Ta

Fotos: Sebastian ¢

» Wohnungslosigkeit

Wohnungslosigkeit wird hiufig mit
‘Obdachlosigkeit verwechselt. Die
beiden Begriffe werden in der aktuel-
len Diskussion aber getrennt: Ob-
dachlosigkeit ist zwar Bestandteil,
macht insgesamt gesehen jedoch nur
einen geringen Teil der Wohnungslo-
| sigkeit aus. Allerdings ist er am sicht-
barsten. Menschen sind wohnungs-
los, wenn sie Uiber keinen mietver-

. traglich abgesicherten Wohnraum
verfiigen, in Wohnheimen, in Sozial-
hotels, als Selbstzahler in einer Billig-
pension oder auf der Stralle leben
und nichtigen. s5g

Biirger kimnen sich bei ihr melden wenn
sie in anderen Stadtbezirken einen Ob-
dachlosen auf der Strafe sehen, der ihrer
Meinung nach Hilfe bendtigt. .Dawill ich
auch wenigstens einmal nachsehen und
mir ein Bild davon machen. Und fiir das
alles ist die Zeit schon sehr knapp." Bad
Cannstatt ist auch der einzige Stadtbezirk,
der eine derartige Hilfe anbietet. In der
Stadtmitte erledigen das zum Beispiel Mit-
arbeiter der AIDS- und Suchthilfe oder das
fedmobil. Diese [ i

oder auf der Strafie nicht getan. Es kommt
auch zu Fallarbeit. , Das bedeutet, dass wir
mit den entsprechenden Personen etwa
auf Amter gehen.* Und auch Stuttgarter

sich aber nicht um die Wohnraumver-
mittlung, die generell oft ein Riesenprob-
lem darstelle. ,Es gibt zu wenig Wohn-
raum, fiir den Bedarf, den wir haben.”



Presse und Medien

Sitidwestrundfunk (SWR) 27.02. 2020

LEEROYS MOMENTE - Plétzlich obdachlos | SWR HEIMAT

07022020 | FEROAYS b

Video verfaghar bis:
01 Uhr

Stdwestrundfunk (SWR) 22.01. 2020

Die Ambulante Hilfe e.V. in der SWR-Doku

Die SWR-Doku "Wohnung weg und was kommt dann?"” begleitete Menschen aus Stuttgart, die wohnungslos sind oder von
‘Wohnungslosigkeit bedroht sind.

Auch die Arbeit der Ambulanten Hilfe e.V. wird beleuchtet, in dem die Sozialarbeiter Henning Uber ( Fachberatungsstelle
Ost ) und Christoph Lakner { Café 72 ) von ihren Effahrungen berichten

Sendung vom Wi, 22.1.2020 21:00 Uhr, Doku-Serie, SWR Fernsehen

Sudwestrundfunk -Horfunk (SWR2) 31.03. 2020

GESELISCHAFT

Wer unterstiitzt Wohnungslose in Zeiten von Corona?

VON SUSANNE BABLA

B Audic herunterladen (2.5 M8 ] MPT)

Sudwestrundfunk -Horfunk (SWR2) 25.03. 2020

GESPRACH
Uberraschend viel Unterstiitzung fiir Obdachlose in der
Coronakrise

titzung filr Obdachiose i

Ay
'}

B diis hanaritesladen (8.4 MB | MDY,

000

e Hilfsbereitschaft fur Ubdachiose scheint in der Corona-Krise seht hoch zu sein.
wlch bin iiberrascht, wie viel Spendenbereitschaft bei uns, in unserer Gesellschaft
worhanden ist", sagt Michael Knecht von der ,Ambulanten Nothilfe® in Stuttgart
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Ein Sozialhotel in der Landeshauptstadt

Ein Hotel fiir Menschen, die sich anderswo keine Bleibe leisten
kénnen und aus unterschiedlichen Griinden in Mot geraten
sind, findet sich in der WeimarstraRBe in Stuttgart. Kein Luxus,
kein Zimmerservice, aber dafiir Menschlichkeit findet man im
Haus der Ambulanten Hilfe. 2019 feierte das Hotel Weimar
sein zehnjahriges Bestehen.

Von Lucia Stribele

Keine warme Stube, um gemiitlich sitzen zu kinnen, kein Bett, um
sich abends zur Ruhe zu legen und erst recht keine Kiiche, um sich
erwas Leckeres zu kochen. Wer kann sich das schon vorstellen? Und
dennoch gibt es auch in Stuttgart zahlreiche Menschen ohne Dach
iiber dem Kopf. Wie gut, wenn ¢s dann Hilfe gibt, wie beispielsweise
durch die Ambulante Hilfe Stuttgart. Der im Jahr 1977 ins Leben
gerufene gemeinniitzige Verein kiimmert sich um Menschen, die
obdachlos geworden sind oder Angst um ihre Wohnung und vor
sozialer Ausgrenzung haben. Er berit und betreut sie in direktem
Kontakt — ganz ohne Wartezeiten oder Zugangsschwierigkeiten.
Eines der Herzsriicke der Vercinsarbeir ist das Hotel Weimar, Stutt-
garts erstes Sozialhotel mit pidagogischer Hausleitung,

Trott!War Januar 2020

CHECK-IN FUR
MENSCHEN IN
WOHNUNGSNOT

33 mal Hoffnung fiir Obdachlose

Im Sozialhotel Weimar, das scinen Namen dem Standort in
der WeimarstraBe verdankt, sind auf vier Stockwerken 33 Betten
auf 29 Einzelzimmer und zwei Doppelzimmer verteilt. Das erste
Stockwerk ist ausschlieBlich fiir Frauen reserviert, die iibrigen drei
stehen fiir Minner bereit. Alle Zimmer sind klein, verfiigen aber
iiber Dusche und WC. Dariiber hinaus sind sie voll mébliert mit
Fernseher, DVD-Player und seit wenigen Monaten auch kosten-
losem WLAN-Zugang, , Mir geht es im Allgemeinen gut hier. Die
Unterschiede zwischen dem Weimar und den gewerblichen Hotels
sind deutlich. Letztere haben sich die Taschen vollgemacht. Hier
habe ich Ansprechpartner, auf die ich zugehen kann, wenn ich
Fragen zu Amtern und Behérden habe®, meint Bewohner Herr
O, Auch Herr T., der seit 2012 wohnungslos ist, findet es hilfreich,
auf Ansprechpartner zuriickgreifen zu kinnen. Er beklagt zwar die
Enge im Sozialhotel, dennoch erklirt er, dass man hier durchaus
wPrivatsphire’ habe.

Obwohl die so genannte pidagogische Hausleitung, die auf drei
Sozialarbeiter verteilt ist, werktags zur Klirung von Konflikten und

sur Vermittlung von Unterstiitzungsangeboten zur Verfii
bleibe die Fallverantworrung bei den ]cf’:ﬂm trﬁ:f:;l%:‘:&
ortet. Das heit, im Gegensatz zu klassischen Wohnheimen wird im
Horel Weimar keine klassische Beratung, keine Gel forg
auch keine Form von tagesstrukturi AP, .d"mﬂ” iy

Auch sicht das Konzept des Projektes vor, die Verantworty # e
Eo SChgktm zu verteilen. Sogar die Bewohner sind dazu an-

-halten, im Sinne eines guten 7 b v
fi‘ch und andere zu W,E:mn_“a""“e“‘ bens Verantwortung fiir

Anfangs mulmiges Gefiihl

Trotz des anfangs mulmigen Gefiihls, die B RSN
Abenden und Wochenenden allein zu ot e e Projeke
mit grofem Erfolg, so die Verwaltungskraft der Ambul |
Manuela Haussmann, und erinnert damit an die Anfin, “-'l&»_ :
hotels im Jahr 2009, ge des Sozial

Damals (wie heute) fehlte es an Unmbtinglmgspliucn fiir ob-
dachlose Menschen, es mangelte an geschiitzten Umgebungen fiir
Frauen. Die gewerblichen Hotels und Pensionen fiir Obdachlose
waren groftenteils in einem sehr schlechten baulichen und hygie-
nischen Zustand. Es gab dort oft keine Ansprechpartner, sodass
Unterstiitzungsbedarf kaum oder gar nicht anerkannt wun,ie Vor
diesem Hintergrund wuchs innerhalb der Ambulanten Hilfe Seute.
gart der Wunsch nach einem Sozialhotel, das auf sozialarbeiterische
Expertise zuriickgreifen kann, in dem die Bediirfnisse der Bewohner
geschen werden und die Versorgung mitang, 1 Wohnraum
oder Vermittung an andere Unterstit bote gewihrlei
bleiben. Auch wenn das finanzielle Risiko ‘;.nfa.:gs Sorgenfalten be-
reitete, iiberwog letztlich das Vertrauen in die des Teams
mit neuen Projekten”, sagte Manuela Haussmann, Mit dem Objekt
im Srutigarter Westen wurde das geeignete Gebiude gefunden, und
am 26. Januar 2009 zogen die ersten Bewohner ein —. Minner, die
anderswo kein Dach iber dem Kopf fanden.

Das Weimar im Wandel

Scirdem hat sich vor Ort viel gedindert: Uber die Jahre wurden
die Kooperationen mit der Wohnungslosenhilfe und anderen Fin-
richrungen, wie der Suchthilfe, der Gemeindepsychiatrie oder der
Straffilligenhilfe, ausgeweitet und verstetigt. ,,Dies wurde mit der
Zeir umso wichtiger, da das Hotel Weimar von Beginn an ein Ort
war, an dem Ad gebrache len, fiir die im §
ter Hilfesystem keine addquaten Angebote zur Verfiigung sm?len
oder die im Hilfesystem keine Unterstiitzung fiir sich sahen®, so
Haussmann.

Mit der Zeit nahmen die kurzfristigen Unterbringungen immer
mehr ab und viele Aufenthalte verstetigten sich, ohne eine Perspek-
tive auf Verdnderung fiir die Bewohner. Das liegt daran, dass mehr
als die Hilfee der Bewohner an immer wieder auftauchenden, psychi-
schen Krisen leidet und zahlreiche Bewohner direkt aus der Klinik
ins Hotel vermittelt werden. Aber auch der angespannte Stuttgarter
Wohnungsmarkt, der Menschen in sozialen Schwierigkeiten kaum
Chancen bietet, verschiirft die Situation und schmilert die Aussicht
auf cine cigene Wohnung enorm. Das Team der Ambulanten Hilfe
Srutgart will sich aber auch diesen Herausforderungen stellen und
startete dariiber hinaus mit cinem neuen Pilotprojekt. Durch beglei-
tetes Wohnen mochte es drei langjihrige Bewohner durch intensive
Unterstiitzung in Wohnraum oder in ein passenderes, stationires
oder teilstationiires Angebot bringen. Ist das Pilotprojeke erfolg-
reich, soll es in das Angebotsspektrum des Vereins aufgenommen
werden, [ ]




Biirgerstiftung Stuttgart Marz 2020

Fotos: Ambulante Hilfe e.V.

EINKAUFSGUTSCHEINE UND
SUPPENLIEFERUNG

Ambulante Hilfe e.V.

Der Verein Ambulante Hilfe e.V. kiimmert sich um obdachlos
und sozial ausgegrenzte Menschen. Damit die
Essensversorgung der Wohnungslosen Menschen in Stuttgart
auch wihrend der Corona-Krise weiterhin kostenfrei
gewihrleitet werden kann, sind die Helfer*innen auf Spenden
angewiesen -hier konnten wir mit dem Guter-Dinge-Fonds

helfen.

Eine Hilfte ging in die Kochkasse der Ambulanten Hilfe:

Hier werden tiglich Suppen an Bediirftige ausgegeben. “Nach
einer Nacht im Freien ist eine warme Suppe eine Wohltat fir
Korper und Seele.”, sagt Katja Wagner aus der St. Anna Klinik,
von wo die Suppen an das Cafez2 in Bad Cannstatt geliefert

werden.

Die andere Hilfte unserer Forderung ging direkt an das Café
72 und wurde in Einkaufs-Gutscheine umgesetzt, mit denen
die Klient*innen einkaufen gehen kénnen.

Das Café 72 ist eine Tagesstitte fiir Menschen mit und ohne
Wohnung. Im Vordergrund der Caféarbeit steht das Prinzip der
JHilfe zur Selbsthilfe". Somit sind die Besucher*innen auch fiir
den Ablauf des Cafébetriebs mitverantwortlich.

Taglich wird hier von Besuchern fiir Besucher ein

leckeres Mittagessen gekocht. Auch Tageszeitungen und
Biicher stehen fiir Lesehungrige und Ritselfreunde zur
Verfiigung. Bei Bedarf kénnen sich die Besucher*innen frische
Kleidung aus der Kleiderspende ausgesucht werden. Auch
hierfiir werden mit Voranmeldung iibrigens gerne Spenden

entgegengenommen.

Weitere Projektinfos Spenden
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Seit Jahrzehnten etabliert: Housing First in Stuttgart

,WIR HABEN KEINE UBERDURCHSCHNITTLICHEN

MIETAUSFALLE ODER INSTANDHALTUNGSKOSTEN®

LGeschatzt die Halfte der Bewohner unserer 144 Wohnungen benétigt
keine Betreuung mehr”, sagt der Geschaftsfuhrer der ,Ambulanten
Hilfe” Michael Knecht

Housing First wird in der Wohnungslosenhilfe zum angesag-
ten Konzept. Erdacht im Amerika der frihen 1990er Jahre
sollten Obdachlose nicht mehr monatelang ,wohnen lernen”,
bevor sie eine Wohnung angeboten bekommen. Sie sollten
gleich einziehen - und in den eigenen vier Winden weitere
Hilfen erhalten. Ein sehr dhnliches Konzept wurde allerdings
schon vor den 90er Jahren praktiziert: Die Ambulante Hilfe
e. V. in Stuttgart handelt seit 40 Jahren danach, erfuhren Syl-
via Rizvi und Max Blon von Geschaftsfihrer Michael Knecht.

Damals, Mitte der 70er Jahre, wurden Wohnungslose vollstatio-
ndr in Heimen und Asylen betreut. Sie begannen, auf ambulante
Hilfen zu setzen. Was ist schlecht an vollstationdren Hilfen?

Vollstationire Hilfen sind nichis Schlechtes. Sie sind etwas Gures,
wenn der Berroffene einen Bedarf an umfassender Hilfe har. Das
aber benétigen nicht alle Wohnungslosen. Darauf haben unser da
maliger Leirer Professor Andreas Strunk und seine Mitstreiter schon
vor tber 40 Jahren hingewiesen. Damals, als die vollstationdre Hilfe

die einzige Hilfeform war, ging sie vielfach villig am Bedarf vorbei.
So kamen sie auf den Gedanken, dass ediche Bewohner des stidn-
schen Wohnheimes ,,Mordbahnhofstrafie” zuallererst eine Wohnung
und dann cine ambul fachliche Unterstii g und
Beratung bei ihren jeweils individuellen Problemen.

So funktioniert Housing First bis heute. Was zeichnet Housing
First sonst noch aus?

Beim Housing First sind der Mietvertrag und die Betreuung immer
getrennt. Der Mietvertrag ist unlnfrr:u_( d.n Betreuung luft, solange
Bedarf besteht. Bei den geboten fir
Wot lose ist beides gekoppelt. Betreute konnen also nur so
lange in dem Wohnraum bleiben, solange sie betreut werden. Dann
miissen sie auszichen. Das ist nicht unser Ansatz.

Die ,Ambulante Hilfe* besitzt eigene Wohnungen, die sie an
Obdachlose vermietet. Bietet Sie also Housing First an?

Ja. aber wir nennen es nicht so. Sie missen bedenken, wir machen
das Konzept schon viel linger, als es den Begriff ,Housing First*
gibt. Housing First beruht immer auf dem Wohnen mit einem un-
befristeten Mietvertrag. Das reine Housing-First-Konzept sagt nun:
Jeder kann in der eigenen Wohnung wohnen. Das schen wir erwas
differenzierter. Wir bicten unsere Wohnung nicht jedem an, sondern
schauen, wer geeignet ist. Es gibt Menschen, fiir die cine eigene
Wohnung die falsche Losung w m Beispiel nasse Alkoholiker
oder andere Suchtkranke. Manche Menschen wollen auch gar niche
ganz alleine wohnen. Sie drohen sonst zu vercinsamen.

Ein wesentliches Kriterium, um bei uns eine Wohnung zu bekom-
men, ist etwa die Dringlichkeit. Bei uns kommt man eher unter, wenn
man anderswo keine Chance hat und eher , schwierig™ ist.

Wie sind Ihre Erfahrungen?

ks gibt immer wieder Schwierigkeiten mit einzelnen Mietern, zum
Beispiel weil sie verwahrlosen oder die Wohnung vermiillen. Manche
haben einen Arbeitslohn und miissten Micte bezahlen, was manch
mal nicht funktioniert. Wir haben aber keine tberdurchschnirtliche
Zahl an Mict: en oder Instandhalmung en. Letztere sind
swar hoch, aber sie laufen nicht wirtschaftlich aus dem Ruder. Wir
kinnen im Krisenfall sofort Hilfen anbicten, ein Sozialarbeiter
kommt dann zu den Klienten nach Hause.

Sparen Steuerzahlende durch Ihr Konzept Geld?

Unser ambulantes Wohnangebor ist fiir dic Stadr Stattgart als
Kostentriger viel billiger als ein vollstationdrer Platz im Heim oder
als ein Sozialhotel. Bei uns betrdgt die Durchschnittsmiete fiir eine
Soztalwohnung von 45 Quadratmeter rund 400
stationirer Platz kann ein Vielfaches kosten. Es ist billiger, bedarfs-
gerechrer, menschenwiirdiger.

uro warm. Ein

Die Ambulante Hilfe und das Hou-
sing-First-Konzept wollen, dass Frauen
und Manner in Mietwohnungen bleiben
diirfen, auch wenn sie keine Betreuung
mehr benotigen. Demnach miissten in

Housing First made in
Stuttgart

Das Ikncuungskunnpt Iiuusmg First™
ist in Sozialpolitik und Sozialarbeit in aller

Ihren Wohnungen Menschen leben, die
gar keine Hilfe mehr bendtigen?

Ja klar. Gescharzr die Hilfte der Bewohner
unserer 144 Wohnungen benditigt keine Be-
treuung mehr, Die wohnen nur noch!

Entfalit dann thr Wohnraum nicht fiir be-
sonders hilfebediirftige Menschen?

Ja.

Dann miissen Sie immerzu bauen.
So ist es.

Sind Sie also stdndig unter Druck?

Ja. Das liegt aber nicht an unserem Kon-
zept, sondern am leergefegten Wohnungs-
markt.

Und erhéht sich nicht auch die Zahl der
Menschen, die en Gewinn-interessen
gekiindigt werden

Der Micterverein sag, die Zahl der Eigen-
bedarfskiindigungen nchme zu. Die Fach-
stelle Wohnungssicherung beim Sozialamt
verzeichnet meines Wissens keine qtcig&:micn
Kindigungszahlen. Auch unsere B

Munde. Kurz gefasst besagt es, dass man
Obdach- oder Wohnungslose zunichst in
ciner Wohnung oder einem Zimmer unter-
bringt und sich erst dann um alles weitere
Notwendige kimmert, individuell zuge-
schnitten auf die Betroffencn: Arbeit, Thera-
pie, Entschuldung und so weiter. Allerdings
ist Housing First nicht new, sondern in Sturt-
gart seit uber 40 Jahren unter dem Namen
wiimbulante Hilfe* gingige Praxis.

In seinem neuen Buch versucht Andreas
Strunk, emeritierter Professor fiir Sozialpa-
dagogik an der Hochschule Esslingen, das
bisherige Missverstindnis zu bescitigen und
die Konzepte von Ambulanter Hilfe und
Zentralen Beramngsstellen zu vermitteln.
Strunk har die Ambulante Hilfe in Stuttgart
selbst mit erdacht und umgesetzt. Er leitete
von 1975 bis 1977 das Smngarter Obdachlo-
senasyl und griindete bereits 1975 die ,Pro-
jcktgruppe Ambulante Hilfe*, deren Ziel es
war, das Konzept der Ambulanten Hilfe an
die Stuttgarter Verhiltnisse anzupassen. Von
1977 bis 1979 war er zude-m Sozialplaner der
Wok losenhilfe in Stuttg;

Anschaulich und detailliert erliutert Strunk
Entstehung, Prinzipien und Geschichte der
Ambulanten Hilfe und der Zentralen Be-

llen. A kt war die Er-
kcnntm%_ dass d.m Hclmuntnrbmgung und

loser deren ol

allem von lokalem Gewerbe und Kommu-
nalpolitk, aber auch aus den vermeintlich
cigenen Rethen.

Doch belisst Strunk es nicht bei einem
Riickblick und Ausfiihrungen iiber Theorie
und Praxis. Vor allem gibt er einige Anregun-
gen zur sicher notwendigen Verbesserung
und Fortentwicklung der Ambulanten Hilfe.
Insbesondere fordert crd.bc Sozialarbeit dazu

auf, Wol Yaiicd T T
und durchzusetzen, gegeniiber der Politik
selbstbewusster aufzutreten, sich mehr ein-
zumischen und Forderungen zu stellen.

Das Werk empfichlt sich natiilich denen,
die sich beruflich oder ehrenamtlich mit der
Betreuung Wohnungsloser beschafugen.
Doch auch Kommunalpolitikern und Beam-
ten ist angeraten, sich dber die Konzepte
der Ambul; Hilfe und Z len Be-
ratungsstelle zu informieren, die seit mehr
als \mrjzhmhntcn bewihrt, aber leider oft

stelle stellt keine Zunahme fest. Es gul)r
aber in Deutschland vermehrt EU-Arbeits-
migranten, die grifite Probleme haben, cine
Unterkunft zu finden. Auch Leute von hier,
die zum Beispiel vom Jobeenter leben, mun
sich sehr schwer. L

Die Ambulante Hilfe e. V.

Der gemeinniitzige Verein berat Frau-
en und Manner in besonderen sozialen
Schwierigkeiten. Dem Trager gah&ren
ein ‘Wohnheim in § rt-Fi

mit 26 Zimmern, d‘leTagesmme Café
72" in Stuttgart-Bad Cannstatt, das So-
zialhotel Weimar und das Hotel Rassle
in Stuttgart-Wangen. Zudem verarztet
der Verein im MedMobil Obdachlose
mit medizinischen Problemen.

Dariiber hinaus ist die Ambulante Hilfe
e. V. eine ,soziale Wohnraumagentur®,
die Sozialwohnungen baut oder Hau-
ser saniert. Sie besitzt 144 Wohnungen.

schon 4chwwngu: soziale Lage nicht besei-
tigte, sondern zum Dauverzustand machte,
und das Personal oft schlecht ausgebilder
und uberfordert war. Daneben erzihle er
vom Widerstand, der diesen heute etablier-
ten Konzepten entgegengesetzt wurde, vor

blieh ﬁmd
Nico Nissen

Andreas Strunk: Ambulante Wohnungs-
losenhilfe, Stuttgart 2019, 80 Seiten,
12,90 €, ISBN 978-3-00-062372-1,
erhiltlich Uber Trott-war e. V.
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St. Anna Stlftung spendet Suppe an Café 72

Sebastian Gall,

Haus ddmn

Der Betrieb der Tagesstitt e Café 72 funktioniert derzeit nur
i hrankt. Um die her mit einer Mahlzeit am

Tag zu unterstiitzen, hat die St. Anna-Stiftung vergangene
Woche damit begonnen, dem Café 72 téglich 25 bis 30
Portionen Suppe fiir seine Klienten zu iibergeben.

- Der Betrieb der Tagesstétt e Café 72 funktioniert
derzeit nur begrenzt (wir berichteten). Der Kontakt mit den meist
obdach- und wohnungslosen Menschen lduft lber das Fenster der
Einrichtung. Kleine Gespriche und die Essensausgabe kénnen so
aufrecht erhalten werden, Um die Besucher mit einer warmen Mahizeit
am Tag zu unterstiitzen, hat die St. Anna-Stiftung vergangene Woche
damit begonnen, dem Café 72 taglich 25 bis 30 Porticnen Suppe flr
seine Klienten zu (bergeben. Dabei werden alle Hygiene- und
Abstandsregeln eingehalten.

«Wir schitzen die Arbeit der Einrichtung sehr und wollen deshalb
unseren Teil zur Unterstiitzung bei ", sagt Stif itarbeiterin
Katja Wagner. Geférdert wird das Projekt durch den Corona-
Nothilfefonds ,Gute(r)Dinge” der Biirgerstifiung Stuttgart, Erste
Kontakte zwischen den Institutionen wurden bereits im Jahr 2014
gekniipft, als die 5t. Anna-Stiftung begann, beim _Essen ohne Kohle® zu

helfen.

Und auch bei den Besuchern kommt die tégliche Mahlzeit gut an, weil
Café 72-Mitarbeiterin Diana Neugebauer. .Die Leute wissen es wirklich
sehr zu schéitzen.” Viele seien richtig hungrig, das habe es vorher so
nicht gegeben. AuBerdem sei eine warme Suppe das Richtige um sich
nach einer kalten Nacht, die eventuell auf der Stralle verbracht wurde,
aufzuwdrmen, Als Begriindung fligt Neugebauer an, dass es durch die
Beschrinkung des dffentlichen Lebens fiir viele nicht mehr miglich ist,
durch Betteln oder Flaschen-Sammeln an Geld zu kemmen. ,Diese
Menschen haben in dieser speziellen Situation unsere volle
Unterstitzung verdient”, so Katja Wagner.



