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Ambulante Hilfe e.V.

Wer wir sind

Wir sind ein gemeinnutziger Verein,
der Menschen hilft, die obdachlos
geworden sind, Angst um ihre Woh-
nung haben und sozial ausgegrenzt
sind. Uns gibt es seit 1977. Wir sind
Mitglied im Diakonischen Werk Wrtt-
emberg und in der Bundesarbeits-
gemeinschaft  Wohnungslosenhilfe.
AuRerdem sind wir Mitgesellschafter
bei der Neuen Arbeit gGmbH. Wir sind
ein Team von 26 Sozialarbeiter innen
(auf 19,6 Stellen). Ein Betriebswirt und
ein technischer Mitarbeiter, die fur
unsere Immobilien zustandig sind. 3,6
Verwaltungskraften sowie Praktikant
innen und zwei Bufdis/FSJler_innen

Was wir tun

Wir beraten und betreuen in direktem
Kontakt, von Mensch zu Mensch. Wir
beraten kompetent, kostenlos und
ohne lange Wartezeiten. Bei person-
lichen Notlagen, bei sozialen Schwierig-
keiten und Wohnungsverlust helfen wir
schnell und unburokratisch. Wir helfen
beim Beantragen von Sozialleistungen,
bei der Arbeitssuche, bei Problemen mit
Schulden oder Gericht. Wir vermitteln
kurzfristige Unterkiinfte und langfristige
Wohnmaglichkeiten. Wir begleiten die
Hilfe Suchenden bei Bedarf zu Amtern,
zum Arzt, in seelischen Notlagen. Wir
informieren Uber weitergehende Hilfs-
moglichkeiten und Beratungsangebote.

Was wir wollen

Wir wollen Menschen helfen, die in
wirtschaftliche und soziale Not gera-
ten sind, ihre Lage zu verbessern.
Wir legen Wert darauf, mit den Hilfe
Suchenden zusammenzuarbeiten,
ihre eigenen Fahigkeiten und Ent-
scheidungen zu férdern und dadurch
ihre Selbsthilfekrafte zu starken. Wir
wollen durch ein breit gefachertes Hil-
feangebot erreichen, dass die Betrof-
fenen gesellschaftlich wieder Ful}
fassen.

Wie wir arbeiten

Wir sind selbstverwaltet organisiert.
Beiunsentscheidetdas Team.Dadurch
sind die Entscheidungswege kurz und
der Verwaltungsaufwand gering. Wir
arbeiten eng zusammen mit Kirchen-
gemeinden und anderen sozialen
Einrichtungen in Bad Cannstatt und
in anderen Stadtteilen Stuttgarts. Wir
wollen die lokale Sozialpolitik im Sinne
unserer Klienten mitgestalten. Wir lei-
sten eine Aufgabe nach den 8867ff
SGB XII. Dafur erhalten wir von der
Stadt Stuttgart einen pauschalen Fest-
betrag. Einen Eigenanteil von rund
100.000 Euro jahrlich missen wir aus
Spenden und Bufsgeldern aufbringen.
Fur unsere Arbeit brauchen wir des-
halb auch in Zukunft mehr denn je die
Unterstitzung durch Spenderinnen
und Spender.

Eine Spende an die Ambulante Hilfe
e.V. ist Hilfe, die ankommt. Durch das
Fehlen eines burokratischen »Wasser-
kopfes« und vergleichsweise wenig Ver-
waltungsaufwand kommen Spenden-
gelder direkt dort an, wo sie gebraucht
werden: bei der Arbeit fir Menschen in
Armut und Wohnungsnot.

Wir schaffen Wohnraum

Seit den 80er Jahren bauen wir Sozial-
wohnungen. Mit den Fordermitteln
des sozialen Wohnungsbaus haben
wirinsgesamt 143 Ein-, Zwei- und Drei-
ZimmerWohnungen in 14 Projekten
erstellt. Damit schaffen wir Wohnraum
fir ca. 187 Manner, Frauen und Kinder.
AulRerdem haben wir vier Wohnungen
angemietet, die wir an wohnungslose
Personen weitervermieten.

Wir bieten
Wohnmaéglichkeiten

Die »TunnelstralSe 18« in Feuerbach
bietet als teilstationare Einrichtung
befristete  Wohnmoglichkeiten  fur
26 alleinstehende Ménner. Die Ein-
Zimmer-Appartements sind mit Koch-
nische ausgestattet und mobliert.
Zwei Sozialarbeiter stehen wochen-
tags fur Beratung und Betreuung zur
Verflgung.
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Wir beraten in der Regionalen
Fachberatungsstelle

Die Regionale Fachberatungsstelle
(RFB) ist eine von drei regionalen
Fachberatungsstellen in Stuttgart. Hier
beraten wir Manner ab 25 Jahren, die
in Bad Cannstatt, Stuttgart Ost oder
den Neckarvororten angemeldet sind.
AulRerdem beraten wir Méanner ohne
Meldungin Stuttgart, deren Nachname
mit den Buchstaben R —Z beginnt. Zur
Beseitigung aktueller Notlagen bieten
wir unsere Hilfe kurzfristig an. Wir
versuchen dann langerfristig, gemein-
sam mit den zu Beratenden, ein pass-
genaues Hilfeangebot zu finden. Nicht
zuletzt beraten wir auch zur Erhaltung
bestehenden  Wohnraums, wenn
dieser in Gefahr ist.

Wir gehen auf die StralSe

Menschen in Not werden dort aufge-
sucht, wo sie sich aufhalten. Seit 2005
machen wir ein Streetwork-Projekt in
Bad Cannstatt, bei dem Sozialpsychi-
atrie und Wohnungsnotfallhilfe zusam-
menarbeiten. Dieses interdisziplinare
Hilfsangebot ist bundesweit das
erste seiner Art. Nach langjahrigem
politischem Kampf ist mittlerweile
die Fortfihrung dieser wichtigen und
effektiven Arbeit gesichert.



Wir betreiben ein Sozialhotel

In  besonderen Notfallen werden
obdachlose Menschen vom Sozial-
amt in einfachen Pensionen/Hotels
untergebracht. Das sind zum einen
Menschen, die noch nicht zur
»Obdachlosenszene« gehdren, zum
anderen sind es Menschen, die schon
viele Einrichtungen durchlaufen und
bislang nicht passend untergebracht
werden konnten. Z.B. Menschen mit
psychiatrischen Krankheitsbildern
und/oder Suchtproblemen. Als Betrei-
ber sorgen wir fir menschenwdrdige
Wohnverhaltnisse, die sich in der qua-
litativen Ausstattung der Zimmer, dem
Einbau von Stockwerksklichen, dem
professionellen Reinigungsdienst,
Unterstitzung durch Hausmeister etc.
auszeichnen. Unsere drei Fachkrafte
vor Ort achten u.a. auf den Kontakt zu
der zustandigen Fachberatungsstelle.
Dadurch sind die Bewohnerinnen und
Bewohner nicht sich selbst Uberlas-
sen. Einem Abrutschen in schwie-
rigere soziale Verhaltnisse kann so
oftmals vorgebeugt werden.

Wir betreiben das »Hotel Plus««

Das Hotel Rossle ist ein Sozialhotel mit
dem Plus einer Sozialpadagogischen
Betreuung. Diese leisten wir in einer
Kooperation mit dem Gemeindepsy-
chiatrischen Zentrum des Klinikums
Stuttgart. Die Gaste die ins Hotel Plus

einziehen kénnen, gelten als »Grenz-
ganger_innen« zwischen den Sozial-
hilfesystemen der Hilfe in besonderen
Lebenslagen (nach 867ff) und der
Eingliederungshilfe (nach §853 ff). Im
taglichen Kontakt werden persdnliche
Hilfen zur Bewaltigung der Schwierig-
keiten, der allgemeinen Stabilisierung
und bei der Suche nach geeigneten
Unterstitzungsangeboten gegeben.
Von den 15 Einzel- und 2 Notibernach-
tungszimmern sind 12 mit eigener
Dusche und WC ausgestattet. Jedes
Stockwerk verfligt Uber eine Kiche.
Lesen Sie mehr zum »Hotel Plus« ab
Seite 8 dieses Berichtes.

Wir bieten Raum fiir
Selbsthilfe und Kontakte

Das Café 72 ist eine Tagesstatte
fir Menschen mit und ohne Woh-
nung. Ein groRer freundlicher Raum
far Nichtraucher und ein kleines
Raucherzimmer bieten die Mog-
lichkeit zum Ausruhen, Aufwaér-
men, Unterhalten und Wohlflhlen.
Im Vordergrund der Caféarbeit steht
das Prinzip der »Hilfe zur Selbsthilfe«.
So ermdglicht unsere breite Ange-
botspalette den Besucherinnen und
Besuchern, verschiedene zum Tage-
sablauf eines Menschen gehorende
Bedurfnisse und Tatigkeiten zu befrie-
digen. Dabei ist es unser Grundsatz,
dass die Besucherinnen und Besucher

selbst mitgestalten kdnnen und somit
auch fur den Ablauf des Cafébetriebs
mitverantwortlich sind.

Wir sind Tragerin der
Zentralen Frauenberatung

In Kooperation mit dem Caritasver-
band fur Stuttgart e.V. und der Evan-
gelischen Gesellschaft Stuttgart e.V.
bieten wir seit dem Jahr 2000 ein
eigenes Beratungsangebot fir Frauen
in Armut und Wohnungsnot in der
Hauptstatterstr. 87 an. Hilfe suchende
Frauen finden hier ein Beratungsange-
bot in einer geschutzten Umgebung.
Die Beratung findet ausschlielich
durch weibliche Fachkréafte statt. Die
Mitarbeiterinnen kennen frauenspe-
zifische Lebenslagen und suchen
gemeinsam mit den Hilfe suchenden
Frauen nach Lésungen fir ihre proble-
matische Situation.

Wir bieten Betreutes Wohnen
und Begleitetes Wohnen

Wir betreuen und beraten Frauen und
Méanner im Individualwohnraum und
unterstltzen sie beim Erhalt ihres
Wohnraumes oder beim Einzug in
eine neue Wohnung. Wir helfen bei
der Organisation ihres Alltages, beim
Umgang mit Behdrden, bei Problem-
l6sungen im persdnlichen Bereich
und in Krisensituationen.

Wir beraten im MedMobil

Als gemeinsames Projekt wurde das
MedMobil von der Ambulanten Hilfe
e.V. zusammen mit Arzte der Welt e.V.
sowie der Landeshauptstadt Stuttgart
und allen weiteren Tragern der Woh-
nungsnotfallhilfe geplant und aufge-
baut. Aus verschiedenen Griinden
werden Menschen mit besonderen
sozialen Schwierigkeiten oftmals nicht
ausreichend medizinisch versorgt.
MedMobil — ein umgebauter Ambu-
lanzbus — fahrt wéchentlich mehrmals
offentliche Platze und Einrichtungen
an, an denen sich Menschen in unter-
schiedlichenschwierigen Lebenssitua-
tionen aufhalten. Diesen Menschen
soll durch die Beratung im MedMobil
derZugangindas bestehende Gesund-
heitssystem und soziale Hilfesystem
ermoglicht bzw. erleichtert werden.
Ehrenamtliche Mediziner innen und
medizinische Assistent innen sowie
hauptamtliche  Sozialarbeiter _innen
bieten medizinische Basisversorgung,
Pflege, Diagnostik, psychosoziale
Beratung und natirlich bei Bedarf
auch eine Vermittlung in das Gesund-
heitssystem oder in das soziale Hilfe-
system an.



Themenschwerpunkt : »Rossle, das Hotel Plus«

Wenn in Stuttgart Menschen woh-
nungslos werden, kénnen sie in unter-
schiedliche Unterklinfte vermittelt
werden-z.B. in eine Notunterkunft fir
die akute Notlage, in ein Aufnahme-
haus um abzuklaren, ob Uber die Woh-
nungslosigkeit hinaus ein Hilfebedarf
besteht, bis hin zu stationaren Einrich-
tungen fur Menschen mit besonde-
ren sozialen Schwierigkeiten, die sie
augenblicklich nicht aus eigener Kraft
bewaltigen konnen (SGB Il §67). Wenn
kein weiterer Hilfebedarf besteht,
werden wohnungslose Menschen
in Sozialpensionen vermittelt bis sie
wieder eigenen Wohnraum gefunden
haben (= ordnungsrechtliche Unter-
bringung). So die Theorie. In der Praxis
ist es jedoch so, dass viele Menschen,
die einen weitergehenden Hilfebedarf
(z.B.in den Bereichen Wohnen, Arbeit,
Gesundheit, Finanzen...) haben, in
Sozialpensionen  wohnen.  Dieser
Bedarf war entweder bei der Vermitt-
lung nicht ersichtlich oder die Men-
schen lehnen eine Betreuung, wie
sie in verschiedenen Einrichtungen
angeboten wird, ab. Deshalb werden
sie entweder in ordnungsrechtlichen
Unterklnften, d.h. in Notlbernach-
tungen oder Sozialpensionen unter-
gebracht oder sie sind obdachlos,
weil sie die bestehenden ordnungs-
rechtlichen Unterklnfte nicht flr sich
nutzen, bzw. aufgrund der Rahmenbe-
dingungen der Unterbringungen nicht
langerfristig gehalten werden kénnen.

Insbesondere  fur  wohnungslose
Menschen mit psychischen Proble-
men, denen es Uber lange Zeit nicht
moglich ist, sich auf eine hilfeplange-
steuerte Betreuung und Begleitung
und/oder auf eine Behandlung einzu-
lassen und mitzuwirken gab es bisher
kein bedarfsgerechtes Angebot. Ein
Teil dieser Menschen verhalt sich
sehr auffallig — entweder so offensiy,
dass ein Zusammenleben mit ande-
ren Menschen nahezu unmaglich ist
oder sie ziehen sich sehr stark vom
gesellschaftlichen Leben zurick und
vereinsamen. Eine Folge ist, dass ein
langerfristiges Verbleiben in den Sozi-
alpensionen nicht maglich ist, keine
Alternativen zur Unterbringung vor-
handen sind und auch eine Vermitt-
lung in »normalen« Wohnraum nicht
erfolgen kann. Dies ist weder fir die
betroffenen Menschen noch fir den
Kostentrager ein winschenswerter
Zustand. Fur das Sozialamt der Stadt
Stuttgart war dies der Grund, die freien
Trager der Wohnungsnotfallhilfe auf-
zufordern, ein Konzept flr ein neues
Angebot »Hotel Plus« (das heil3t,
ordnungsrechtliche Unterbringung
in einem Hotel plus Betreuung) fir
diesen Personenkreis zu entwickeln.
Nachdem sich Mitarbeiter_innen der
Ambulanten Hilfe bei ahnlichen Ange-
boten in anderen Stadten (KéIn, Min-
ster) Uber deren Konzepte informiert
haben, hat sich der Verein im Sommer
2014 mit einem eigenen, auf die Situa-

tion in Stuttgart zugeschnittenen Kon-
zept, fur dieses Angebot beworben
und im Dezember 2014 von der Stadt
Stuttgart den Zuschlag bekommen.
Bereits vorher wurde mit dem Hotel
Rossle eine geeignete Immobilie fur
dieses Angebot gefunden. Der Umbau
des Hotel Rossle erfolgte von Mai bis
November 2015. Aus 20 Gastezim-
mern wurden 15 Einzelzimmer (12 mit
eigener Nasszelle und WC), 2 Notlber-
nachtungszimmer und 2 Stockwerks-
kichen. Im Erdgeschoss entstanden
aus der Restaurantkiiche und dem
Gastraum eine weitere Gasteklche,
ein grolRer Gemeinschaftsbereich, ein
Buro fur die Mitarbeiter innen sowie
ein Aufenthaltsraum fur den Wach-
dienst. Ein weiteres Zimmer wird als
Fernseh- und Raucherraum genutzt.
Der Stadtteil Wangen liegt am linken
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Ufer des Neckars und ist umgeben
von Hedelfingen, Untertlrkheim und
Stuttgart-Ost (Gaisburg). Wangen ist
infrastrukturell gut angebunden (U13,
4, 9) und verliert dennoch nicht seinen
kleinstadtischen Charakter. Das Hotel
Rossle liegt zentral neben der Wan-
gener Kelter und ist umgeben von
Geschaften bei denen der Bedarf des
taglichen Lebens gedeckt werden
kann z.B. Backerei, Metzgerei und
diverse Supermarkte sind fullaufig
erreichbar. Anfang November 2015
wurde das Hotel mit einem Tag der
offenen Tur fur das Fachpublikum,
aber vor allem auch fir die interessier-
ten Wangener Burger eingeweiht. Die
Betreuung der Bewohner innen des
Hotel Rossle wird in Kooperation mit
dem Klinikum Stuttgart gewahrleistet.
Das heil3t, dass zwei Mitarbeiter_innen
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der Ambulanten Hilfe gemeinsam mit
zwei Mitarbeiterinnen des Gemein-
depsychiatrischen Zentrum Ost (Klini-
kum Stuttgart) Beratung, Begleitung
und Betreuung wahrend der Biro-
zeiten vor Ort anbieten. Wahrend der
Abend — und Nachtstunden und an
den Wochenenden ist ein Wachdienst
im Haus.

Wer wir sind

Das Hotel Plus ist eine ordnungsrecht-
liche Unterbringung durch die Zentrale
Fachstelle der Wohnungsnotfallhilfe
fir Menschen mit sozialen und/oder
psychischen Schwierigkeiten fur die
eine intensive sozialpadagogische
Betreuung hilfreich sein kénnte. Der
Zugang erfolgt Gber eine Vorstellung
des Falles in einem Koordinationsgre-
mium aus Mitarbeitenden der Fach-
stelle fur Wohnungsnotfallhilfe, der
Sonderdienststelle  fir Wohnungs-
losenhilfe des Jobcenters, der Einglie-
derungshilfe, des Klinikums Stuttgart
und der Ambulanten Hilfe Stuttgart
e.V. Das Koordinationsgremium dient
zur Planung des Hilfeprozesses, der
Zielsetzung des Aufenthaltes im Hotel
Rossle und dem fachlichen Austausch.
Zusammenfassend kann festgehalten
werden, dass die Zugangsvorausset-
zung fur einen Einzug aufgrund der
geringen Platzzahl und des hohen
Betreuungsschlissels  relativ  eng
gefasst sind. Dies bedeutet konkret,
dass das Hotel Plus fur Frauen und

Manner vorgesehen ist, die akut keine
gesicherte Unterkunft haben, far die
aus unterschiedlichsten Griinden keine
alternative Unterkunft zur Verfigung
steht und die sich psychisch auffal-
lig verhalten bzw. psychisch erkrankt
sind. Eine arztliche Diagnose ist win-
schenswert, aber keine Vorausset-
zung fur einen Einzug. Werden diese
Zugangsvoraussetzungen erfillt und
dem Einzug durch das Koordinations-
gremium zugestimmt, beginnt damit
meist auch schon die Umzugsplanung
und damit die Betreuung/Begleitung
durch die Mitarbeitenden des Hotel
Roéssle. Da wir Mitarbeitenden im
Hotel Rossle nach dem Bezugsbe-
treuungssystem arbeiten, wird meist
schon vor Einzug geklart, wer sich
zustandig und verantwortlich fuhlt, im
Vorfeld Kontakt zum zukinftigen Gast
aufnimmt und den Einzug vorbereitet.
Nach dem Einzug findet zunachst ein
vorsichtiges »in-Kontakt—kommen«
mit den Gasten statt. Das heildt, wir
stltzen uns auf Beobachtungen vom
Verhalten unserer Gaste und versu-
chen einen Zugang zu ihnen zu finden
indem wir einfach flr sie »da« sind.
Wir bieten regelmalige Gesprache
an und erstellen dabei vorsichtig eine
Familienanamnese, eruieren vorhan-
dene Ressourcen und Netzwerke
und bedenken dabei aber auch schon
mogliche Schwierigkeiten und not-
wendige Interventionen. Diese Phase
kann wenige Tage aber auch mehrere



Monate dauern und orientiert sich, so
weit dies moglich ist, an den Bedrf-
nissen der Gaste.

Was wir tun

Unsere Aufgaben und Leistungen, die
wir als sozialpddagogische Fachkrafte
im Hotel Rossle als niederschwellige
Hilfen anbieten, beinhalten zum einen
die Planung und Begleitung des All-
tags. Dies bedeutet, dass wir nach
einer Einschatzung der Bedarfslage
samtliche Bereiche der allgemeinen
taglichen Versorgung unterstitzen.
Hierbei sind vor allem die Themen
Erndhrung, Kérper und Waschepflege,
der Umgang mit Geld, Wohnraumge-
staltung und -reinigung von Bedeu-
tung. Zum anderen sehen wir unsere
Verantwortung bei der Unterstlitzung
der Wiederherstellung/Aufrechter-
haltungen und Foérderung der soma-
tischen und psychischen Gesundheit.
Wir arbeiten hierbei psychoedukativ
und beratend, Gesprache entstehen
dabei oft zwischen »TUr und Angelk.
Die Krisenvermeidung bzw. Krisen-
intervention ist dabei eine zentrale
Aufgabe. Bei Wunsch begleiten wir
zu Facharztterminen und unterstit-
zen eine medikamentdése Therapie.
Unsere Betreuung halten wir auch
wahrend eines Klinikaufenthaltes
aufrecht, ein »zurlickkommen« nach
einem Klinikaufenthalt ist prinzipiell
immer moglich. Auch die Beglei-
tung bei der Regelung rechtlicher

und administrativer Angelegenheiten
sehen wir in unserem Tatigkeitsfeld.
Beispielsweise unterstltzen wir bei
Behordengangen, flullen gemeinsam
Antrage aus und helfen bei rechtlichen
Fragestellungen. Grundsatzlich orien-
tieren wir uns am Unterstltzungsbe-
darf und den Woinschen der Gaste
und verfolgen das Ziel der Férderung
der Selbstandigkeit in den oben auf-
gefluhrten Bereichen.

Wie wir es tun

Das Hotel Rdssle mit seiner Konzep-
tion soll prinzipiell ein Ortdes Schutzes
und der Vertrautheit fir die Gaste dar-
stellen. Wir wollen einen Rickzugsort
bieten, in dem die Géaste sich jeder Zeit
geschutzt fuhlen kénnen. Ein Grun-
delement, das unser professionelles
Handeln im Hotel Rdssle pragt, ist die
freiwillige Kontaktaufnahme der Gaste
zu den Fachkraften. Wir fordern keinen
Kontakt ein, sondern nehmen diesen
auf der Basis individueller Bedurf-
nisse auf. Dennoch bieten wir mit
der Sicherstellung des Wohnraumes
und der kontinuierlichen Prasenz der
Fachkrafte Sicherheit, Verbindlichkeit
und Zuverlassigkeit. Auffalligem und
sonderbarem Verhalten begegnen wir
mit akzeptierender Wertschatzung
und verstehen wollender Toleranz.
Gemeinsam mit unseren Géasten ver-
suchen wir in Aushandlungsprozes-
sen Grenzen zu definieren. Erst im
Falle einer groben Sachbeschadigung

oder bei Fremd- oder Eigengefahr-
dung werden die Grenzen von uns
vorgegeben. Auch hierbei definieren
wir unsere Verantwortung indem wir
zwar akzeptierend arbeiten aber auch
Schutz und Verbindlichkeit far alle
Gaste und die Mitarbeitenden bieten.
Durch Angebote wie z.B. Kaffee- und
Kuchennachmittage, schaffen wir eine
familiare Atmosphare, in der anre-
gende Gesprache mit den Gasten ent-
stehen und Konflikte auf Augenhohe
geldst werden kénnen.
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Unsere Ziele

Unsere Ziele sind die allgemeine Sta-
bilisierung und  Aufrechterhaltung
des physischen und psychischen
Gesundheitszustandes, der Aufbau
einer tragfahigen Beziehung, die Teil-
habe am gesellschaftlichen und kul-
turellen Leben, die Hinfihrung an
eine bestmadgliche Autonomie in allen
Bereichen des taglichen Lebens und
eine gelingende Vermittlung an ein
adaquates Hilfesystem.




Ein Tag im »Rossle«

Wie sieht der Alltag aus?
Bericht vom Praktikanten

Mein Name ist Caner Aygln, schon
vor zwei Jahren absolvierte ich meinen
Bundesfreiwilligendienst in der Ambu-
lanten Hilfe e.V. dort hatte ich zum
ersten Mal Kontakt zu Klienten der
Wohnungsnotfallhilfe. Nun studiere
ich Psychologie in Schwerin und im
Rahmen eines dreimonatigen Prak-
tikums arbeite ich wieder bei der
Ambulanten Hilfe, diesmal im Hotel
Rossle. Das Hotel Rossle bietet Unter-
kunft far Menschen mit besonde-
ren sozialen Schwierigkeiten sowie
seelischen Beschwerden und Verlet-
zungen. Wir geben jenen eine Heimat
auf Zeit, welche zwischen den Sozi-
alhilfetragern der Eingliederungshilfe
853 und der Wohnungslosenhilfe 867
nach SGBXIl bisher aus unterschied-
lichsten Grinden keine passende
Unterstlitzung annehmen konnten.
Unsere Aufgaben hier im Haus sind
vielschichtig. In erster Linie versuchen
wir mit unseren Gasten zusammen
den Alltag zu meistern, in dem wir mit
ihnen bei kommunikativen Interakti-
onen wie zusammen kochen, putzen
oder Wasche waschen in Kontakt
kommen. Durch regelmafRige Tur und
Angel Gespréache oder Einfach-da-sein
in alltaglichen aber auch schwierigen
Lebenssituationen versuchen wir, eine
tragféhige Beziehung aufzubauen. Oft
erweist es sich als schwierig, einen

Zugang zu den Bewohnern zu finden.
Da viele unserer Gaste eine prekare
Vergangenheit haben und ihr Vertrauen
oft missbraucht wurde, hegen sie ein
starkes Misstrauen, auch wenn man
versucht zu helfen. Dieses Misstrauen
wird durch ihre psychische Instabilitat
noch verstarkt. Herr P zum Beispiel
hatte eine aulerst schwere Kindheit,
er wurde korperlich misshandelt und
jetzt fallt es ihm schwer, ein funktio-
nierendes soziales Umfeld aufrecht zu
erhalten. Er bekommt schnell Wutaus-
briiche und wirkt somit auf andere cho-
lerisch. Viele der Bewohner des Hotel
Rdssle teilen eine ahnliche Vergangen-
heit. Wir sehen es als unsere Aufgabe,
ihnen Halt und einen festen Boden
unter ihren »wackeligen Beinen« zu
bieten um ihr Vertrauen in die Gesell-
schaft wieder aufzubauen.

8.00 Uhr

Der Arbeitstag beginnt mit der Uber-
gabe von dem Wachdienst an uns. Der
Wachdienst ist Mo-Fr ab 17.00 Uhr bis
zum nachsten Tag 8.30 Uhr und am
Wochenende bis 24.00 Uhr im Haus.
Die Aufgabe des Wachpersonals ist es,
Ein- und Ausgénge zu kontrollieren und
bei Konflikten die Situation zu beruhigen.
Sie gehen auch jede Stunde durch das
Haus und kontrollieren die Feuerldscher
und Lichter, so dass alles intakt bleibt.
Nach der Ubergabe, bereite ich Kaffee
fur die Géaste zu. Kaffee und Frihstick
gibt es jeden Tag fur jeweils 20 Cent.

9.00 Uhr

Einer der ersten Gaste am Morgen ist
Herr B., er holt sich seinen Kaffee und
seine Medikamente jeden Morgen bei
uns ab, setzt sich in den Raucherbe-
reich, schaltet den Fernseher an und
startet ruhig in den Tag. Ab und zu
rauchen wir zusammen eine Zigarette
und bauen so eine Beziehung auf.
Dabei frage ich ihn, wie es ihm geht,
ob erProbleme hat oder ob administra-
tive Angelegenheiten geklart werden
mussen. Nach und nach kommen
immer mehr Gaste zum Kaffee holen
in den Gemeinschaftsraum. Die mei-
sten berichten kurz was anliegt, wie
die Nacht war, was sie stort oder
wo sie Unterstitzung brauchen. Wir
versuchen den Tag gemeinsam zu
planen, erinnern an Termine die aulder
Haus wahrgenommen werden sollen
oder vereinbaren Gesprachszeiten
wenn die Themen nicht direkt bear-
beitet werden koénnen. Konflikte die
wahrend der Anwesenheit der Mit-
arbeiter innen des Wachdienstes
aufgetreten sind, werden von den
Fachkraften mit den Géasten so zeit-
nah wie maéglich besprochen. Sollten
massive Ruhestoérungen, Sachbescha-
digungen oder Gewaltandrohungen
aufgetreten sein, werden Ermah-
nungen oder Abmahnungen schrift-
lich ausgehandigt. Glucklicherweise
sind dies sehr seltene Vorkommnisse
und das normale Alltagsleben steht
im Vordergrund.

10.00 Uhr

Im Hotel Réssle werden auch Geldver-
waltungen organisiert. Das bedeutet,
dass die Hilfe zum Lebensunterhalt
vom Sozialamt oder Jobcenter direkt
auf ein Personenkonto an die Ambu-
lante Hilfe Uberwiesen wird und von
den Mitarbeiter_innen flrund mitden
Gasten eingeteilt wird. Darum ist auch
die Geldauszahlung ein Bestandteil
der taglichen Arbeit, da die Gefahr der
Mittellosigkeit bei Fehlplanungen der
Gaste verhindert werden sollte. Einer
der ersten Gaste, der sein Geld ausbe-
zahlt bekommen will, ist heute Hr. T.
Er kommt leider Gberhaupt nicht mit
dem, ihm zur Verfigung stehenden,
Geld aus, da er viel davon fur Tabak
und Alkohol ausgibt. Den Zusammen-
hang zwischen seinem Konsumverhal-
ten und seiner Geldnot kann er jedoch
nicht herstellen. Seinen Frust, dass
das Geld nicht reicht, lasst er dann
gerne auch an uns aus, wir sollen
gefalligst von unserem personlichen
Konto seine Schulden bezahlen. Gut,
dass er sich meist mit deeskalie-
renden Gesprachen schnell beruhigt.
Es gab aber auch schon Situationen in
denen er so witend darlber war, dass
nur die hinzugezogenen Polizisten die
Lage entspannen konnten.

11.00 Uhr

Einmal die Woche kénnen die Gaste
frische Bettwésche und Handtlcher
im Buro abholen. Dafur missen sie



ihre gebrauchte Wasche abgeben,
diese wird extern von einer Wascherei
gewaschen. Mit Herrn A. gibt es darU-
ber oft Diskussionen, denn er duscht
gerne lange und viel und wirde am
liebsten zweimal taglich Handtlcher
wechseln. Er will dabei nicht einse-
hen, dass wir hierbei wirtschaftliche
Interessen mit seinen personlichen
Wilnschen abwagen miussen. Auf
die Losung, dass er eigene Hand-
ticher benutzt und die Madglichkeit
der internen Waschmaschinen- und
Trocknernutzung, méchte er sich nicht
einlassen. Diese werden ja auch von
anderen Gasten benutzt, er hat mehr
Vertrauen in die externe Wascherei.
AuRerdem modchte er nicht fur das
Waschen und Trocknen 2,00 Euro
bezahlen. Diese sich wochentlich wie-
derholenden Diskussionen sind nicht
nur Konflikte, sondern auch Anknip-
fungspunkte. Mitarbeiter innen wie
Gaste akzeptieren die unterschied-
lichen Hygieneauffassungen und ver-
stédndigen sich auf die Uneinigkeit.

12.00 Uhr

Montag und Dienstag wird mit ein-
zelnen Gasten zusammen fir alle im
Haus gekocht und wenn moglich auch
gemeinsam gegessen.  Wir legen
Wert darauf, die Gaste in Planung,
Einkauf und Zubereitung der Mahlzeit
mit einzubeziehen. Diese Situationen
bieten sich an, mit den Géasten in Kon-
takt zu kommen und ihnen eine Bezie-

hung anzubieten. Spannend sind auch
die Situationen beim gemeinsamen
Essen, hier wird oft Gber die Lebens-
erfahrungen der Gaste gesprochen.
Essen als soziales Geschehen schafft
noch einmal einen anderen Zugang
und Kontakt zu unseren Gasten.

13.00 -15.00 Uhr

Im Laufe des Tages bekommen wir
Anrufe von Job Centern, den Sozi-
alamtern oder anderen Sozialein-
richtungen. Administrative Arbeiten
werden meist nachmittags getatigt,
da dann die ruhigste Zeit im Haus
ist. Hierbei setzt man sich je nach
Bedarf mit Jobcentern, Sozialamtern,
Notlbernachtungseinrichtungen oder
Beratungsstellen in Verbindung. Die
strukturelle  Zusammenarbeit  mit
anderen Sozialarbeiter innen und die
Transparenz der Arbeit im Hotel ist fur
einen geregelten Tagesablauf dufderst
wichtig. Im Laufe des Tages kommt
es immer wieder mit den Gasten zu
kurzen (oder langeren) Gesprachen
zwischen Tur und Angel. Dann werden
akute Konflikte besprochen oder
anstehende Angelegenheiten wie z.B.
Termine bei einem Arzt oder hausmei-
sterliche Dinge erledigt. Einmal in der
Woche reinige ich am Nachmittag,
zusatzlich zur obligatorischen Zim-
merreinigung durch die Putzfrau, mit
Herrn U. sein Zimmer. Er schafft es
nicht alleine fir Ordnung und Sauber-
keit zu sorgen und wirde sonst trotz

aller Bemuhungen massiv verwahrlo-
sen. Wir mussen Uber jeden Schnipsel
Papier, den wir entsorgen, miteinander
diskutieren.

15.00 Uhr

Jeden Mittwochnachmittag findet
eine kostenlose Kaffeerunde satt.
Hierbei bieten wir auch maoglichst
gemeinsam gebackenen Kuchen an.
Dieses Angebot wird gerne angenom-
men und viel besucht. Wer oft beim
Backen hilft ist Fr. P Sie benutzt auch
sonst oft die Kiiche im Erdgeschoss
und kocht regelmafig. Durch diese

Tl

Beschaftigung bekommt sie viel Aner-
kennung von den Gasten und den
Mitarbeiter _innen. Das Kochen ist ein
Ventil far Frau P, dadurch hat sie eine
alltédgliche Beschéftigung, die ihr viel
Freude macht.

17.00 Uhr

Um diese Zeit endet unser Arbeits-
tag damit, dass wir die Ubergabe an
den Wachdienst tatigen. Es wird auf-
gelistet, auf welchen Gast geachtet
werden muss, was Besonderes am
Tag passiert ist und was ganz allge-
mein beachtet werden sollte.

Notibernachtun gSZimIII

Fiir Notfalle stehen zwei
Notiibernachtungszimmer zur
Verfiigung




Fallbericht Herr K.

Jeden Morgen kurz nach Offnung des
Café 72 setzt sich Herr K. an seinen
Stammplatz. Vor ihm wie immer ein
Tetrapack Billigwein. Im Café herrscht
inzwischen  geschaftiges Treiben:
Kaffee wird gekocht, Brotchen vom
Vortag rausgegeben und aus dem
Radio kommt irgendein bekannter
Rockklassiker aus den 80er Jahren.
Den Stammplatz hat Herr K. von Herrn
A. geerbt, der wegen seinem jahrelan-
gen Alkoholkonsum nicht mehr gehen
kann und nun in einem Pflegeheim
lebt. Der Vorraum fullt sich langsam
mit Leuten, viele davon Stammbesu-
cher. Auch die Mitarbeiter_innen des
Café 72 und die Stralsensozialarbei-
ter_innen kennen Herrn K. schon seit
vielen Jahren. Das Café 72 und eine
der Sitzbédnke vor dem Cannstatter
Bahnhof, die er immer nach Café-
schluss aufsucht, sind die einzigen
wirklichen Konstanten in seinem
Leben. Hier trifft man ihn, unaufféllig
mit seinem Tetrapack zwischen Pas-
santen und anderen Trinkern. Sonst
gibt es fur ihn wenig Bestandiges.
Seine Frau ist vor Jahren gestorben.
Der Kontakt zu seinen Kindern abge-
rissen. Tragfahige Beziehungen oder
tiefergehende Freundschaften hat
er aktuell keine. Auch seine Wohnsi-
tuation ist eine jahrelange Odyssee
durch die Wohnheime und Notun-
terkinfte der Wohnungslosenhilfe
hier in Stuttgart. Dazwischen immer
wieder Episoden ohne Obdach oder

ein Haftaufenthalt. Dabei gab es von
der Regionalen Fachberatungsstelle
genug Anlaufe ihn irgendwo dauerhaft
unterzubringen. Und anfangs schien
bei einer erfolgreichen Vermittlung in
ein Wohnheim auch alles gut zu sein.
Ihm gefiel sein Zimmer und er lobte
das nette Personal. Alle Beteiligten
atmeten auf und freuten sich far ihn,
dass er endlich irgendwo angekom-
men war. Doch nach ein paar Wochen
kamen die ersten Ungereimtheiten:
Herr K. beklagte sich Uber die Uble
Beschaffenheit des Mobiliars und die
schlecht verlegten Elektroleitungen.
Auch die Mitarbeiter waren plétzlich
nicht mehr so freundlich, sondern vor-
eingenommen und irgendwie veran-
dert. Dies steigerte sich immer weiter
zu einem flr ihn realen Bedrohungss-
zenario. Am Schluss flhlte er sich von
einem Geheimbund oder der Mafia
bedroht. Haufig verlield er aus Angst
um sein Leben die Einrichtung oder
konnte wegen seiner Wahnvorstel-
lungen nicht in der Einrichtung gehal-
ten werden und landete wieder auf
der Stral3e. Alle Versuche ihn in pas-
sendere psychiatrische Hilfen nach
853 SGB Xll zu vermitteln, schlugen
fehl. Fur Herrn K. war das Erlebte real
und ein Psychiater oder ahnliches
seiner Meinung nach nicht nétig. So
blieb seine psychische Erkrankung
unbehandelt, gut kaschiert durch
seinem steten Alkoholkonsum und
seiner unauffalligen Art. Gleichzeitig

wurde es flr die Regionale Fachbe-
ratungsstelle immer schwieriger ihn
Uberhaupt in eine Wohnmoglich-
keiten zu vermitteln. Es gab in Stuttg-
art einfach kaum noch Wohnheime in
denen er nicht schon war. Schlief3lich
musste er wegen Mangel an Alterna-
tiven einige Wochen auf einem Zelt-
platz nachtigen. Wahrend dieser Zeit
fand ein reger Austausch zur weiteren
Vorgehensweise zwischen der Regi-
onalen Fachberatungsstelle und der
Stral3ensozialarbeit statt. Der Herbst
stand vor der Tur, es musste in Balde
etwas Passendes gefunden werden.
Schnell war klar, dass das neu er6ff-
nete Hotel Rossle — personell besetzt
von erfahrenen Kolleg innen aus
Sozialpsychiatrie und Wohnungs-
losenhilfe- nur als einzig wirklich
realistische Wohnoption fur ihn in
Betracht kommt. Nach Rlcksprache
mit den Kolleg_innen dort, ob Herr K.

als passender Kandidat Uberhaupt in
Betracht kommt, gab es ein Vorstel-
lungsgesprach mit ihm. Beide Seiten
konnten sich einen Einzug vorstellen.
Die Regionale Fachberatungsstelle
und die StralRensozialarbeit schrie-
ben den dazu notwendigen Hilfe-
plan und brachten seinen Fall in das
Kooperationsgremium ein. Dieses
Gremium setzt sich aus den Rdssle-
Mitarbeitenden, dem Sozialamt und
dem Klinikum Stuttgart zusammen.
Es ist quasi die Entscheidungsin-
stanz fur alle Einziige ins Rossle.
Seit Kurzem hat Herr K. eine Zusage
zum Einzug ins Hotel Roéssle. Unsere
Hoffnung ist, dass Herr K. dort end-
lich mal fur langere Zeit ankommen
und bleiben kann. Vielleicht schafft
er es mit der Zeit Vertrauen zu den
Kolleg innen vor Ort aufzubauen
und sich auf weitere Hilfen nach 853
SGB XlI einzulassen.




Der Natur auf der Spur

Eine Erlebnis-Kurzreise mit
dem Streetwork-Team durch
das wilde Lautertal

Seit 2005 gibt es das bundesweit
auldergewodhnliche  Streetwork-Pro-
jekt in Bad Cannstatt. Die erstmalige
Koppelung aus Sozialpsychiatrie und
Wohnungslosenhilfe vereint seitdem
mehrere Kompetenzen auf ein effek-
tives Arbeits-Team. Seit 2010 die
erste Erlebnisreise angeboten wurde,
finden solche Angebote regelmaldig
statt. Damals war das Team mit Fahr-
radern unterwegs zum Bodensee.
Auch 2016 konnten die beiden Street-
worker_innen, Andrea Nanz vom
Caritasverband fur Stuttgart und Chri-

stoph Lakner von der Ambulanten
Hilfe Stuttgart e.V., wieder einen Kur-
zurlaub organisieren. Wahrend der
Streetwork-Runden  und innerhalb
der Tagesstatte Café 72 konnte eine
Reisegruppe von 8 Personen gebildet
werden. Einzige Bedingung fur die
Teilnahme an dieser Reise ist lediglich
die Lust und Freude mit anderen Men-
schen gemeinsam etwas zu unterneh-
men. Also auf neudeutsch: Teamfahig
zu sein. Am 28. Juni 2016 startete das
Team nach gemeinsamem Kaffee trin-
kenim Café 72. Als Ubernachtungsher-
berge hatte das Streetwork-Team das
Pfadfinderheim auf dem Schachen bei
Buttenhausen ausgewahlt. Das Ziel
war nach anderthalb Stunden Fahrt
erreicht und nach der freundlichen

Einweisung durch den Herbergsvater
konnten die Teilnehmer innen ihre
beiden Schlafséle beziehen. Plétzlich
fanden sich die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer inmitten der Natur des
Biospharengebietes  Schwabischen
Alb wieder. Der Perspektivwechsel
konnte nicht krasser sein: gestartet

in Stuttgart, umgeben von Beton,
Feinstaub und sozialen Problemla-
gen und dann angekommen auf fast
800 Metern Hohe, klarster Luft ein-
gebettet in  Wachholderheiden und
naturbelassener  Landschaft. Mit
der Grofdstadt schienen die Teilneh-
merinnen und Teilnehmer auch die




Hektik und Probleme des Alltags hinter
sich gelassen zu haben. Wahrend des
Aufenthaltes waren verschiedene
Aktivitaten geplant. Sie alle hatten
mit der Naturbegegnung zu tun. So
wurde die Wimsener Hohle mit einem
Boot befahren und viele Spaziergange
und Wanderungen in der ndheren und
weiteren Umgebung unternommen.
In der Planungsphase waren Beden-
ken aufgekommen, ob der plotzliche
Reizentzug und der Mangel an spek-
takularen Events nicht zu Problemen
oder gar Langeweile fihren konnte.
Aber das Gegenteil war der Fall: Die

Entschleunigung des Alltags und
die Moglichkeit fur Erlebnisse in der
Natur hatten auf die Reisenden eine
wohltuende Wirkung. Die Details der
Natur wahrnehmen, sich selbst und
den eigenen Korper als Bestandteil
des GroRRen und Ganzen erleben,
ermoglichten Erfahrungen, die in der
gewohnten und von den Problemen
der Grol3sstadt gepragten Alltagswelt
nicht moéglich sind. Obwohl die Reise
nur drei Tage dauerte, konnten die
Teilnehmenden doch einen Schatz an
neuen und schénen Erfahrungen mit
nach Stuttgart zurtckbringen.




Fest ohne Kohle 2016

Fest ohne Kohle — schén war’s
wieder einmal

Nach unserer Fest-ohne-Kohle-Pre-
miere im Jahr 2014 stand far alle
Beteiligten fest: Das muss wiederholt
werden. Nun war es am 4. Juni endlich
soweit. Schon fast routiniert starteten
die teilnehmenden Religions- und
Glaubensgemeinschaften aus Bad
Cannstatt gemeinsam mit der Ambu-
lanten Hilfe e.V. bereits Ende 2015 in
die Vorbereitungen. Sowohl die Ruck-
meldungen aus der ersten Auflage als
auch die gut besuchten Vorbereitungs-

treffenim Café 72, der Tagesstéatte des
Ambulante Hilfe e.V. zeigten, dass es
an Motivation und Einsatzbereitschaft
nicht mangeln wird. Dieses enorme
Engagement befligelte unsere Vor-
freude auf das Fest derart, dass nicht
einmal der wochenlange verregnete,
kihle Frihsommer unsere Stimmung
senken konnte und wir unser Fest
ganz optimistisch ohne Schlecht-
Wetter-Alternative planten. Und es
kam wie gewlinscht: Noch bis Sams-
tagmittag standen Regenschauer
auf der Tagesordnung, bis sich dann
punktlich zum Festbeginn die Wolken

verzogen, so dass wir keinen Regen
und ab und zu sogar Sonnenschein
hatten. Perfekt. Da wir alle schon
Erfahrung und Routine hatten und
schon fast ein eingespieltes Team im
»Marktplatz-mit-Pavillons-Biertisch-
garnituren-und-Essensstanden-Bestl-
cken« sind, ging der Aufbau gefihlt
doppelt so schnell vonstatten wie
noch vor zwei Jahren. Kaum standen
Pavillons und Sitzgelegenheiten, flllte
sich der Platz mit Besucherinnen und
Besuchern. Nachdem der Bad Cann-
statter Bezirksvorsteher Bernd-Marcel
Loffler die Organisatoren und Gaste
mit einer kurzen Begruflungsrede
willkommen hiel3, bildeten sich auch
schon die ersten Schlangen an den
verschiedenen Essensstanden. Dabei
war die Bandbreite sehr vielféltig.
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Das herzhafte Angebot reichte von
Falafeln des Islamischen Zentrums
Uber Maultaschen mit Kartoffelsa-
lat von der Katholischen Liebfrauen-
Gemeinde bis hin zu Wirstchen vom
Grill der Evangelisch-Methodistischen
Gemeinde. Wer es eher sl mochte,
konnte sich durch etwa 40 verschie-
dene Kuchen am Stand der Evange-
lischen Gesamtkirchengemeinde Bad
Cannstatt probieren oder sich frische
Waffeln der Jesus Freaks schmecken
lassen. Neben Waffeln boten sie noch
zusatzlich in einem Pavillon Kinderun-
terhaltung mit Mal- und Bastelakti-
onen an. Alle anderen wurden bestens
durch ein buntes Buhnenprogramm
unterhalten. Durch den Nachmit-
tag und Abend fluhrte in bewahrter
Form Diakon Doneke von der katho-



lischen St. Martins-Gemeinde. Mit
verschiedensten Buhnenauftritten

— hauptsachlich organisiert von den
teilnehmenden Gemeinden — wurde
der Nachmittag sehr kurzweilig. So
tanzte eine Kindertanzgruppe des

Tamilischen Frauenvereins, es spielte
der Vedische Kulturverein mit Ton-
trommeln und Harmonium indische
Mantra-Musik, und es sorgte eine
Blues-Band — organisiert von der St.
Anna Stiftung - flr beste Stimmung
und gute Laune. Und dies ist nur ein
Auszug aus dem vielfaltigen Blihnen-
programm. Dank der vielen helfenden
Hande sowohl von Seiten der ver-
schiedenen Gemeinden als auch vom
Kolleg innen-Team der Ambulanten
Hilfe e.V.,, dank des guten Wetters und
nicht zu vergessen — dank der Spen-
den und Zuschusse, die wir sowohl
von ortsanséassigen Firmen und Privat-
leuten, als auch von offentlicher Hand
bekommen haben, konnte dieses Fest
derart erfolgreich realisiert werden. An
dieser Stelle gilt unser Dank auch den
Birgerinnen und Burgern, die unser
Fest durch eine Spende in die Kéass-
chen an den verschiedenen Essens-
standen unterstltzt haben und durch
ihre Teilnahme das Fest ohne Kohle
zu einem wahren Begegnungsfest
fir Menschen mit und ohne »Kohle«
werden lielken. Denn diese Art der
Begegnung, ein Fest - organisiert von
verschiedensten Bad Cannstatter
Glaubensgemeinschaften — fir Bad
Cannstatter Burgerinnen und Burger
ohne Rucksicht auf den Geldbeutel
und das 6ffentlich im Herzen von Bad
Cannstatt, ist das eigentliche Anliegen
dieser Veranstaltung.

Danke!




Verstorbene Klienten 2015-2016

Voigt, Manfred
Rohmann, Bertram
Sommer, Jirgen
Klein, Udo
Puchinger, Iris
Lajos, Takacs
Slezak, Jerzey
Romero-Sanchez, Miguel
Hajek, Ulrich
Coskun , Feridun
Mittelberger, Fred
Toguz, Seyit
Heise, Margitta
Hamler, Manfred
Strzyja, Adolf
Christ, Erwin
Foddis, Thomas

Henneberg, Uwe 16.05. 2016
Hausmann, Ludwig 16.06. 2016
Naumann, Wolf-Rddiger 16.06. 2016
Anshelm, Manfred 27.06. 2016
Rose, Christian Ulrich 27.06. 2016
Maciejewski, Michal 04.07. 2016
Nowotny, Ulrich 05.08. 2016
Kostenbader, Andreas 07.08. 2016

+ 4+ ++++ 4+ 4+ 4+ =+ 4+ ~+=+ 4=+ 4=+ =+ 4+~ + —+—+ +

Gewald, Monika 26.09. 2016



Das Team 2016
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Oben eingefiigt von links:

Angelika Brautmeier, Eleni Stubbe, Christoph Lakner, Angelika Frank, rechte Seite: Stefanie Uphoff, Manuel Borrego Beltran, Athanasios Tsirikiotis
Auf der Treppe, von links: Henning Uber, Friedemann Frasch, Iris Briining, Alexander Englmann, Linda Wurfer, Daniela Schick, Diana Neugebauer, Andrea Glnther,
Martina Diers, Nicole Wirth, Iris Schile, Marga Luikart, Michael Knecht, Peter Schumacher, Manuela Haussmann, Miriam Schiefelbein-Beck, Iris Scherrenbacher, Heike Matz

Vorne stehend von links: Andreas Plank, Jakob Reinecke, Markus Trdster, Susann Roth, Lucca Duve, Christian Schiill, Manfred E. Neumann, Aljoscha Miller, Ann-Kathrin
Kalmbach, Werner Schaaf



Neues Ambulanzfahrzeug fiur MedMobil

Zu Beginn des Projekts MedMobil im
Februar 2009 waren die ehrenamt-
lichen Arzt_innen, Krankenpfleger
innen und Sozialarbeiter innen noch
zu Full unterwegs. Ausgerlstet mit
einer Arzttasche zogen sie durch den
Park und an o6ffentliche Platze inner-
halb von Stuttgart um mit wohnungs-
losen Menschen in Kontakt zu treten
und kostenlose und anonyme medi-
zinische Versorgung anzubieten. Ab
Oktober 2009 konnten die Mitarbeiter
innen von MedMobil die Sprechstun-
den dann in einem Ambulanzfahrzeug
d.h. im MedMobil durchfihren. Das
Fahrzeug selbst wurde gebraucht
gekauft und diente zuvor 10 Jahre
lang dem DRK Rettungsdienst. Fiur die
Zwecke von MedMobil wurde das vor-
handene technische Gerat abgeristet
und der Innenausbau nach und nach
dem Bedarf des Projekts angepasst.
Die mobile Praxis ist seit dem ausge-
stattet mit einer Behandlungsliege,
einem Tisch und einem Notsitz sowie
mit Schranken flir Verbandsmaterial,
kleinere Gerate fur Untersuchungen
und Behandlungen sowie nicht ver-
schreibungspflichtige Medikamente.
MedMobil bietet somit ausschliel3lich
eine niederschwellige medizinische
Basisversorgung an. Benotigen die
Patient innen spezifischere Unter-
suchungen, Behandlungen oder ver-
schreibungspflichtige Medikamente
werden sie an kooperierende Praxen
niedergelassener Arzt_innen inner-

halb von Stuttgart vermittelt. Dies soll
gewahrleisten, dass die Patient_innen
die bestmdgliche Behandlung bekom-
men und durch sensibilisierte Praxen
sowie Beratung, Unterstitzung und
Begleitung seitens der Mitarbei-
ter_innen von MedMobil (wieder) in
das gesundheitliche Regelsystem
munden. Leistungen fur nicht versi-
cherte Patient_innen werden hierbei
mit Hilfe eines Spendenfonds finan-
ziert. Ebenso Kostenbeteiligungen
und Zuzahlungen bei Patient innen
die zwar versichert sind aber nur
Uber ein geringes Einkommen verfi-
gen. Im Dienste von MedMobil hat
das Ambulanzfahrzeug an den unter-
schiedlichsten Orten von Stuttgart
haltgemacht und dabei bereits Uber
10.000 km zurtckgelegt. Im Januar
2016 wurde das Projekt MedMobil in
eine Regelfinanzierung durch die Stadt
Stuttgart Gberflhrt mit dem Ziel, wei-
terhin die bendtigte medizinische Ver-
sorgung fir wohnungslose und arme
Menschen in Stuttgart anbieten zu
kénnen. Zuvor wurde MedMobil durch
ein Erbe des Ehepaars Finckh finan-
ziert, welches zum Ende des Jahres
2015 aufgebraucht war. Im Zuge der
Gesprache mit der Stadt Stuttgart
wurde jedoch klar, dass es um die
Zukunft des Ambulanzfahrzeugs, im
Gegensatz zu dem Angebot MedMo-
bil, aufgrund der steigenden Repara-
turanfalligkeit immer schlechter stand.
Die Sozialarbeiter innen von MedMo-

bil wurden daher von der Stadt Stutt-
gart beauftragt, Spendengelder zur
Beschaffung eines neuen Fahrzeugs
zu sammeln. Mit Unterstltzung von
Arzte der Welt e. V., des Tragerver-
bunds von MedMobil und den ehren-
amtlichen Mitarbeiter innen konnten
die benotigten Gelder in Hohe von ca.
110.000,00 Euro akquiriert werden.
Im GrofRen und Ganzen wird das neue
Fahrzeug dem alten gleichen, die ein-
zige wichtige Erneuerung ist eine
gut funktionierende Heizung fir den
Winter sowie eine Luftung flr den
Sommer. Im Oktober 2016 soll das
neue Ambulanzfahrzeug seine erste
Dienstfahrt aufnehmen. Hergestellt
wird es von den Firmen Mercedes
Benz sowie Binz Ambulance- und
Umwelttechnik GmbH. Wir danken
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allen Spender_innen flr die schnelle
und grofRzigige Unterstltzung ohne
die es nicht moglich gewesen ware
weiterhin mobile medizinische Hilfe
far sozial benachteiligte Menschen in
Stuttgart anbieten zu kénnen. Unser
Dank geht an die zahlreichen privaten
Spender_innen sowie an die Daimler
AG, SWSG, Andreas und Romana von
Holtzbrinck Stiftung, Berthold Leibin-
ger Stiftung GmbH, Vector Stiftung,
GLW Lkw- und Pkw-Handel GmbH,
Aktion Weihnachtsmann & Co, Robert
Bosch GmbH, CTC cartech company
GmbH, Die Brucke e.V, Karcher,
Landesarztekammer Stuttgart, Katho-
lische Kirchengemeinde Weissach
sowie die Evangelischen Kirchen-
gemeinden Stuttgart, Holzheim und
Plochingen.




Biindnis fiir Wohnen

Nach der Auftakt-Sitzung am
17.11.2014 hat Oberbiirgermeister
Kuhn das Biindnis fiir Wohnen Stutt-
gart am 18.3.2015 ein zweites Mal
eingeladen, um zwei Arbeitskreise zu
bilden und diesen konkrete Themen
zur Bearbeitung aufzugeben. Erst
am 5. Juli 2016 hat er das Biindnis
ein drittes und vorerst letztes Mal
in kompletter Besetzung zusammen
gerufen; mit ein paar Gegenstimmen
und Enthaltungen aber dennoch
deutlicher Mehrheit sind dabei die
Ergebnisse der Arbeitskreise verab-
schiedet worden. Fiir die Ambulante
Hilfe hat Axel Englmann bei diesem
Treffen eine Stellungnahme abgege-
ben, die wir in leicht liberarbeiteter
Form im Folgenden wiedergeben:

Dem dritten Treffen des Blndnisses
far Wohnen liegt ein Abschlusspa-
pier mit Ergebnis-Papieren von zwei
Arbeitskreisen vor, die dort jeweils
einstimmig — also auch von den Ver-
tretern der Wohnungsnotfallhilfe — ver-
abschiedet worden sind. Was kann da
fehlen? Was gibt es da noch zu reden?
Kénnen wir das Blndnis fir Wohnen
also nicht abschlieRen?

Nein: Das Biindnis fiir Wohnen darf
noch lange nicht am Ende sein!

Aus der Sicht der Stuttgarter Woh-
nungsnotfallhilfe sind die sozialen

Probleme des Stuttgarter Woh-
nungsmarktes mit einem relativ
konkreten 5-Jahres-Plan und vielen
nicht sehr konkreten Absichtserkla-
rungen noch lange nicht geldst.

Wir haben im Blndnis hauptséachlich
und sehr intensiv Uber die Maoglich-
keiten sozialen Mietwohnungsbaus
bis zum Jahr 2020 diskutiert, aber
nie wirklich und schon gar nicht kon-
kret Uber die Zeit nach 2020 hinaus!
Ebenso wenig haben wir ernsthaft und
konkret darlber nachgedacht, Mog-
lichkeiten zu entdecken und zu entwi-
ckeln, im Rahmen des Bestandes an
Wohnungen zu einer sozialen Wohn-
raumversorgung zu kommen, die den
Namen verdient.

Riickblick

Als Wohnungsnotfallhilfe sind wir vor
ziemlich genau vier Jahren im Vorfeld
der Oberblrgermeisterwahl mit woh-
nungspolitischen Forderungen an die
Offentlichkeit gegangen, weil eine
deutlich steigende Zahl an obdach-
los gewordenen Menschen in unsere
Beratungsstellen kam und wir immer
weniger unserer obdachlosen Kili-
enten in Wohnungen vermitteln konn-
ten. Wir haben 2012 im Jahresbericht
der Ambulanten Hilfe geschrieben:
»Fast alle Einrichtungen der Stutt-
garter Wohnungsnotfallhilfe sind
belegt: Es findet keine ausreichende

Vermittlung in Wohnraum statt. Fiir
die neuen Wohnungsnotfélle gibt es
keine freien Pldtze mehr in den so
genannten Aufnahmehéusern; und
selbst in den Notiibernachtungen,
die nur fir die Unterbringung tber
Nacht gedacht sind, bleiben die
Menschen, die drin sind, bis zu
Wochen, wéhrend andere tagelang
auf einen Platz warten mdissenc.
Diese Beschreibung gilt im Wesent-
lichen auch im Jahr 2016! Die Warte-
listen gibt es immer noch und ebenso
— dort wo es keine Wartelisten gibt
— die Wartezeiten: Fir einen freien
Platz in einem Sozialhotel oder in
einer Pension mussen sich die hilfe-
suchenden Menschen mittlerweile
oft Wochen gedulden. Selbst die
Hauptstatterstralde 150 mit lauter 4-
Bett-Zimmern, welche eigentlich nur
als Winternotquartier genutzt werden
sollte, ist inzwischen schon als Som-
mernotquartier fast voll! In den letz-
ten vier Jahren kénnen wir im Bereich
der kurzfristigen Unterbringungsmog-
lichkeiten also keine Entspannung
feststellen.

Was in dieser Zeit aus unseren
wohnungspolitischen  Forderungen
geworden ist, soll an vier Bespielen
dargestellt werden:

1. Bestandserhalt von sozial
gebundenem Wohnraum

2. Neuausrichtung der SWSG an
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den Zielen einer sozialen Wohn-
raumversorgung, insbesondere
durch Neubau von Sozialwoh-
nungen

3. Kontingent pro Jahr an Sozial-
wohnungen wird fiir besondere
Bedarfsgruppen (z.B. Wohnungs-
lose, psychisch Kranke) verbind-
lich zur Verfiigung gestellt

4. Neudefinition der Mietober-
grenze

Mietobergrenze

Anfang 2013 hat es zwar eine dem Miet-
spiegel entsprechende Anhebung auch
der Mietobergrenzen fir Arbeitslosen-
geld Il - und Sozialhilfebezieher gege-
ben. 2015 erfolgte dann auch tatsachlich
eine Neudefinition der Mietobergrenze
—aber nicht in unserem Sinne: Die etwa
9%ige Steigerung ist durch den Weg-
fall des 10%igen Zuschlags fur woh-
nungslose Menschen sogar mehr als
Uberkompensiert worden! Die Chancen
von wohnungslosen Menschen auf
dem normalen Wohnungsmarkt eine
Wohnung zu finden, haben sich wegen
der gestiegenen Mieten also deutlich
verschlechtert!

SWSG und Kontingente

Die schnellste und fir uns am deut-
lichsten  wahrnehmbare  positive



Veranderung hat es bei der SWSG
gegeben. Die mittlerweile halbjah-
rigen Treffen der Wohnungsnotfallhilfe
mit der SWSG haben unter anderem
zu einer Vereinbarung Uber 20 Woh-
nungen pro Jahr gefihrt, welche die
SWSG zunéchst fur ein Jahr an Trager
der Wohnungsnotfallhilfe jeweils flr
einen bestimmten Menschen vermie-
tet. Nach einem Jahr ohne Probleme
Ubernimmt die SWSG den Menschen
in einen direkten Mietvertrag. Diese
Vereinbarung lauft seit fast zwei Jahren
erfolgreich. Den 20 Wohnungen pro
Jahr gegeniber stellen muss man
allerdings die uUber 800 Menschen,
die im Betreuten Wohnen der Woh-
nungsnotfallhilfe untergebracht sind;
die wollen und kénnten alle in eine
normale Wohnung umziehen. Deshalb
wollen wir auch mit anderen ehemals
gemeinnltzigen Wohnungsunterneh-
men zu ahnlichen Vereinbarungen
kommen. Das haben wir bis heute
aber noch nicht geschafft. Anderer-
seits haben wir miterlebt, wie sehr
sich die Vertreter dieser Unterneh-
men bemuht haben, einen Beitrag der
Wohnungswirtschaft zur wenigstens
mittelfristigen Realisierung unseres
wichtigsten Ziels zu leisten, dem

Bestandserhalt von sozial

gebundenem Wohnraum -
5-Jahres-Plan

Im Arbeitskreis 2 des Blndnisses ist

namlich wirklich mitgrof3em Ernst iber
die Maglichkeiten diskutiert worden,
einerseits 300 Sozial\Wohnungen pro
Jahr neu zu bauen und zusatzlich pro
Jahr auch noch 100 weitere Beleg-
rechte fir Wohnungen im Bestand
der Stadt zur Verfligung zu stellen.
Auch wenn jahrlich evaluiert werden
muss, ob die 100 Belegrechte auch
wirklich werden koénnen, haben wir
zumindest an der ernsthaften Absicht
keinen Zweifel. Wir sind auch optimi-
stisch, dass es mit dem b5-Jahres-Plan
und zusatzlichen 50 Belegrechten der
SWSG pro Jahr gelingen kann, die
Zahl der Sozialwohnungen und der
Belegrechte bis 2020 zu stabilisieren.
Aber selbst mit diesem Vertrauen und
dieser Hoffnung mussen wir Wasser
in den Wein schutten: Die Zahlen der
dringenden Falle in der Notfallkar-
tei ist namlich weiter gestiegen und
sie wird noch weiter zunehmen: In
den vorliegenden Papieren des Bind-
nisses kommen die Worte»Fluchtcoder
»geflichtete Menschen« nirgends vor,
obwohl jeder die Schwierigkeiten bei
der Unterbringung der nach Stuttgart
zugewiesenen Menschen mitbekom-
men hat: diejenigen, die dauerhaft
bleiben werden, brauchen natdrlich
auch Wohnungen. 2016 werden Uber
7.000 Menschen aus dem Asylbe-
reich in den Bereich des JobCenters
wechseln; viele davon werden die
Notfallkartei bevolkern! Selbst wenn
wir annehmen, dass nur ein Viertel

dieser Menschen in die Notfallkartei
aufgenommen werden will und wird,
ware damit der geplante Sozialmiet-
wohnungs-Neubau von 5 Jahren fir
ihre Versorgung notwendig! Schon
deshalb ist fur die Wohnungsnotfall-
hilfe klar:

Das Biindnis fiir Wohnen
darf noch lange nicht am
Ende sein!

1. Wohnungsbau ist wichtig und
besonders auch der soziale
Wohnungsbau; aber die im
Arbeitskreis 2 reprasentierten Unter-
nehmen haben inklusive SWSG
nur einen Anteil von etwa 20%
am gesamten Wohnungsmarkt.
Es gibt bisher keine greifbaren
BemUhungen, nicht einmal
Ansatze, eine Politk fur die
anderen 80% zu entwickeln.
Dabei gibt es in anderen Stadten
— die nachste grolde ist Karlsruhe
— durchaus Programme einer kon-
struktiven Zusammenarbeit mit pri-
vaten Vermietern, um Wohnungen
far Menschen aus der Notfallkartei
zu akquirieren.

2. Das vorgelegte Wohnungsbau-Pro-
gramm selbst reicht bis 2020 — und
danach wird es, falls das Programm
—was wir sehr hoffen — fristgerecht
umgesetzt wird, einen drastischen
Rickgang und eine grofie Lucke
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beim sozialen Mietwohnungsbau
geben, weil sich die Realisierung
von Stuttgart 21 ja um Jahre ver-
schiebt und sonst momentan
keine grofieren verfligbaren Fla-
chen mehr zur Verfligung stehen.
Der jetzige b5-Jahres-Plan kann
deshalb fur die Zeit zwischen
2020 und der Verfugbarkeit Uber
das S 21-Gelande nicht kopiert
werden; es muss ein neuer Plan
mit neuen Bedingungen und
eventuell neuen Akteuren her!

Potenzial

Aber genau mit solchen Aussagen
beginnt das Stochern im Nebel:
Auffallend an den vorgelegten Papie-
ren ist namlich, dass sie so wenig
konkrete Zahlen enthalten — beson-
ders keine, welche das planerische
Potenzial fur Wohnungsbau zum
heutigen Stand in GrofRenordnungen
beschreiben. Aber natlrlich gibt es
solche Abschatzungen und in einer
Unterarbeitsgruppe sind vom Stadt-
planungsamt folgende Zahlen an
Wohneinheiten genannt worden:
19-22.000 aus der Zeitstufenliste
(inklusive 7.500 auf dem Stuttgart 21
— Geldnde) + 3.000 aus Baullicken
+ 3-4.000 aus Nachverdichtung; bei
geplanten 1.800 Wohnungen pro Jahr
reicht das maximal bis 2030, dann ist
aus heutiger Sicht nichts mehr da.



Es ist keine aktive Politik erkennbar,
welche dieses Potenzial zu erweitern
versucht — weder durch die Planung
neuer Baugebiete, noch durch eine
Bodenvorratspolitik durch erhéhten
Ankauf von Grundstiicken zur Ver-
mehrung des stadtischen Bodens.

Praambel und zentrale
Eckpunkte

In den Arbeitskreisen sind weder die
Praambel noch die zentralen Eck-
punkte verabschiedet worden, die im
Abschlusspapier des Blndnisses den
beiden Vereinbarungen der Arbeits-
kreise vorangestellt sind. Genau dort
musste eigentlich eine Perspektive
angedeutet werden, wie es Uber
den b-Jahres-Plan des gefdrderten
Wohnungsbaus  hinaus  weiterge-
hen kénnte / sollte. Leider wird dort
auller einigen — hoffentlich unnotigen!
— Selbstverstandlichkeiten nur die
Sichtweise des Oberblrgermeisters
und der Mehrheit im Gemeinderat
wieder gegeben, ohne dass diese im
Blndnis diskutiert, geschweige denn
beschlossen worden ware.

Zwei Beispiele:

® »Die Versorgung der Bevolkerung
mit bezahlbarem Wohnraum nimmt
einen hohen Stellenwert ein und
wird durch eine entsprechende

Steuerungsstruktur deutlich. Im
Geschaftskreis des Oberbirger-
meister wird ein Wohnungsbauko-
ordinator eingerichtet.«

® »Die Landeshauptstadt ist durch
die begrenzte Flache dem Ziel
der Innenverdichtung verpflichtet,
Wachstum erfolgt nach »Stuttgarter
Mafd« «

Abgesehen davon, dass man einen
undefinierten Begriff wie »Stuttgarter
Maf« nicht verwenden sollte, werden
wir uns auch nicht einfach diese Vor-
stellungen von einer angemessenen
Organisationsstruktur und einer
kiinftigen Stadtentwicklung zu eigen
machen:
® Im Vorfeld der Oberblrgermei-
sterwahl hat die Liga der Freien
Wohlfahrtspflege vorgeschla-
gen, alle Amter, die mit sozialer
Wohnraumversorgung  zu  tun
haben, zusammen zu fassen oder
wenigstens besser zu koordinie-
ren; ein Wohnungsbaukoordina-
tor kann sinnvoll sein, ist aber ein
sehr verengter Ldsungsansatz.
Auch das Sozialreferat muss in
die Diskussionen des Bundnisses
fur Wohnen und die Entwicklung
von Ldsungsansatzen einbezogen
werden.
® So richtig wir auch die Priorisierung
Innen-  vor  Aufdenentwicklunge
halten, so verengt und falsch

ist es unserer Meinung nach, mit
den zitierten Formulierungen die
Aulienentwicklung ganz unter den
Tisch fallen zu lassen.

Wie sollte es weitergehen?

Flr die nachste Runde des Blindnisses
fur Wohnen halten wir vier Themen fir
vorrangig:

® Entwicklung und Ausweitung der
Zusammenarbeit der Wohnungs-
notfallhife mit Wohnungsun-
ternehmen zur Versorgung von
Menschen in der Notfallkartei

Die Begriindung ftir
mehr sozialen Woh-
nungsbau ist einfach

® Kontinuierliche Evaluierung des
5-Jahres-Plans

® Feststellung des Entwicklungs-
potenzials iiber 2020 hinaus und
Erarbeitung verschiedener Ent-
wicklungs-Szenarien/Plane

® Feststellung von Maoglichkeiten
iiber den Wohnungsneubau
hinaus, die soziale Wohnraumver-
sorgung zu verbessern




Statistik 2015 - 2016

Zahlen 2015

Im Jahr 2015 (in Klammern: Zahlen
2014) haben 869 (854) Personen an
unserer Regionalen Fachberatungs-
stelle in Bad Cannstatt um Hilfe nach-
gefragt. Davon wurden 234 (253)in das
Folgejahr Ubernommen, planmalig
wurden 109 (106) Personen innerhalb
und 22 (22) Personen aullerhalb des
Hilfesystems vermittelt. 172 (202) Per-

sonen waren nicht in der Lage unser
Beratungsangebot vollstandig anzu-
nehmen, 311 (243) Personen wurden
planmallig beendet. 7(11) Personen
kamen in Haft und 5 (5) Personen sind
verstorben. Als Schaubild in Balken-
form lassen sich diese Zahlen wie
folgt abbilden:

Fallzahlen 2015
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Unterkunftssituation  unmittelbar
vor Hilfebeginn

288 (303) Personen lebten in einer
Wohnung mit eigenem Mietvertrag.
73 (64) Personen lebten in einer Fami-
lie bzw. mit einem Partner. 141 (144)
Personen konnten bei Bekannten
unterkommen. 4 (4) Personen hatten
bei ihrem Arbeitgeber eine Firmen-
unterkunft. 16 (17) Personen befan-
den sich in einer ambulant betreuten
Wohnform (ohne eigenen Mietvertrag
in einer Wohngruppe). 55 (74) Per-
sonen lebten in einem Hotel, Pension
(gewerblich). In einer Notunterkunft,
Ubernachtungsstelle (gemeinnitziger
oder kommunaler Trager) lebten 105
(78) Personen. 9 (14) Personen lebten
in einer Einrichtung des Gesundheits-
systems (Krankenhaus, Pflegeheim,
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Psychiatrie).14 (19) Personen waren
in einer stationdren Einrichtung (Ein-
richtungen nach &8 67 - 869 SGB XIl).
In Haft befanden sich 4 (2) Personen.
Eine Ersatzunterkunft (ungesicherte
Unterkunft wie Gartenlaube, Wohnwa-
gen, Wagenburg etc.) hatten 16 (14)
Personen. Ganz ohne Unterkunft (»auf
der Stralse leben«, »Platte machen«)
lebten 143 (114) Personen. An dieser
Stelle sei erwahnt, dass diese Zahl
nicht bedeutet, dass im Jahr 2015
143 Personen durchgehend auf der
Stralde lebten, sondern dass diese
bei Hilfebeginn ohne Unterkunft in
die Beratung kamen. Der Hilfebeginn
kann unter Umstanden auch schon
mehrere Jahre zurlck liegen!

Unterkunftssituation 2015
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Zwar stellen die Menschen ohne
Wohnung (aber mehrheitlich mit
irgendeinem Obdach) mit ~67% (=
581 Personen) immer noch die Mehr-
heit unserer Klienten dar. Die 288 Per-
sonen mit eigener Wohnung zeigen
aber den hohen Stellenwert (~33%),
welchen die praventive Arbeit inner-
halb unserer Beratung einnimmt.
(Allerdings ist dieser Anteil gegentber
dem Vorjahr (~35%) zurlickgegan-
gen.)

Vermittlung von Wohnraum

Im ganzen Jahr konnten 22 (17) Per-
sonen mit Hilfe der Fachberatungs-
stelle eine  Wohnung vermittelt
werden. Davon wurden 11 (5) Woh-
nungen auf dem freien Wohnungs-
markt gefunden, 8 (5) Wohnungen
bei der Ambulanten Hilfe, 0 (0) Woh-
nungen in einer Flrsorgeunterkunft
und 3 (8) Wohnungen bei anderen
Tragern von Sozialwohnungen. Als
Balkendiagramm lasst sich die Wohn-
raumvermittlung wie folgt abbilden:

Vermittlung von Wohnraum 2015
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Bewertung

Im Jahr 2015 wurden in der regionalen
Fachberatungsstelle (RFB) 869 Men-
schen von uns beraten. Damit haben
sich unsere Fallzahlen auf gleich blei-
bend hohem Niveau stabilisiert. Wir
haben es mit komplexen, vielschich-
tigen Schicksalen und Problemlagen
zu tun. Neu dazu kommt das Thema
anerkannter Flichtlinge, welches sich
jedoch vermutlich erst im Jahr 2016
wirklich zahlenmalf3ig niederschlagen
wird. Grofse Probleme bereiten uns
die immer noch fehlenden Wohn-
platze im Hilfesystem, es gibt lange
Wartezeiten in allen Segmenten der
Unterbringungsmaglichkeiten. Diese
Situation ist natlrlich besonders fir
die Betroffenen, aber auch fdr uns
beratende Sozialarbeiter_innen eine
sehr grolte Belastung. Die Bera-
tungen finden unter dem Druck von
Frustration und Enttduschung statt.
Oft kénnen nur Notlésungen (NotU-
bernachtungen im Mehrbettzimmer,
das Unterkommen bei Bekannten,
manchmal sogar nur ein Schlafsack)
gefunden werden. Diese Uberbri-
ckungsmaoglichkeiten haben leider
fast schon den Charakter einer Dauer-
l6sung entwickelt. Wartezeiten von bis
zu einem halben Jahr auf den eigent-
lich geplanten und geeigneten Platz,
sind inzwischen keine Seltenheit. Da
unsere Klienten auf dem knappen
Wohnungsmarkt keinen bezahlbaren
Wohnraum finden kénnen, werden in
den Wohnheimen kaum Platze frei.
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Dieser Mangel begleitet uns schon
viele Jahre und hat sich stetig weiter
verscharft. Auf den nach wie vor viel
zu knappen Wohnungsmarkt in Stutt-
gart werden wir in unserem Bericht
»Blndnis fur Wohnen« eingehen.
An dieser Stelle darf jedoch erwéhnt
werden, dass wir trotz allem 2015 22
Menschen in Wohnraum vermitteln
konnten, viele davon in unseren eige-
nen Wohnungsbestand. Obwohl dies
eine prozentuale Steigerung gegen-
Uber dem Vorjahr darstellt, sind 22
Wohnungsvermittlungen, im Vergleich
zur Gesamtzahl von 869 Klienten, ein
Tropfen auf den heifsen Stein! Neu ist
far uns eine auffallig groRe Zahl von
Menschen, die aufgrund von entzo-
genen Nutzungserlaubnissen Wohn-
hauser und Wohnungen verlassen
mussten. Zu Tage tritt dieses Pro-
blem, seit das Baurechtsamt nun bei
gravierenden Baumangeln oder feh-
lendem Brandschutz durchgreift und
ganze Wohnhauser schlief3t. Es ist
uns als Fachberatungsstelle bekannt,
dass viele Menschen in Stuttgart in
sehr prekarem oder unzumutbarem
Wohnraum leben, was nach aufRRen
hin oft nicht wahrgenommen wird. Es
handelt sich dabei um Uberteuerte, in
Einzelzimmer aufgeteilte Wohnungen.
In den Hausern sind z. B. fehlende
Sanitaranlagen (wenn zum Beispiel
im ganzen Haus nur eine Dusche im
Keller fur alle Bewohner vorhanden
ist), fehlender Brandschutz in Kombi-



nation mit veralteten, maroden elek-
trischen Anlagen das grofse Problem.
Zudem sind uns verschimmelte oder
von Ungeziefer befallene Wohnungen
bekannt. Die einzelnen Zimmer oder
Wohnungen werden oft Uberbelegt.
An einem Haus in Bad Cannstatt war
dies deutlich zu sehen. Bei 12 Woh-
nungen wurden von uns 40 Brief-
kasten mit mehreren Namen gezahlt.
Als dieses Haus geschlossen wurde
(Entzug der Betriebserlaubnis Uber
das Baurechtsamt), mussten wir kurz-
fristig alle alleinstehenden Méanner, da
diese Uber die Fachberatungsstelle in
unseren Zustandigkeitsbereich fallen,
gleichzeitig mit einer Adhoc-Lésung
versorgen. Eine der sowieso schon
knappen stadtischen Notunterkinfte
musste fir diesen Zweck genutzt
werden. Nur langsam wurden teils
sehr individuelle Loésungen gefun-
den. Beispielsweise indem einige
bei Bekannten oder Familie unterka-
men, weitere in Flrsorgeunterkinften
der Stadt oder in Hotels, so dass die
Notunterkunft wieder in ihrer alten
Form belegt werden konnte. Es bela-
stet uns, zuschauen zu mussen, wie
Menschen so prekar wohnen und wie
sie dies nur schwer aushalten. Man
kann sich das nur mit der grof3en Ver-
zweiflung erkléaren, die der Mangel an
Alternativen mit sich bringt. Faktisch
wollen die meisten Leute lieber in
Uberbelegten, unrenovierten und oft
Uberteuerten Wohnungen oder Zim-

mern Ubernachten als auf der Stral3e.
Weil viele Betroffene Arbeit im Nied-
riglohnsektor haben, oft nur Wohn-
angebote von unseridsen Vermietern
erhalten, die diese verzweifelte Lage
ausnutzen und Uberhdhte Mieten ver-
langen, teilen sich manchmal mehrere
Menschen ein Zimmer. Das verzwei-
felte Akzeptieren dieser unzumutba-
ren Zustande im Wohnraum, ist oft
die einzige Mdaglichkeit, um Uberhaupt
in Stuttgart wohnen zu kénnen. Trotz
grofser Gewinnspanne fur die Vermie-
ter, wird von ihnen in die Renovierung
des Hauses kein Cent gesteckt. Als
Sozialarbeiter_innen stecken wir da
in einer grofRen Zwickmuhle. Dass
manche Menschen die Not anderer so
sehrausnutzen ist verachtenswert und
sollte immer angezeigt werden. Wenn
man aber weif3, dass die Alternative
vorerst nur die Strale ist, weil sonst
absolut nichts frei ist oder dem ent-
sprechenden Bedarf nicht entspricht,
wurden wir nicht immer im Sinne
unserer Klienten handeln. Aufgefallen
sind uns auch Vermieter_innen, die
Mietvertrage unterschreiben lassen,
die erste Miete und Kaution vorab
kassieren, und dann den Mieter_innen
einfach keinen Schllssel Ubergeben
und den Zugang zur Wohnung verwei-
gern! Die meisten Betroffenen sind
nicht in der Lage sich gegen dieses
Vorgehen zu wehren. Hier versuchen
wir zu unterstitzen und Recht zu
verschaffen, indem wir z. B. Kontakt

zu Rechtsanwalt innen aufnehmen,
das Jobcenter Uber diese dubiosen
Machenschaften informieren, damit

L1 [ Iiil e
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ihnen diese Vermieter innen bekannt
sind und sie dies bei den nachsten
Mietvertragen Uberprifen kénnen.




Personalverabschiedung

Birgit Ehret-Bresing war seit 1995
Mitarbeiterin der Ambulanten Hilfe
e.V. Sie war in der Regionalen Fachbe-
ratungstelle und spéater im Betreuten
Wohnen tatig. Auch war sie 10 Jahre
lang Koordinatorin der Wohnungsnot-
fallhilfe. Zu ihrem vielféltigen Enga-
gement gehorte der unermudliche
Einsatz in der Gremienarbeit. Dazu
zahlte auch die Vertretung der Ambu-
lanten Hilfe e.V. bei der Neuen Arbeit.
Da ihr die Gemeinwesenorientierte
Arbeit sehr wichtig war, beteiligte sie
sich malRgeblich an der Griindung des
»runden Tisches« in Bad Cannstatt
bei dem sie die Interessen der Men-
schen in Armut und Wohnungsnot
vertrat. Uber ihre gesamte Zeit bei der
Ambulanten Hilfe e.\V. war sie Mitglied
der Offentlichkeitsgruppe und hier an
wichtiger Stelle bei allen Veroffentli-

chungen und Aktionen beteiligt. Am
allerwichtigsten aber war ihr die Arbeit
far und mit Klienten, die sie von der
Arbeit im Detail des Einzelfalles bis
zur Umsetzung von Ansprtchen in der
politischen Ebene umsetzte. Seit dem
1. Juni 2016 ist Birgit Ehret-Bresing im
wohlverdienten Ruhestand. Sie bleibt
jedoch weiterhin engagiert tatig und
findet neben der freiwilligen Betéti-
gung in der Flichtlingshilfe noch Zeit,
ehrenamtlich als Mitglied in der Offent-
lichkeitsgruppe der Ambulanten Hilfe
e.V. mitzuarbeiten. Daflr und fur alles
bisher geleistete mdchten wir uns bei
ihr ganz herzlich bedanken. Die neuen
Freiheiten des Ruhestandes seien ihr
von Herzen gegoénnt!
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4 Fahrrader

sind noch kei‘m__a WG!
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Anstatt einer Wohnung nutzen immer mehr Stuttgarter ihr Rad
- der Bedarf an Sozialwohnungen steigt.

Die zur Verfiigung stehenden Sozialwohnungen werden weniger.
Die Ambulante Hilfe e.V. hilft Menschen in Armut und Wohnungsnot!

Die Ambulante Hilfe e.\. hilft seit Gber 35 Jahren armen und wohnungslosen Menschen in Stuttgart.

Wir vermitteln Unterkiinfte und begleiten bei Amtergangen. Wir unterstiitzen bei persénlichen Problemen und

beraten in rechtlichen und finanziellen Angelegenheiten. Wir vermitteln in Suchtberatung und sind Zuflucht

fir arme Menschen in der Not und bauen Wohnungen fiir die Chancenlosen.

Jedoch: Um unsere Arbeit weiterhin leisten zu kb bendti wir dringend lhre Hilfe! .

Bitte unterstiitzen Sie die Arbeit der Ambulanten Hilfe mit einer Spende!

Spendenkonto: IBAN: DE18 6005 0101 0007 1550 02 BIC/SWIFT: SOLADESTE00 -
Stichwort: »ich helfex Alle Spendenden erhalten eine Spendenbesc deshalb Ambulante Hilfe e.V.

den Absender bitte nicht vergessen. . —
&
Diakonie &2

Fir weitere Informationen: www.ambulantehilfestuttgart.de

ng,



Danke fur Spenden aller Art!

Es ist ein groRes Glick, dass enga-
gierte MitbUrgerinnen und Mitblrger
unsere Arbeit fir Menschen in Armut
und Wohnungsnot unterstitzen. Das
sind beispielsweise gespendete Back-
waren von der Béackerei Sailer und
anderen, ohne die wir unser kosten-
loses Frihstick im Café 72 nicht
anbieten konnten. Weiterhin sind wir
sehr froh Uber viele Kleiderspenden
fur die Kleiderkammer des Café 72.
Hier benoétigen wir immer wieder
gebrauchte, tragbare Kleidung, die wir
an Bedurftige weitergeben. Beson-
ders begehrt sind Unterwasche,
Socken, Hosen, Handticher, gute
Schuhe und natlrlich Schlafsacke
etc. fur diejenigen, die im Freien Uber-
nachten. Neben diesen Sachspenden
sind natUrlich Geldspenden von aller-
grofdter Bedeutung fur das Weiterbe-
stehen unserer Arbeit fir Menschen
in Armut und Wohnungsnot. Ohne
regelméalige Zuwendungen kénnten
wir unsere Angebote in der jetzigen
Form nicht anbieten. Wir bekommen
Unterstlitzung durch Spenderinnen
und Spender, die uns einmalig oder
regelmalRig mit einer Zuwendung
bedenken. Darlberhinaus haben wir
bei einzelnen Projekten Fordermittel
von Institutionen in zum Teil betracht-
licher Hohe erhalten. Hier ist die
LBBW fur die Ausstattung der Stra-
Rensozialarbeit zu nennen, aulRerdem
die Vector-Stiftung, die den Ausbau
und die Erweiterung der Sanitarraume

im Café 72 fordert. Desweiteren gab
es eine betrachtliche Forderung bei
der Anschaffung eines neuen Med-
Mobil-Ambulanzfahrzeuges,  durch
verschiedene Institutionen und Ein-
zelspendern. Lesen Sie hierzu den
Bericht auf Seite 26. Wir mochten
uns ganz ausdrlcklich bei allen
Spenderinnen und Spendern und
Institutionen bedanken, die durch ihr
Engagement, egal in welcher Hoéhe,
unsere Arbeit fir Menschen in Armut
und Wohnungsnot ermoglichen. Wir
sehen darin in jedem Einzelfall einen
Akt der Solidaritdt mit den betrof-
fenen Menschen, in deren Namen wir
uns hier bedanken wollen.

Ach ja, und dann gibt es auch noch
Spenden wie diese: Eine Frau ruft
im Café 72 an und fragt, ob wir denn
Sockenflrdie Kleiderkammer gebrau-
chen kdénnen. »Aber klar kénnen wir,-
bitte vorbeibringen« lautet unsere
Antwort. Als die Frau die Socken
bringt, sind wir dann doch platt: Ein
riesiges Paket mit selbstgestrickten
Socken in verschiedenen Schuhgro-
Ren, individuell angefertigt, wechselt
in den Bestand unserer Kleiderkam-
mer. Aus eigener Erfahrung wissen
wir: Solche Socken bekommt man
nur von der Oma oder sonst jemand,
der es wirklich gut mit uns meint. Sie
warmen nicht nur die FlRe, sondern
auch die Seele. - So verstehen wir
Spenden aller Art: ein Akt der Mit-
menschlichkeit und Warme.




Presse Cannstatter Zeitung 22.11. 2015

Spende fiirs MedMobil

= Bad Cannstatt: SWSG unterstiitzt rollende Arztpraxis

(red) — Medizinische Versorgung ist
in Deutschland eine Selbstverstand-
lichkeit — eigentlich. Doch einigen
Patienten fehlt der Versicherungs-
schutz. Andere stehen so weit au-
Berhalb der Gesellschaft, dass sie
kaum Zugang zu einem Arzt haben.
In Stuttgart hilft diesen Menschen
das MedMobil. Die Stuttgarter
Wohnungs- und Stidtebaugesell-
schaft (SWSG) unterstiitzt das Pro-
jekt mit einer Spende in Hohe von
10 000 Euro.

Das Leben auf der Stralle zehrt an
den Menschen. Obdachlose schlep-
pen Krankheiten mit sich, manche
erfordern die ganze éarztliche
Kunst: Doch wo kein Arzt, da keine
Hilfe — es sei denn, das MedMobil
biegt um die Ecke. Die fahrbare
Arztpraxis steht Menschen offen,
die keinen Zugang zu medizini-
scher Versorgung haben. Das Pro-
jekt ist eine Kooperation der Lan-
deshauptstadt Stuttgart, Arzte der
Welt, der Ambulanten Hilfe, des
Caritasverbands, der Ewvangeli-
schen Gesellschaft, der Sozialbe-
ratung Stuttgart und des Sozial-

kob Reineke, hauptamtlicher So-
zialarbeiter beim MedMobil. Men-
schen, die durch alle Maschen fal-
len, bekommen im MedMobil un-
biirokratische Hilfe. Die 16 ehren-
amtlichen Arzte, die sich die
Dienste teilen, geben Medikamente
aus, die keiner Verschreibungs-
pflicht unterliegen. Bei schwereren
Krankheiten werden die Patienten
an niedergelassene Arzte iiberwie-
sen. Das MedMobil hat ein Netz-
werk mit 15 Praxen aufgebaut. Die
Arbeit mit den 2200 Patienten seit
2009 geht meist iiber die medizini-
sche Hilfe hinaus. ,,Viele brauchen
einfach einen Ansprechpartner.”
Immer wieder benétigen Patienten
Helfer, die sie zum Arzt begleiten.
Die neun assistierenden Freiwilli-
gen haben fiir solche Aufgaben bei
rund 1600 Konsultationen 2015
aber oft zu wenig Zeit. Deshalb
hat die SWSG dem MedMobil
10 000 Euro fiir einen neuen Wa-
gen gespendet. SWSG-Geschifts-
tiihrer Samir Sidgi wiirdigte die
Arbeit: , Medizinische Versorgung
fiir alle miisste eine Selbstverstind-
lichkeit sein.*

dienstes katholi-
scher Frauen. =
Seit sechs Jah- [}
ren macht der
Transporter wo- || %
chentlich seine |
Runde. Er leistet §
Hilfe, ohne dass
ein Patient eine
Versicherten-
karte vorzeigen §
muss. ,,Noch im- |
mer fehlt vielen |
Menschen der ©

Versicherungs- Alexander Englmann und Andrea Giinther (v.l.) nehmen
schutz*, sagt Ja- die Spende von Samir Sidgi entgegen. Foto: SWSG

Stuttgarter Zeitung 23.12. 2015

SWSG
10 000 Euro fiir Medmobil

Die medizinische Versorgung scheint hierzu-
lande eine Selbstverstandlichkeit zu sein.
Doch nicht wenigen Patienten fehlt ein Versi-
cherungsschutz. Einige stehen so weit aufber-
halb der Gesellschaft, dass sie kaum Zugang
zu einem Arzt haben. In Stuttgart hilft das
Medmobil den Betroffenen. Die Arztpraxis auf
Radern, in der sich 16 Mediziner ehrenamtlich
engagieren, steht solchen Menschen offen.
Die Stuttgarter Wohnungs- und Stadtebauge-
sellschaft (SWSG) unterstiitzt das Team mit
10 000 Euro fur ein neues Einsatzfahrzeug.
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»unverzichtbar fiir den Stadtbezirk*
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LI S AN e = Bad Cannstatt: Zehn Jahre StraBensozialarbeit - Feier auf dem Marktplatz

... SRR

25 Jahren, die in Cann-
statt, Manster,
Mihlhausen,
S§-Ost und den

Neckarvoror-

ginnt. U

sind das im Jahr.
wEinige kommen direkt, an-
dere kommen Gbers Amt”,
sagt Manuela Haussmann
von der Ambulanten Hilfe.
Alle kommen,  well nichts
mehr gebt, weil sie nicht wis-
sen, wie es weitergehen
soll”.

Der Wunsch, der alle eint:
nRube zu haben. Einen eige-
nen Wohnraum, eine Tir
zum  AbschlieBen*,

das Hilfesystem verstopfl.
Zum einen Ninden die Triger
selbst kaum Wohnraum, den
sie fir ihre Klienten anmie-
ten kdnnen. Zum anderen
konnen diejenigen, die (wie-
der) eigenstindig leben
kinnten, die Plitee in den
Einrichtungen nicht fur an-
dere freimachen, da fir sie
keine kleine, ginstige Woh-
nung ru finden ist.
Einfach nur wohnen - das
klingt so simpel. Und ist
doch so schwer Ebenso
schwer, wie zu vermitteln,
dass es nicht primér darum
geht, die wohnungslosen
Minner wieder , auf Spur
bringen“. Rund drei Viertel
der Ménner sind zwischen
Ende 40 und 80. Viele sind
gebrechlich, viele sind
krank. Suchtkrank, krebs-
psychisch krank. Vie-
le haben niemanden, keine
Familie, keine Vertrauten.
Sie alle brauchen eimen
Ort zum Sein. Und jeman-
den, der sie unterstitst.
Je nach Mog-
lichkeit und

tialarbeitern.
Manc heinerschiaft lieber
drauBen als in einem Mehr-
bettzimmer in einer vollen
Notunterkunft. Auch das
muss man akzeptieren. Die

Am|
vielfiltig, wie die M b

Manuela

von der Ambulanten Hilfe weil, wie

Nicht vergessen sein

Ambulante Hilfe: Wo Wohnraum nétig und ein Handtuch

Haussmann
Emmmmmmmhm

~well sle es immer wieder erlebt.

der Mann kérperlich stark
ab, war schlieBlich schwach
und gebrechlich - well ar
vergessen hat, zu essen. Thn
bei Besuchen daran zu erin-
nern, reichte nicht. Er er
kiarte sich einverstanden, in
eine vollstationdire Einrich-
tung 1u hseln. Dort kann

Foto: lako

sehr tough®, sagl Hauss-

mann. ,Sie zeigen keine Ge-

fuble” Wenngleich sie na-

tarlich welche haben. Etwa
u

Luxus ist

meisten dieser Manner eine
schlimme Zeit. Wer Erinne-
rungen an gute Zeiten hatte,
den macht das Erinnern
traurig. Wer keine solchen
Erinnerungen hat, wird auch
traurig. Wird ans Alleinsein
erinnert. ,Viele fallen Weih-
nachten in eln Loch”, sagt
Haussmann. Die Geschenke
der Aktion Weihnachtsfreu-
de mildern das etwas. . Sie
zeigen ihnen: Da ist jemand,
dem es wichtig ist, meinen
‘Wunseh zu erfillen - egal
wie feh bin.* Und das ist
ebenso nitig wie die ge-
winschten Dinge selbst.

h ist fir die

darauf ht d:

die beraten und begleitet
werden.

Ein Mann Mitte 50. Er war
arbeitslos. Seine Ehe schei-
terte. Er kn sich um

dass er regelmaBig isst.

Unter anderem fur diesen
Mann wurde ein Wunschzet-
tel ausgefillt und an den
Ch vor der Kirche

nichts, erledigte die nitigen
Beh

80 konnte er die Miete nicht
:;lu bezahlen. Seine Ver-

unterkunft
bracht.

unterge
Die B

gehdngt. Was er sich
wiinscht? .Eine kleine Kaf
feemaschine und Kaffee,
auBerdem Vitamin-C-Brau-
setabletten”, so Haussmann.
Kleine Winsche sind das.
Auch die anderen: Schlafsi-
cke und Isomatten, Brust-
geldbeutel, Socken und
Unterwische, Duschgel, Ra-

haben dort ein
eigenes Zim-
mer, teilen
sich Kiche

sierer und Handtiicher, duf-
tendes Waschmittel, Wasser-
kocher, kieina Batrige, um
Medikamenten-Zuzahlungen
leisten zu kdnnen. ,Dinge,
die fir uns zum Alltag gehd-
ren, sind fiir diese Menschen
Luxus®, sagt Haussmann.
Diese Winsche erfullt zu be-
kommen, 13st viel aus:
~Unsere Leute geben sich oft

::Ede} - Seit 2l1l]5 gibt es in' Bad

beit. In
diesem bundesweit einzigartigen
Projekt von Ambulanter e und
Caritas bieten zwei Mitarbeiter
dienstags bis donnerstags an mar-
kanten Plitzen Menschen auf der
StraBe Hilfe an. Gestern wurde das
Jubilium gefeiert - im Freien auf
dem Marktplatz.

tern, Unterstiitzern und Betroffe-
nen wurde auf dem Marktplatz bei
Punsch und Plitzchen sich unter-
halten, Erinnerungen ausgetauscht
und an die Anfénge erinnert. Eine
Infowand war aufgebaut und auch
eine  Wunschtafel installiert.

Und ein Einkaufswagen gefiillt mit
leeren Flaschen sowie Sitzmoglich-
keiten am Bahnhof.

Klaus Obert vom Caritasver-
band, ein Mann der ersten Stunde,
der schon von Anfang an das Pro-
jekt begleitet, ist froh, ,dass sich

SchlieBlich steht das Weit

fest vor der Tiir, ,Das wurde mit
den Betroffenen zusammen gestal-
tet”, berichtet Andrea Nanz, die

Wie es sich fiir Stral ialarbeit
ehort, wurde zur kleinen Feier ins
reie eingeladen. Mit Wegbeglei-

Bezirksvorsteher Bernd-Marcel Loffler, Streetworkerin Andre

z mit Christoph Lakner
die Streetwork durchfiihrt. ,Einen
Platz zum Sein“ wird da gewiinscht,

Weinag)
Platz 2y

die StraB larbeit durchge-
setzt und etabliert hat", als gemein-
sames Projekt des Runden Tisches
und der beiden Triiger. Vor mehr
als zehn Jahren wurde unter den
Geschiiftsleuten und auch Passan-
ten der Altstadt Unmut laut. Sie

oh
htswunsch \T 25

s — —— 57

der Strafl

vor der Infowand zum zehnjahrigen A
i

fithlten sich durch Menschen, die
sich dort aufhielten, belistigt. Die
Polizei in Person von Bruno Rein-
hard brach eine Lanze fiir diesen
Personenkreis. Verdringen helfe in
diesem Fall nicht weiter, lose das
Problem nicht. Es wurde ein Run-
der Tisch_Fegn'.indet, an dem Poli-
zei, Freie Triger, Amter, Gewerbe-
und Handelsverein, Bezirksbeirat,
G i und Birgerschaft ver-
treten waren. Dieser stief das Pro-
jekt StraBensozialarbeit an, ,,durch
einen einzigartigen, erfolgreichen
Prozess des Aufei | b

'

Manuel Borrego, der zusammen
mit Iris Schiile vor zehn Jahren als
Streetworker unterwegs war, hitte
damals nicht gedacht, dass es so
lange Bestand hat. , Inzwischen ist
es ein unverzichtbarer Bestandteil
im Stadtbezirk.” Am ersten Tag im
Miirz 2005 gingen beide mit Ther-
moskannen voller Tee los. ,Das
war ja auch fiir uns nicht einfach.*
Die erste schwierige Kontaktauf-

- nahme erfolgte. , Wir haben viele
gut kennengelernt.” Vielen wurde
Hilfen angeboten, viele wurde ins
Café 72, emer Tageseinrichtung der
rm

des gegenseitigen Verstehens und
der {I\usarbeitun‘g eines konstruk-
tiven Konzeptes®, Der Runde Tisch
trifft sich noch immer - zwei Mal
im Jahr, als Katalysator, kristischer
Begleiter und Garant der Fortset-
zung. Mittlerweile sind auch die
Menschen vertreten, um die es
geht. Obert: ,Das freut mich be-
sonders.”

Hilfe, gelotst. Es sei
auch schén, dass der Gemeinderat
inzwischen die Regelfi ierung
iibernommen habe. ,Diese Men-
schen, die sich nicht immer regel-
konform verhalten, gehtren auch
zu Bad Cannstatt”, erklirte Be-
zirksvorsteher Bernd-Marcel Laff-
ler, Es sei gut, dass sich derer Pro-
‘bleme angenommen wird,

a Nanz und Klaus Obert vom Caritasverband (von links)

Foto: Rehberger
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Immer mehr Menschen ohne Wohnung

Eln
D&r

Sozialpolitik Ende 2015 wurden in Suttgart 3700 Betroffene gezahlt - fast zehn Prozent mehr als vor einem Jahr. Zum Umland besteht ein
starkes Gefalle. Nur jeder zweite Hifesuchende hat vorher in Stuttgart gewohnt. Die Stadt fordert eine Entlastung. Von Mathias Bury

ie Zahl der Menschen, die von
Wohnungslo si
wilchst, Wic sich die Lage ver-

Arft hat, zeigen die jingsten Zahlen des
tgarter Sozialamis. So hatte die i
sche Wohnungsnaotfallhilfe noch vor e
hretwa 3400 Pl erach -IIu‘
015
aber schan rund 3700, |?.|~| ist eine /unah-
me vor knapp neun Prozent

Dabei b Studic
des Landessoiz 53 ein er-
heblicher Teil der Hilfe suchenden Men-
schen von auBer]
kommt, In vielen Stidten und Landkreisen
dort sind die Angebote fiir Betroffene und
die A gen zur Vermeidung von
Wohnungslosigheit offenbar  unzurei-
chend. Erwerbslosigheit, Mictschulden,
ziale oder psychische Probleme, Sucht:
warum Menschen wohnungslos
ind vielfaltig. Wenn der Fall ein-
tritt, liegt es auch an den Kreisen und den
Kommunen, Abhilfe zo schaffen. Die Lan-
deshauptstadt hiit hier ein grofes Hilfesy:
tem vor, Doch die Lage sei i
hiichst angespann
Stephan Spatz. Wesh
des Jahres auch eine dritte Winter
nachtung mit nochm knapp 50
an der Villastrafe im Stuttgarter Osten in
Betrich genommen hat. ,Nur so kommen
wir sicher iiber den Winter®, erkliirt Spate.

Und er setat darauf, dass der Bund eine
sogenannte  Wohnsitzauflage filr an-
erkannte Flichtlinge erl Zu den rund
60 Personen aus struktur
hieten anderer Bundesliinder, die man b
her registriert hat, sollen nicht weitere da-
zukommen, ., kéinnten wir nicht mehr
stemmen®, meint Spatz.

Prekir sei die Situation ohnehin, Exakt
1904 Personen .mit besonderen sozialen
Schwicrigkeiten®, wie es im Sozialgesetz-
buch heifit, leben in Unterkiinften mit so-
dalpiidagogischer Betreuung. Genau 666
Menschen, die unfreiwillig obdachlos e
worden waren und ordnungsrechtlich
untergebracht wurden, fanden in Hotels
oder Sozialpensionen ecine
Bleibe. Dabel handelt es sich
ZUH um Einzelpersonen,
fir die man schnell eine La-
sung finden musste. Und 1
Personen, vor allem Fami
aber auch diltere Menschen
ulld p-. chisch Kranke, waren
“hen Flirsorgeunter-
kun!‘tenemqu rtiert.

Auffallend an diesen Zah-
len ist, .dass 49 Prozentdieser o wicehe
Menschen ihre Wohnung gar
nicht in Stuttgart verloren ha-
ben®, betont die

Grunde wisse man das schon

Lnngc. Nun aber wird diese Annahme durch

eine aktuelle Studie des Landessozialmi-

nisteriums schwarz auf weif belegt,
Danach waren in Stuttgart pro 1000

Einwohner 57 wohnungslose Personen

untergebracht, nur in Heidelberg sind es

stadt die Liste .mit grofem Abstand an®,

WDie Lage
4 hiichst 48
angespamt.”
velalplane-  Stephan Spatz,
rin Gabriele Reichhardt. Im Sozialamtsleite

In Se

gefolgt von den Landkreisen Es
Ludwigsburg (zu den genauen 2
nebenstehende Beitrag), Aber auch in die-
sen Landkreisen, bei den anderen zumal,
liegt die Wohnungslosenquote pre 1000
Einwohner weit unter der in Stuttgart. Bei
den wegen besonderer sozialer Schwierig-
keiten untergebrachten Men-
schen sind die Zahlen in llrn
Landkreisen verglichen
der Stadt Stuttgart
schwindend gering.

Fiir diese Unterschiede
gibt es mehrere Griinde. In
den Landkreisen heifit es fur
gewihnlich
- Menschen ¢
st stadt. Ganz abe
15 Phiinomen ni
zlalplanerin Gab
hardt. . Nur die individuellen
Wilnsche allein sind ¢ ni

Stattdessen flibrt di
znlp[.mv_-nn :II-\ Be
fiir die Unterschied
zlerte Hilfsangeb dn.-rl desh di
an, insbesondere fiir Menschen mit beson-
deren Schwierigkeiten sowie mit Angebo-
ten speziell fiir Fraven und fir Jugendli-
che, wie es andernorts nicht vorhanden sei,
s0 Gabriele Reichhardt.

Noch etwas legt di
den Grofistidten des L

tudic affen: d
Aandes im Verg)

st obdachlos wiren,

nungslos

tisch, friihze
kinnen dic

wohnraum:

Wohnungslosenquate Mach
der Studie des Landessozial-
ministeriums waren im Herbst
2014 in Stuttgart 3434 woh-
nungsiose Menschen unterge-
bracht, das entspricht einer
Quote auf 1000 Einwahner
won 5,7 Personen. Mur in Hei-
delberg war dieser Wert mit
6,1 Personen noch haher. Dort
waren 917 Menschen ohne
eigene Bleibe untergebracht

‘Wohnungsmangel Von den
derzeit 3700 in Stuttgart von

renition gegen Woh-
grofien Kommunen
greifen etwa bei Mietrilckstiinden oder bei
Suchtproblemen von Biirgern systema-
ig und wirkungsvoll ein und
en dadurch die Wohnung hiiu
fig erhalten. 8o konnten rund drei
der Fille (76,2 Prozent) der Bedrohun,
gen abgewendet werden. In den kleineren
Stiidten lag dicser Wert nur bei 46,8 Pro-
zent, in den Landkreisen bei 46,6 Prozent,
Das diirfte auch damit zu tun haben,
dass in den befragten kleineren Stidten
in 286 Prozent der Problem
hernden Aktiviti

der Stadt untergebrachten
wohnungslosen Menschen
knnten laut Sozialamt rund
850 durchaus selbststandig in
einer Privatwohnung leben
Sie kommen aber nicht aus
dem Hiffesystem, wail s an
‘Wohnungen filr diese Gruppe
fiehit. Ein Indiz dafiir: die Zahi
der inder Vormerkdatei des
Liegenschaftsamtes regist-
rierten Personen, die in der
Landeshauptstadt eine Sozial-
wohnung suchen, ist binnen
eines Jahees voneynd 3550

Fotes Caroline Fricdneann

. bei den Kreisen waren
t der Notfille. Folge-
eine Empfehlung der Stu-

nem landesweiten Fachkon-
zept”, das die Experten vorschlagen, .der
Fokus stiirker auf die Priivention von Woh-
fertel  nungslosigheit gerichtet werden sollte™,

In Stuttgart sieht man sich bestiitigt.
Gut sei, dass das Thema nun landesweit be-
trachtet und konkret gefragt werde, ,wic
mit dem festg
» sagt Gab
senz der Sozialp
Grofistiidee, mILhL die Hauptarbeit schul-
terten, sollen langfristig entlastet werden.”

ellten Geflille umzugehen
sle Reichhardt. Die Quintes-
erin daraus «Die

auf gut 4000 gestiegen
Dias ist ein Plus von fast

13 Prozent. Etwa die Hillte
davon sind Notfatle

Region Im Kreis Esslingen
waren zu dieser Zeit

1373 Menschen als woh-
nungslos registriert, 2.7 pro
1000 Einwohner, im Landkreis
Ludwigsburg 1142 (2,21),

im Kreis Boblingen 731(1,99),
im Ereis Goppingen 355 (1,43)
sowie im Rems-Murr-Kreis
G08 (1L48). ury
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mit Bedurftigen

In Stuttgarts Obdachlosen-Treff Café 72
von der Ambulanten Hilfe e. V. wird der
Kontakt zu den Besuchern grol geschrie-
ben. Die Mitarbeiter sprechen stolz von
einer grofien emotionalen Bindung.

Von Alexander Kappen

Manuel Borrego Beltran (47) 15t seir 2009 um
Cafe 72 angestellt. Friuher war er Streetworker

in den P

ks und Straflen von Stutgare, nun

arbeirer er im Café 72 als Betreuer. Ich habe
cine freundschaftliche Bezichung zu vielen
Obdachlosen und auch Flichtlingen, dic bei
Jihrige mit aber-

73

uns Hilfe suchen®, sagr der 47
zeugter Miene.
n hatte

Ganz besonders ins Herz geschlos:
Manuel einen 2R-jahrigen Ruminen, der lange

in Spanien gelebt hat. Ich bin ja gebirtger

er und so konnten wir uns dber meine
Ilun'...I austauschen”, ennnert sich der Sozial

arbemer. Gemeinsam habe man nach dem Essen

in der Café-Ecke auf einer genuithchen C
Kaffee getrunken und sich naher kennengelernt

wErwar ein auBergewthnlicher Bursche, immer

hr nerr und hoflich zu den anderen Bedurf

ogen”, erzihlt Manuel.
Gerude dann, wenn sich eine vernefte Bindung

aufbaut, sind die Café-Mitarbeiter cher dazu

bereit, sich auch um personliche Dinge wie Job
und Wohnung zu kimmern. Es sei aber nur bei

s die Besucher einen tiefe

wenigen der Fall, ¢
ren Kontakt von sich aus suchen wiirden
wider ist er pun wicder nach Spanicn wei-

erogen”, sapt Manuel und driicke sich eine

Triine weg, Fir ist der Sprachenspezialist im Café

Manuel Beltran mit einem ruménischen Besucher des Cafés

wGerade die Sprache ist oft der Schliissel zu den

Neuankémmlingen aus aller Welt und der erste
Schritt zu cinem positiven, emotionalen Kon

* Gemewnsam mit den Obdachlosen und

n die Cafe-Mitarbeiter

Fluchthingen unternel
regelmallig Frelzemakovitaten, die fur vicle Be
diarfige cin Schlissclerlebnis sind. | Viele ent
schlossen sich nuch ainer gemeinsamen Rease zu
einem besseren Leben, trocken zu bletben oder
sich Arbeir zu suchen”, ennnert sich Manuel
gerne.

S0 gab es den Fall einen Alkoholikers, der sich
nach einem Austlug an den Bodensee von der
Trinkerszene
1" und lebr minderweile auch in einer

ibgekehrt hat. Seir deed Jahren ist

anderen Stadt, um die alten Trnkerkollegen zu
meiden. , Solche Erfolge erfiillen uns mit Ste

und sind Ansporn fur uns, dass wir mit unserem
freundschafilichen, pers n Konzept auf

1 Wieg sind®, ecklart Manuel stell-

dem richt

vertretend fiir alle Café-72-Mitarbeiter

Eine Fahrradwour an den Bodensee —verbun-
den mit Zelten und einer Kanutour —, Besuche
von Kunstmuseen und Frezeitparks, Tischtuld
ball- und Skarnurmere, pemetnsames Grillen oder

ter Ziclen wic Wilhe

ernsehiurn: Be diesen persinlichen und

-]

Ausflilge zu Sturg

oder

freundschafthe Akmaniren kommit die Sow

r Crelrung o altet

sitive heilende Wirk:

ein Maulascher

and im Café 7

Vor hurzerr
Wi y jem die Teilnehmer unter
Anleitung von Streetworkenn Andrea Nane das
Zubereite rschwibischen Spemabisi lernten
Die Bediirft nomit viel Freude bed der

Sache und werden dic Maulaschen bei einem

Mirtagessen gemeinsam im Café 72 verspeisen

Cafe 72, Waiblinger Strafle 30, 70372 Stuttpart,
Homepage: wwwambulantchilfesturtgart.de

index.php/cafe



Cannstatter Zeitung 06.11. 2015

Bis zu drei Jahre hmr: Kinnen Betroffene im &

cialhotel unterkommen, ofne sich zu etwas verpflichten zu milssen.

Foto: Lichtgut/Max Kovalenko

Raum fiir seelisch kranke Obdachlose

Wangen Das ehemalige Hotel und Restaurant Riissle ist jetzt ein Sozialhotel Plus, Das Ziel ist es, Betroffenen ein niederschwelliges Angebot
zu machen. Bilrger haben sich beim Tag der offenen Tiir einen Eindruck verschafft. Von Claudia Leihenseder

bdachlos und seelisch krank: Wer
mag sich vorstellen, wie es solchen
Menschen geht? Sie fen tig-

baren Menschen” in die Versorgung einzu-
glh:dtm und an eine Art betreutes Wohnen
+Wir wollen das durch fiir-

lich um Essen und Wirme, um cinen
Schlafplatz - und haben gleichzeitig groBe
Probleme mit sich selbst. Angebote der So-
zialpsychiatrie nehmen sie nicht in Al
spruch. Zu groB ist oft die Hemmschwelle,
vielleicht auch die eigene Hilflosigkeit. Sol-
chen Menschen wollen die Stadt und der
Verein Ambulante Hilfe mit einem nieder-
schwelligen Angebot aus ihrer

sorgliche Belagerung erreichen®, sagt
Schiile. Also Bezichungsarbeit, die die Mit-
arbeiter im Haus tagtiiglich leisten. Erst
wenn ein Vertrauensverhilinis zwischen
Hilfsbediirftigen und Mitarbeitern ent-
standen ist, kiinne man etwa an eine Be-
handlung denken.

Daran arbeitet unter anderem Werner
Schaaf. Der Fachkrankenpfle-

angekiindigt hatten. .Damals waren wir
nicht beeindruckt®, so Baghdjian. Jetzt sei
es sehrviel besser.

Der alte Teppichboden ist raus, Die Ho- -

telzimmer im ersten, zweiten und dritten
Stock haben einen hellen Bodenbelag, alies
ist frisch gestrichen. EIf von 15 Zimmern
haben ein kleines Duschklo und einen
Kiihlschrank sowie einen kleinen Tisch
samt Stuhl - das Bett nicht zu vergessen,
15 Zimmer sind fiir Davergiste gedacht,
zwei fir Notfille, Wer etwas kochen miich-
te, kann im zweiten oder dritten Stock die
kleinen Kiichen nutzen oder im Erdge-
schoss die Gemeinschaftskiiche, Der ehe-
malige Gastraum ist ein wenig kleiner ge-
worden, um Platz fir das Biiro der Mit-
arbeiter zu schaffen. Die alte, mit Holz ver-

misslichen Lage helfen. »Die Menschen ger fur Psychiatrie von der
Dafiir ist das frilhere Hotel  kéinnen ohne Ambulanten Hilfe ist einer
und Restaurant Rissle an der : von vier Mitarbeitern, die sich
Ulmer Strae in ein sogenann- Bedingungen . tiglich um die Bewohner des
tes Sozialhotel Plusumgewan-  Unterkommen. Sie  sozialhotels kiimmern: .Mit
delt worden. Triiger sind die  miissen nur unserer Bezlchunxsarhml
Ambulante Hilfe in Koopera- ¢ a1e PR leisten wir Verhall
tion mit dem Klinikum Stutt- friedlich sein. pie, die nicht als solche be-
gart. Viele psychisch Kranke [ris Schole, nannt, sondern im Alltag ge-

scheuen Einrichtungen®, sagt
Iris Schiile, die beim Verein
Ambulante Hilfe fiir die K ion des

Verein Ambulante Hilfe

lebt wird®, erklirt Schaaf.
Die neu gestalteten Riume
nun Biirger, A und Inte-

neuen Sozialhotels zustindig ist: .Im Hotel
Rissle kinnen diese Menschen ohne Be
dingungen unterkommen.” Heifit: Die Be-
troffenen kiinnen bis zu drei Jahren im Sc
zialhotel wohnen, ohne sich dazu verpflic
ten, abstinent zu sein oder eine Therapie z2u
beginnen, wie in anderen Einrichtungen.
+Nur friedlich miissen sie bleiben®, sagt
Schille. Ziel sei aber, diese _schwer erreich-

ressierte beim Tag der offenen Tir an-
schauen, was fir Tris Schile Oberraschen-
derweise viele tate r freven uns iiber
den Zuspruch.” Direkt aus der Nachbar-
schaft kam das Ehepaar Baghdjian. Mein
Eindruck ist sehr positiv®, sagte die Wan-
generin Monika Baghdjian nach einem
Rundgang. Vor Jahren habe sie die Zimmer
mal angeschaut, als sich Gliste aus Ubersee

tifelte b ist aber erhalten ge-
blieben, Zudem gibt es einen kleinen Raum
direkt am Eingang fir den Wach- oder
HPEN i Halb dec ¢
der Mitarbeiter im Einsatz ist.
+Es ist ein Glick fur diese Menschen,
wenn sie jetzt in das Hotel einzi kiin-

Schiicht, abe\r muber eines der Z‘!mmer im

nen”, sagte eine Frau am Tag der offenen
Tiir, Thr fehlt allerdings das Restaurant im
Riigsle. Dort habe man immer Bekannte ge-
troffen. .Uns fehlt das Réssle als Treff-
punkt”, sagte auch Monika Baghdjian.

Dass das Sozialhotel Plus in Wangen er-
Offnet hat, ist ein Zufall. Der Vercin war
Uber das zum Verkauf stehende Hotel ge-

neuen Fote: €

stolpert”, wie lns‘ichillecrz&hlt.(}lelchael-
tig hatte das I er ein /
bungsverfahren nach einem Konzept fiir
ein Sozialhotel Plus gesucht, wie es bereits
in Kéln fiir psychisch kranke Wohnungslo-
se existiert. .So sind mehrere Sachen zu-
sammengekommen.”

Stuttgarter Zeitung 24.12. 2015

Warmes Essen, warme Worte

Seelberg Im Café 72 des Vereins ,Ambulante Hilfe" an der Waiblinger Strafte finden Wohnungslose und andere Beddrftige Obdach und
Ansprache. Gerade in der Weihnachtszeit kommen bei vielen die sonst verdrangten Gefihle hoch. Ein Besuch. Von lulia Bayer

Is er Weihnachten hért, muss Maik
Akurx den Raum verlassen. Der 35-
Jiihrige ist ein emotionaler Typ, die
1,6 Promille, die er nach eigener Schitzung
im Blut hat, tun ihr Ubriges. . Ich bin seit 14
Jahren allein®, erzihlt er, als er sich wieder
gefasst hat. An Heiligabend wie an jedem
anderen Tag. Maik ist nach einem trauma-
tischen Erlebnis in scinem Job als Ret-
i vor sechs M Ausge-
stiegen. Seither .macht er Platte®, wices im
Jargon heiit. Maik schlaft ouf der Strafie.
Die Geschichte des blonden Mannes ist
eine von vielen, auf die der Gast im Café 72
an der Walblinger Strae sta8t. Alle Besu-

| cher der Einrichtung, die werktags fiir be-

diirftige Menschen mit eder ohne Woh-
nung offen steht, haben ihr Plickchen zu
tragen. Viele sitzen alleine an dem grogen
Tisch, der das Herz des Bistros bildet. Sie
lesen, essen tief (ber den Teller gebeugt zu
Mittag - Gulasch mit Rotkohl steht heute
aufdem Speiseplan - und schwelgen.
Anders Hans: Der 61-Jihrige sitzt mit
drei anderen Minnern am Kopf der Tafel
und zeigt Bilder aus Ghana. Zehn Jahre hat
erdort gelebt, sich mit seiner Ex-Partnerin
einen Lebenstraum erfiillt. Die Insolvenz
seiner Firma konnte der Zimmerermeister

2o mit der Auswande-
lchbinnicht  rung hinter sich las-

aufden Kopf  sen, ganz neu begin-
a - . nen. Doch die Bezie-
ﬂ!:.fl]]l{. n, saufe hung scheiterte, dann
nichtundhabe war das Geld aus.
" einen Job.* Hans musste zuriick
nach  Deutschland.

e Al Zuriickin dic Arbeits-

Besucher des Calé 72
welt wie er gehofft
hatte ging es jedoch

nicht: Ich bin zu alt®, sagt Hans, Das habe
ery len anderen, die das Café besu-
chen, gemeinsam. Sonst cher wenig, wie er
betont. .Ich bin nicht auf den Kopf gefallen,
saufe nicht und habe cinen Job™ Tiglich
fiihrter fiir die Johanniter geistig behinder-
te ur in

wo sie arbeiten, und wieder heim.

Man kann die Gaiste des Cafié 72 keines-
falls iber einen Kamm scheren, weill auch
Christoph Lakner. Der Sozialpiidagoge
arbeitet seit drei Jahren im Café. |Es gibt
nicht den klassischen Wohnungslosen®,
sagt er. Manche seien psychisch krank, an-
dere hiitten sie wic Maik freiwillig fiir die
Strafie lﬂl#llj\d(‘ﬂ die einen Erlnk:.-n und

Al

fers belieht ist die Kiei

An diesem Montag ist von allem etwas
dabei. Es wuselt im Café 72. Die Dusche,
der PC und der Fernseh- und Raucherraum
sind besetzt. Im Vorraum sitzen einige
Minner und trinken. Das ist nur dort er-
laubt. Wer drinnen trinkt, bekommt Haus-
wverbot. Eine Liste im Biiro der Mitarbeiter
zeigt, dass sie ein solches immer wieder
verhiingen milssen. Die mde sind nicht

5 * steht da in

als sonst, Unsere Giste werden mit dem
Leben, mit ihrer Vergangenheit konfron-
tiert”, sagt Lakner, der sich bed der Straien-
sozialarbeit auch auflerhalb des Cafés um
die Wohnungslosen kitmmert. In der Regel
gehe es aber sehr friedlich zu,

Typisch fiir die Vorweihnachtszeit ist

57

Fotn Newmann, Ambulante [ilte

betteln. Thre Pappschilder, auf de nen sie
um Geld betteln, haber
tersims abgestellt. Obwohl sie
stellt sind und nicht vom Staa
werden, schwelt bei den andern Besuchern
der Neid. Sie denken, dic Roma wiirden
mehr Anzichsachen aus der Kleiderkam-

auch, dass wic an jenem Morgen auffillig
ind. Sie nehmen eine

viele Roma

aufgeregter als die g
rund Frauen sind kei-
ehen auf der Strafie und

mer und grisBere Portionen bei der Essens-

n..g abe bekommen, erzlihlen die Mitarbei-
Sprachbarriere tut il
h Weihnachten wiird
ger werden, viele Roma gehen dann zurilck
nach Rumiinien, sagt Lakner. Montags ist

Fato: Julka Mayer

VEREIN UND CAFE

Ambulante Hilfe eV, Seit 1977 Jahren leistet
der Verain Hitfe for Menschen, die Angst um
ihre Wohnung haben, obdachios geworden
oder sozial ausgegrenzt sind. Die Mitarbeiter
beraten in Notlagen, bei Wohnungsverlus?, hel-
fen beim Beantragen von Sozinl 1stungen, der
Arbeitssuche, begleiten zu Arzten und Amtern,
wermitteln kurz- oder langlristige Wohnmog-
lichkeiten und leiste iBensozialarbeit. Ein-
richtungen des Vereins sind unter anderem
Twel Sozialhotets und das Calé 72

Café 72 Das Calé 72 ist
Menachen mit und ¢
grund der Caléarbeit steht das Prinzy DdL‘f Hilfe
zur Selbsthilfe. Die Besucher bekommen Kaffee
oder ein warmes Essen zu kdeinen Predsen - ge-
kocht von Besuchem fir Besucher, Zudem kin-
nen sie Wischewaschen, Duschen
flicken oder einen PC nutzen. Es gibt eine Klei-
derkammer, Bicher, Zeitungen und Spiele. baj

im Café trotzdem immer extrem viel los.
«Die Besucher, die Platte machen, wollen
dann Duschen und Essen.* 40 Mahlzeiten
gehen an diesem Tag iiber die Theke, ge-
kocht vom Kiichenteam, bestchend aus Be-
suchern. Jeder soll im Café mit anpacken.
Hans und Maik diskutieren derweil, was
an Weihnachten auf den Tisch kommen
kinnte. Eben haben sie beschlossen, den
Abend zusammen be zu verbringen,
Erlebt ineiner kleine phinung im Sozial-
hotel, Das sei kein Problem, sagt er. _Ich
brauche nur noch einen xweiten Teller,”
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Die Cannstatter
Stveetworker -

Andrea Nanz und Christoph Lakner
schauen von Dienstag bis Donnerstag
je vier Stunden in den Aullenbereichen
von Bad Cannstatt nach dem Rechten,
Um Leben zu retten und nichts weniger -
darum geht es bei der harten taglichen
Arbeit zwischen Bahnhof, Strallen und
Parks des gréfiten Stuttgarter Stadt-
bezirks.

Von Alexander Kappen

WBei der grofien Kilee hatte ich Angst, ich

Eine Briickenfunktion

Krankh lrohender Wl 1

Konflikte mit anderen Bediirfrigen, Bezichungs
probleme, keanke Hunde
wichngsee und cinzige Freund fiir die Obdach-
losen —, Probleme mit Behdrdengingen: Dies
sind dic wichtigsten Themen, denen sich die
Strecvworker im Gespriich mir den Obdachlosen

dic There gind oft der

widmen. ,Wir haben eine Are Brisckenfunkoon®,
sagt Christoph, Man versuchrt 2w vermineln,
unter anderem an Arzte, sprick

WOhne grofie pe

it Amtern ...
dnliche Momvation fir das

kinnte meine B nicht wiedersehen®,
sich Andrea Nanz mir sorgenvoller

kithlere Momente im Winter 2015/
e ist Strectworkerin bei der
¢ 72 vor Orr. Zulert

ias

und regelmilig im C
fithrie sie gemeinsam mit den €
cinen Maultaschen-Workshop durch, bei dem
die Obdachlosen das
schen Spezial
Kollegen Christoph Lakner von der Ambulanten
Hilfie streift sic von Dienstag bis Donnerstag
von 14 bis 18 Ubr durch dic Parks, Gassen und

72-Besuchen

bereiten der schwiibi
Giemeinsam mit ihrem

lernte:

den Cannsaer Bahnhof — immer auf der Suche

nach Obdachlosen in Not. r helfen mit
Schlafsiicken, Verminlung »u Nownterkiinfien
und Ahnlichem®, sage die Streetworkerin.
WWir sind Sprachrobr fir dic Betroffenen und
Ansprechpartiver vor O™, ergane Lakner. Einer
der Berroffenen ist Chris (31) aus Bad Cannstare.
wlch bin als Jugendlicher durch den Alkohol
auf der Strable gelandet und konnte dort nur
iiberleben, weil mich die beiden Sereerworker mir

dem Natgsten versorge haben®, erinnert sich der
heure in einer Wohnung lebende Chris,

Andrea und Christoph weffen thn regelmiiliig
am Cannstatter Bahnhof, einem der Hotspots
threr Arbeir. Von Dienstag bis Donnerstag laufen
die beiden je vier Stunden von 14 bis 18 Uhr
die Treffpunkee ab, an denen dic Obdachlosen
WPlatte machen®, , Im Sommer weffen wr dort
rusd 40 Bediirftige an,
weil Chrstoph.

i Winter sind es weniger®,

Wohlergehen anderer kann man unseren Job
war nicht machen®, weild Lakner. Man habe cine

grofic Freiheit bet der Ausgestalung des Jobs.

kiinnen schr kreativ werden®, sagt N,
Es komme dfters vor, dass man mal mir den
Obdachlosen einen Kaffee minken gehe. | Gerade
dabet fassen die Bediirfrigen Vertrauen #u uns,
und 30 kinnen wir fir sie akov werden®, sagt
Amndrea tiberzeugt.

Kreativ wurden die beiden auch im
eines menschlichen Grumdbedirfnisses,
Klientel hante am Bahnhof Cannstan regelmaliig
ins Gebiisch unniert”, ennner sich Lakner. Dies

aptisch und wegen der
Wir haben das Thema an
rinnert sich Nanz,
Dabei mreffen sich regelmalliy Polizei, soziale
Giruppen, Berirksbeirite und andere Entschei-
rer des Stadreils. Dot fand man eine

e Lisung fir das ibelnechende Problem
am Bahnhof. Interner-Café hat sich bereir
erklarr, die Obdachlosen kostenlos auf ihr
2 lassen. In den Gaststatten mussten die

3 Cent zablen, Das war 2u viel
MNanz. Die Stadt Stungan bess-

schusst das Internet-

1fé mit einer gew
Summe, 5o ist am Cannst
Frieden cingekehrr.

Auwch im Fall cines schr zurtickgezogen keben-
den Obsdachlosen wurde eine Lisung gefunden,

er Bahnhof wieder

s gab da mal cinen jungen Bedirftigen, der

4Einfach mal” Leben retten

Ll

Die Streetworker Christoph Lakner (links), Andrea
Manz {rechts) und der ehemalige Cannstatter Ob-
dachlose Chris (31) vor dem Cannstatter Bahnhod,
einem Hotspot ihrer Obdachbosenhilfe

schr schew gegenither anderen Leuten war, Er
schliel im Winter immer our mit einer Decke
bedeckt im Park. Damals machien wir uns
schr 5

e Sorgen und konnten Stiick fur S

Vertrauen #u thm aufbaven und ihn so in cin
Sorilhote] vermirteln™, eAnnert sich Chrstoph

an die Lebensrettung eines Bedrfugen.

Ein Herz fiir andere
haben

cine Arbeit wi

jede andere auch®,
tuttgart, Dennoch
s man dafur geschaffen sein. | Ich nchme dic
Arbeir éfters mit nach Hause®, sagr Andrea. Zu

betont Mang von der Carit

Hause auf dem Sofa macht s
um ihre Klienten®™, dic nicht g
geberrer sind. Awch Chastoph merks
ihn der Job nach Feierabend noch beschiiftige.
Ein sozales Herz ist eben Voravssetzung fir
dicse Art von Beruf Die Streerworker bemerken

das Feedback auf ihre bemerkenswerte soziale
aber der Dank
der Betroffenen ist fhnen sichee. Am Bahnhof
Cannstart kommen die Bediirftigen beim Lir-

Arbeit woar micht am Lohnietel,

scheinen der beiden Strectworker freudestrah-
lendd auf die beiden #u. Man spricht sich gegen

amen an. M
iltnis bestehe. Das Wirken der
arbeiter ist ein Tropfen auf den heilien

seirg mit Vo

Vertrauensve

Stein, aber dic Welr wird durch den Job von
Andrea und Christoph wieder ein Stiickchen
besser .

Insgesame rund zehn Streerworker, die nach
dem Wohlergehen der Obdachlosen schauen,
gibt es auf Stuttgarts StraBen. Release, D
Briicke, Schlupfwinkel, AIDS-Hilfe, Schwester
Margrer, die Ambulinte Hilfe und die Car
sind unterwegs, um Obdachlosen und anderen
Stralien-

itas

wohnern™ zu helfen. Bei minus 5
dic Stadt Srurrgan im Winter ihre

Cirad Oifin,
MNotfallquartere. Die Hauprsach
getan, und die Obdachlosen werden nicht allein
ihrem Schicksal iberlassen ... | ]

s wird crwas




